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જીસીઇઆરટી, વિદ્યાભિન, ઉદ્યોગભિન સામે, સેકટર-૧૨, ગાાંધીનગર 

કોસક્ષ – 7 

 માહિતી અને પ્રત્યાયન તકનનકી દ્વારા 
અધ્યયનન ું સક્મદૃ્ધિકરણ- 1  
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પ્રસ્તાવનાાઃ 
       પરરિર્તનના પગવિયાાં ચડીને જ પ્રગવર્ના રાજમાગત સધુી પહોંચી 
શકાય છે. પ્રગવર્ના પીયષૂ પીિા માટે પરરિર્તન આિશ્યક છે. આ 
બાબર્ને અનલુક્ષીને પ્રાિવમક વશક્ષક પ્રવશક્ષણ પ્રભાિી બનાિિા માટે 
સમયાાંર્રે રે્ના અભ્યાસક્રમમાાં ફેરફાર કરિાની જરૂરરયાર્ ઊભી િર્ાાં 
ક્રમશઃ પનુઃરચના કરિામાાં આિી હર્ી.  

       પ્રાિવમક વશક્ષક પ્રવશક્ષણ અભ્યાસક્રમની પનુઃરચનાના ઇવર્હાસમાાં 
ડોરકયુાં કરીએ ર્ો ઈ.સ. 1995માાં રાજ્યવ્યાપી અમલી બનેલ ક્ષમર્ાકેન્દ્રી  
અભભગમને અનલુક્ષીને ક્રમશઃ ઈ.સ. 1999 અને 2002માાં અભ્યાસક્રમની 
પનુઃરચના કરિામાાં આિી. ત્યારબાદ રાષ્ટ્રીય અભ્યાસક્રમ માળખુાં (NCF) -
2005ની જાહરેાર્ અન્દ્િયે રાજ્યની પ્રાિવમક શાળાઓના પાઠ્યક્રમમાાં 
પરરિર્તન આિર્ાાં રે્મજ અભ્યાસક્રમમાાં પનુરાિર્તન પામર્ી ક્ષમર્ાઓ રૂર 
કરિાના હતેસુર ઈ.સ. 2008-09માાં અભ્યાસક્રમને પનુગતરઠ્ર્ કરિામાાં 
આિેલ. 
       િર્તમાન સમયના પરરપે્રક્ષ્યમાાં ગજુરાર્ રાજ્યમાાં NCF-2005, RTE-

2009 અને NCTE દ્વારા પ્રવસદ્ધ કરિામાાં આિેલ  NCFTE-2009 ર્િા 12મી 
પાંચિષીય યોજનાની ભલામણોને ધ્યાને લઈને પ્રાિવમક વશક્ષણ ક્ષેતે્ર િયેલ 
ફેરફારોના અનસુાંધાને  પ્રાિવમક વશક્ષક પ્રવશક્ષણ અભ્યાસક્રમનુાં પનુઃગઠ્ન 
ઈ.સ. 2014માાં કરી રે્નુાં નવુાં નામાભભધાન ડી.એલ.એડ્. (D.El.Ed.) 
રાખિામાાં આિેલ છે. નિા અભ્યાસક્રમમાાં ક્ષમર્ાઓને બદલે અધ્યયન 
વનષ્ટ્પવિઓ(Learning Outcomes)ને સ્િાન આપિામાાં આિેલ છે.  

       ડૉ. રિીન્દ્રભાઈ દિે સાહબેના અધ્યક્ષપણા હઠે્ળ રચિામાાં આિેલ 
અભ્યાસક્રમ સવમવર્ અને ડી.એલ.એડ્. કોર ટીમના માગતદશતનને અંરે્ 
ડી.એલ.એડ્. (D.El.Ed.) અભ્યાસક્રમનુાં ઘડર્ર કરિામાાં આિેલ છે.   

       આ બે િષીય ડી.એલ.એડ્. અભ્યાસક્રમ ત્રણ વિભાગોમાાં વિભા જર્ 
છે. જેના પ્રિમ વિભાગમાાં સાર્ અધ્યયન ક્ષેત્રો, બીજા વિભાગમાાં પાાંચ કાયત 
કૌશલ્ય ક્ષેત્રો અને ત્રીજા વિભાગમાાં પાાંચ પ્રવર્બદ્ધર્ા ક્ષેત્રો સમાવિષ્ટ્ટ છે.   
       આ િર્તમાન ડી.એલ.એડ્. (D.El.Ed.) અભ્યાસક્રમને અનલુક્ષીને 
રૈ્યાર િયેલ મૉડયલૂની સાંરચનામાાં જીસીઇઆરટી-ગાાંધીનગર,  જલ્લા 
વશક્ષણ અને ર્ાલીમ ભિનો, અધ્યાપન માંરદરો અને વિષય ર્જજ્ઞશ્રીઓ 
રે્મજ સમીક્ષકશ્રીઓનો સહયોગ પ્રાપ્ર્ િયેલ છે. આ ઉપરાાંર્, UNICEF નો 
પણ આવિિક રે્મજ શૈક્ષભણક સહયોગ પ્રાપ્ર્ િયો છે. પ્રસ્તરુ્ અભ્યાસક્રમ 
ડી.એલ.એડ્. (D.El.Ed.) પ્રવશક્ષણાિીઓને ઉપયોગી બનશે રે્િી શ્રદ્ધા છે.  

       આ મૉડયલૂ ક્ષવર્રરહર્ બને રે્ માટે જીસીઇઆરટી દ્વારા પરૂર્ી 
કાળજી લેિામાાં આિી છે. આમ છર્ાાં રે્ની ગણુિિા િધારે રે્િાાં સચૂનો 
જીસીઇઆરટી સદાય આિકારે છે. 
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એકમ - 1 શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકી 

1.1 પ્રસ્તાવના    
1.2 ઉદે્દશો 
1.3 શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીનો અર્થ અને સકંલ્પના     
1.4 તતં્ર અણિિમ  
1.5 અણિક્રમમત અધ્યયન    

1.6 બહુમાધ્યમ અણિિમ (Multimedia Approch) 

1.7 સારાશં  

1.8 સ્વાધ્યાય  
1.9 સદંિથ સણૂિ  
 

1.1 પ્રસ્તાવના :-   

 શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકી શબ્દ શશક્ષિ અને પ્રૌદ્યોણિકી (Technology) એમ બે શબ્દને ભેિા કરી 

બનાવ્યો હોય એમ પ્રથમ નજરે લાિ ેછે. શશક્ષિ એટલે માનવીય શકકતને ઓળખી તેના મહત્તમ 

શવકાસ માટેની પ્રકિયા અને પ્રૌદ્યોણિકી એટલે વૈજ્ઞાશનક પધ્ધશતનો ઉપયોિ કરી કરેલ મળૂભતૂ સશંોધન 

પર આધાકરત માન્ય અને શવશ્વસશનય પ્રકિયા. ઉપરોકત બને્ન શબ્દને ભેિા કરીએ તો કહી શકાય કે 

વૈજ્ઞાનીક પધ્ધશતનો ઉપયોિ કરી કરેલ મળૂભતૂ સશંોધનમાથંી શનમાાિ પામેલ શવશ્વસશનય પ્રકિયા કે 

જેના આધારે માનવની શકકતને ઓળખી તેનો મહત્તમ શવકાસ સાધી શકાય. 

 ટેક્નોલોજીનો બીજો અથા શવચારીએ તો શવજ્ઞાનના શસદ્ાતં  પર આધાકરત અને ઇજનેરી શાખા 

દ્વારા શનમાાિ પામેલ કોઇ સાધન. “ એજ્યકેુશનલ ટેક્નોલોજી” એટલે ટેક્નોલોજીનો શશક્ષિમા ંઉપયોિ 

એટલ ેકે શવજ્ઞાનના શસદ્ાતં  પર શનમાાિ પામેલ સાધનનો શશક્ષિમા ંશવશનયોિ. આ પકરભાષા શૈક્ષણિક 

પ્રૌદ્યોણિકીનો સકંણૂચત અથા આપે છે. પરંત ુશૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકી એ Technology in Education  

કરતા કંઇક શવશાળ અથા આપે છે. 

 ઇ.સ.1900મા ંશૈક્ષણિક કિલ્મનુ ંશનમાાિ થયુ.ં 1920મા ંશસડની પે્રસીએ યાશંિક શૈક્ષણિક મશીન 

તૈયાર કયુા અને એ જ વષોમા ં‘રેકડયો’નો આશવષ્કાર થયો. 1930-31મા ંપચંકાડા પ્રયકુકતનો શવકાસ 

થયો. આમ 1900 થી 1950 દરશમયાન શશક્ષિ પર તકશનકીની અસર પડવાની શરૂઆત થઇ. 1960ના 

સમયિાળામા ંશૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીએ વ્યવસાશયક દરજજાનુ ંસ્થાન પ્રાપ્ત કયુા. ઇ.સ.1967મા ંય.ુકે.ના 
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શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીના રાષ્રીય મડંળમા ંશૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીના ક્ષેિને પ્રથમવાર અશધકૃત મજુંરી મળી. 

1960 થી 1970મા ંEducational Televisionની શરૂઆતે અને 1980મા ંકમ્પપ્યટૂર આધાકરત શશક્ષિ ે

શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીના ક્ષેિ પર વધ ુઅસર કરી. 

1.2  ઉદે્દશો :  
1. શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીનો અથા અને સકંલ્પના કહી શકશે. 

2. શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીનુ ંમહત્વ સ્પષ્ટ કરી શકશે. 

3. તિં અણભિમનો અથા કહી શકશે. 

4. અણભિશમત અધ્યયન શવશે સ્પષ્ટ માકહતી આપી શકશે. 

5. બહમુાધ્યમ અણભિમની સમજ આપી શકશે./બહમુાધ્યમ અણભિમનો શશક્ષિમા ંઉપયોિ કરી 

શકશે. 

1.3  શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીનો અર્થ અને સકંલ્પના 

 શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીનો સામાન્ય અથા તકશનકીનો શશક્ષિમા ં શવશનયોિ છે. અહી તકશનકીનો 

અથા શવજ્ઞાનનો કળામા ંઉપયોિ. જયારે પ્રત્યાયન અને શશખવવા માટેના સાધનને શશક્ષિમા ંજોડીએ 

ત્યારે આપિ ેતકશનકીને શશક્ષિમા ં(Technology in education)  જોડી છે એમ કહી શકાય. 

  જેમ જેમ શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીની સમજનો શવકાસ થતો િયો તેમ તેમ શશક્ષિની 

તકશનકી એટલે કે શીખવાનુ ં શવજ્ઞાન (Technology of education)નો પિ સમાવેશ શૈક્ષણિક 

પ્રૌદ્યોણિકીમા ંથતો િયો. 

 “ શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકી એ માનશવય અને ભૌશતક સસંાધનનો આયોજનપવુાક શશક્ષિમા ં

શવશનયોિ કરી, શૈક્ષણિક સમસ્યાનુ ંશનરાકરિ કરી, શૈક્ષણિક શનષ્પશત્તને મહત્તમ બનાવે છે.” 

Technology in education     Technology of Education 

 

 

 

 

 

 

 

ભૌશતક 

શવજ્ઞાન અને 

ઇલેકરોશનક્સ 

શશક્ષિના શસદ્ાતંો, 

અધ્યાપન પદ્શત 

અને પ્રયકુ્ક્ત 
શશક્ષિ 

શૈક્ષણિક 

પ્રૌદ્યોણિકી 
શૈક્ષણિક સાધનો સ્વ-અધ્યયન 
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આમ શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીનુ ંક્ષેિ શવશાળ છે તેને સમજવા માટે તેની કેટલીક વ્યાખ્યાઓ સમજીએ. 

 “ શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકી એ પાઠયિમ અને અધ્યયન સામગ્રીઓ અંિ ેનકકી કરેલા હતેઓુને પાર 

પાડવા માટે યોગ્ય માધ્યમનો ઉપયોિ અને પ્રયકુકતની પસદંિી, અધ્યયન કતાાએ પ્રાપ્ત કરવાના 

હતેઓુની સ્પષ્ટતા અને અધ્યયન પકરક્સ્થશતની વ્યવક્સ્થત શવશ્લેષિ પ્રિાલી છે” 

- યનેુસ્કો 

 “ શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીએ શશક્ષિના ધ્યેયો, શવષયવસ્ત,ુ અધ્યાપન સાકહત્ય, પધ્ધશતઓ, 

શૈક્ષણિક પયાાવરિ, શવદ્યાથી વતાન, શશક્ષક વતાન અને શશક્ષક શવદ્યાથી પરસ્પર સબંધંો જેવી આંતર 

સબશંધત હકીકતોને શનયશંિત કરી મહત્તમ શૈક્ષણિક પકરિામ શનપજાવવા માટેનો વ્યવહારુ માિા છે.” 

- તાકશી સાકામોટા(1971) 

 “ શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકી એવી પધ્ધશતઓ, પ્રશવશધઓ અને માધ્યમોનુ ં શવજ્ઞાન છે, જેના દ્વારા 

શૈક્ષણિક ધ્યેયોની પશૂતિ થઇ શકે” 

 “ સ્થાશનક કે દૂર અંતર સધુીના સદેંશાવ્યવહારના પ્રસાર માટેની શૈક્ષણિક સામગ્રીની રચના, 

ઉત્પાદન અને મલૂ્યાકંન પર આ સકંલ્પના ભાર મકેુ છે. શશક્ષિ માટેની માકહતીનુ ંસર્જન, પસદંિી, 

પ્રકિયાકરિ અને સગં્રહ તરિ તથા જરૂર પડ ેતો જ્ઞાન પ્રાપ્ત થાય તે માટે માકહતીની પનુઃ પ્રાપ્તી 

તરિ પિ ધ્યાન દોરે છે.” 

- મત્ચેલ(1975) 

 ઉપરોકત વ્યાખ્યાના આધારે શૈક્ષણિક શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીની મખુ્ય લાક્ષણિકતાઓ નીચે મજુબ 

તારવી શકાય.  

શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકી એ.... 

(1) શશક્ષિના હતેનેુ પાર પાડવા માટેની વૈજ્ઞાશનક પધ્ધશત છે. 

(2) શશક્ષિના શસધ્ધાતંો અને શૈક્ષણિક સાધનોના શવકાસ, ઉપયોિ અને વ્યવસ્થાપન સાથે સકંળાયેલ 

છે. 

(3) શશક્ષિ સાથે સકંળાયેલ બધા ઘટકોને શનયશંિત કરી શૈક્ષણિક શનષ્પશતને મહત્તમ બનાવે છે. 

(4) સદેંશા વ્યવહારના પ્રસાર માટેની શૈક્ષણિક સામગ્રીની રચના, ઉત્પાદન, મલૂ્યાકંન અને સગં્રહ  

તરિ તથા જરૂર પડ ેતો જ્ઞાન પ્રાપ્ત થાય તે માટે માકહતીની પનૂઃ પ્રાપ્તી તરિ પિ ધ્યાન દોરે છે. 
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(5) શશક્ષિ માટે જરૂરી સસંાધનની ઓળખ અને ઉપભોકતા સધુી આ સ્રોતને પહોચાડવાની પ્રિાલી 

પરુી પાડ ેછે. 

(6) શશક્ષિ અને પ્રશશક્ષિની સમસ્યાઓના ઉકેલમા ંમદદરૂપ બને છે. 

 આમ શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીનુ ંક્ષેિ ઘણુ ંશવશાળ છે.  

હવે આપિ ેશૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીના ભાિ તરીકે તિં અણભિમ, અણભિમત અધ્યયન અને 

બહમુાધ્યમ અણભિમની સમજ મેળવીશુ.ં 

તમારી પ્રિશત ચકાસો 

1. Technology in Education & Technology of Education વચ્ચેનો ભેદ સ્પષ્ટ કરો. 

2. શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીનો સકુંણચત અને શવસ્તતુ અથા આપો. 

3. શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીનો શશક્ષિમા ંઉપયોિ શવશે પ્રાધ્યાપક સાથે ચચાા કરો. 

1.4 તતં્ર અણિિમ 

તિં અણભિમને સમજતા પહલેા આપિ ેતિં એટલે શુ ંતે સમજીએ.  

 તિં એટલ ેએવી વ્યવસ્થા કે જેમા ંકોઇ ચોકકસ હતેનેુ અનરુૂપ કાયાને પાર પાડવા માટે જુદા 

જુદા ઘટકો સ્વયસંચંાણલ રીતે અને એકબીજાના સહયોિમા ંરહી કાયા કરતા હોય અને પ્રત્યેક ઘટક 

પવૂા શનણિિત ઉદે્દશોની પ્રાપ્પ્તને માટે અિાઉથી નકકી કરેલ કાયા સશુનશિત રીતે પાર પાડતા હોય.  

 ઉદાહરિ તરીકે આપિા શરીરના શવશવધ તિંો. પાચનતિં ખોરાકનુ ંપાચન કરવા અને તેના 

પોષકતત્વોને લોહીમા ં મેળવવાના હતેસુર કાયારત છે. તેના શવશવધ ઘટકોમા ંમોં, અન્નનળી, જઠ્ઠર, 

નાનુઆંતરડુ,ં મોટુ આતરડુ ંપોતપોતાનુ ંકાયા સ્વય ંપિૂા કરે છે અને દરેક ઘટક વચ્ચે સવંાકદતા છે. 

બધા ઘટકો અંતે તો ખોરાકના પાચનમા ંપોતાનુ ંયોિદાન આપે છે. 

 ફ્રેંક ડબલ્ય ુબેન્િહાટા (1996)મા ંતિંની વ્યાખ્યા નીચ ેમજુબ આપી છે. 

 "પરસ્પર અનયુોિ પામતા તત્વોનો સકંણલત સમહૂ, જેના દ્વારા સહકારપવૂાક અિાઉથી નક્કી 

કરેલ કાયા થઇ શકે.' 

 સાકામોટાએ આપેલ શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીની વ્યાખ્યાને શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીમા ંતિં અણભિમ 

તરીકે પિ ઓળખવામા ંઆવે છે. 

 "તે માિા શોધવાનો ઇજનેરી અણભિમ છે. જેથી શશક્ષિમા ં કિયાક્ન્વત બધાજ ઘટકો અને 

તેમના પરસ્પર સબંધંોના શવશ્લેષિ, પસંદિી, રચના અને શનયિંિથી શૈક્ષણિક શનષ્પશતને મહત્તમ 

બનાવી શકાય.” 
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 શશક્ષિમા ંતિં અણભિમની વાત કરવી હોય તો "શશક્ષક, શવદ્યાથી, અભ્યાસિમ, શવષયવસ્ત,ુ 

શૈક્ષણિક સાધનો, શૈક્ષણિક વ્યહુરચના, પધ્ધશત, ભૌશતક પયાાવરિ અને શૈક્ષણિક હતેઓુ વિેરે 

શશક્ષિના સબંશધત ધટકો અને ભાિોને એકબીજા સાથે જોડવાની અને શૈક્ષણિક કિયાનુ ં શવશ્લેષિ 

કરવાની શવચારવતં સમસ્યા ઉકેલ પધ્ધશત એટલે તિં અણભિમ. 

 ઉપરોકત વ્યાખ્યાઓને ધ્યાને લેતા શશક્ષિમા ંતિં અણભિમ એટલે... 

 

પ્રશતપોષિ Feed back 

ઉપરોકત આકૃશત પરથી કહી શકાય કે વિાખડં શશક્ષિ પહલેા શશક્ષક પાસે અભ્યાસિમની 

સમજ હોય છે, કયા શવષયવસ્તનુી ચચાા કરવાની છે તેનો ખ્યાલ હોય છે. શવષયવસ્તનુી વિાખડંમા ં

રજુઆત માટે શશક્ષક યોગ્ય યકુકત-પ્રયકુકત અને શૈક્ષણિક સાધનો શવશે શવચારી તેનુ ંઆયોજન તૈયાર 

કરે છે. આયોજન તૈયાર કરતી વખતે શવદ્યાથીના જ્ઞાનના સ્તરને ધ્યાનમા ંરાખે છે. શાળાની ભૌશતક 

ક્સ્થશત અને આંતરમાનશવય સબંધંો પિ શશક્ષકના પાઠ આયોજન પર અસર કરે છે. ઉપરોકત તમામ 

બાબતો આિત (INPUT) છે.  

 ત્યારબાદ બીજા તબક્કામા ંઆયોજન મજુબ શશક્ષક વિાખડંમા ંશવદ્યાથી સાથે આંતર વ્યવહાર 

કરે છે. વિાખડંમા ંઉપક્સ્થત થતી શવશશષ્ટ (આયોજન બહારની) વિા ક્સ્થશતને અનભુવના આધારે 

શનયશંિત કરે છે. શવષયવસ્ત ુઅનરુૂપ શવદ્યાથીઓમા ંસમજ અને કૌશલ્ય શવકસાવવાનો શશક્ષક પ્રયત્ન 

કરે છે. આને પ્રકિયા (Process) કહવેાય છે.  

 પ્રકિયા થઇ િયા બાદ શશક્ષક કરેલ કાયાનુ ંમલૂ્યાકંન કરે છે. હતે ુઅનરુૂપ શવદ્યાથીમા ંસમજ કે 

કૌશલ્યનો શવકાસ થયો છે કે નહીં ? તેમજ  દરેક શવદ્યાથી શસપ્ધ્ધના કયા સ્તરે છે તે જાિવા પ્રયત્ન 

કરે છે. આ માટે તે જુદી જુદી મલૂ્યાકંન તકશનકોનો ઉપયોિ કરે છે. જો ધારેલ પકરિામ ન મળે તો 
Input અને Process મા ંજરૂરી િેરિાર કરે છે અને િરીથી પ્રકિયા કરે છે અને િરીથી મલૂ્યાકંન કરે 

Input આિત 

અભ્યાસિમ
શવષયવસ્તુ શૈક્ષણિક 

સાધનો શશક્ષકનુ ંજ્ઞાન
શવદ્યાથીનનંુ ં જ્ઞાન
સામાજજક ભૌશતક 

વાતાવવરિ આંતર 
માનશવય સબંધંો

Process પ્રકિયા, 
શશક્ષક  શવદ્યાથી 
આંતર વ્યવહાર
શવદ્યાથી શવદ્યાથી 

આંતર વ્યવહાર યકુકત 
પ્રયકુકત અને 

સસંાધનનો ઉપયોિ
સમય 

Out put મલૂ્યાકંન
શૈક્ષણિક હતેઓુની 

શસપ્ધ્ધ
બાળકના કૌશલ્યનો 

શવકાસ
બાળકની શસપ્ધ્ધનો 

અભ્યાસ 
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છે. આ પ્રકિયા જ્યા ંસધુી બાળકમા ંહતે ુઅનરુૂપ જરૂરી સમજ કૌશલ્યનો શવકાસ ન થાય ત્યા ંસધુી 

થાય છે. 

 આમ, તિં અણભિમ એ શશક્ષિના હતેઓુને ઓળખવામા ંમદદરૂપ બને છે. વિા શશક્ષિ, શાળા 

સચંાલનના આયોજન વિરેેમા ંમદદરૂપ બને છે અને તેના મલૂ્યાકંન થકી શૈક્ષણિક અને વકહવટી 

પ્રકિયાને મલૂવે છે. 

તમારી પ્રિશત ચકાસો 

1. શાળા સચંાલનમા ંતિં અણભિમ વશે નોંધ લખો. 

2. કોઇ એક શવષયવસ્તનેુ ધ્યાને લઇ વિા શશક્ષિમા ંતિં અણભિમનુ ંઆયોજન તયૈાર કરો. 

1.5 અણિક્રમમત અધ્યયનઃ 

 બી.એિ. સ્કીનરે અધ્યયન માટેના ધિા ંમનોવૈજ્ઞાશનક પ્રયોિો કયાા અને તેના દ્વારા રચીત 

કારક અણભસધંાનનો શસદ્ાતં  (નવી ઇપ્ચ્છત વતાણકૂને સ્થાયી કરવા માટે તે વતાનનો હકારાત્મક 

બદલો આપવો પડ)ે નો ઉપયોિ અધ્યયન કરવા માટે કરવામા ંઆવ્યો. 

 શસડની પે્રસીએ 1920 મા ંએક એવ ુમશીન તૈયાર કયુું કે તે શવદ્યાથી સમક્ષ પ્રશ્નો રજુ કરે, 

શવદ્યાથી પ્રશ્નોનો ઉત્તર આપે બાદ તરત જ પકરિામની જાિ પિ શવદ્યાથીને મશીન દ્વારા કરવામા ં

આવે. સ્કીનરે પિ એક શશક્ષિ મશીનનુ ંશનમાિા કરી શવદ્યાથીને અધ્યયન તરિ પે્રરવાના સિળ પ્રયોિ 

કયાા અને તેને અણભિશમત અધ્યયન નામ આપવામા ંઆવ્યુ.ં સતત પ્રશતપષુ્ષ્ટ આપવાથી અને ઇપ્ચ્છત 

વતાનનુ ંસદુકિકરિ કરવાથી વતાનમા ંઇપ્ચ્છત પકરવતાન લાવી શકાય છે. આ શસદ્ાતં  પર અણભિશમત 

અધ્યયન કાયારત છે. 

અણભિશમત અધ્યયન અંિેની કેટલીક વ્યાખ્યાઓ જોઇએ.. 

"અણભિશમત અધ્યયન એ સ્વય ં શશક્ષિની એક પધ્ધશત છે અને કાળજીપિૂા રીતે યોજજત 

શવિતોની હારમાળા દ્વારા એની શસપ્ધ્ધ થાય છે. જેમા ંઅધ્ધયયન કતાા પાસેથી પ્રશતચાર  માિવામા ં

આવે છે અને પછી તે પ્રશતચારના સમથાન અંિેની માકહતીની જાિ પિ કરવામા ંઆવે છે.” 

"અણભિશમત અધ્યયન એટલ ેવ્યકકતિત શશક્ષિ આપવાની પધ્ધશત કે જેમા ંશવદ્યાથીઓ સકિય  

હોય છે અને પોતાની િશત પ્રમાિ ેપ્રિશત કરે છે, અને તેને ત્વકરત પકરિામની જાિ પિ કરવામા ં

આવે છે. આ પધ્ધશતમા ંશશક્ષકની શારીકરક હાજરી અશનવાયા હોતી નથી.”  

         - ડૉ. એ.આર. શમાા 
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 “અણભિમ એ એવી પ્રકિયા છે જેમા ંશવષયવસ્તનુી િોઠવિી નાના પિલાની હારમાળા દ્વારા 

કરવામા ંઆવે છે. અને પકરિામે શવદ્યાથી સ્વઅધ્યયન વડ ેજ્ઞાત તરિથી અજ્ઞાત તરિ જઇ નવી અને 

અધરી બાબતો તથા શસધ્ધાતંો શીખે છે.” 

        - શવટનોટા અને શવણલયમ્પસ 

 ઉપરોકત વ્યાખ્યાના આધારે કહી શકાય કે, અણભિશમત અધ્યયનમા ં શવદ્યાથીને શીખવાની 

માકહતીને ખબુ નાના નાના પિલામા ં(િરમામા)ં વહચેી નાખવામા ંઆવે છે. શવદ્યાથી એ નાના નાના 

પિલામા ંઆપેલ માકહતી જાતે વાચ ેછે, અને સમજે છે શવદ્યાથીની સમજ ચકાસવા માટે દરેક પિલાને 

અંતે પ્રશ્ન કે પ્રશ્નો પછેુલા હોય છે. શવદ્યાથી પ્રશ્નોના જવાબ શવચારે છે. પ્રશ્નોના જવાબ પછીના પાને કે 

તે જ પાને હોય છે. આમ, શવદ્યાથીને તરુત જ પકરિામની જાિ કરવામા ંઆવે છે. જો પોતે શવચારેલ 

જવાબ સાચો હોય તો આિળના પિલા તરિ વધે છે, નહીં તો િરીથી તે જ પિલામા ંઆવેલ માકહતી 

વાચ ેછે અને સમજે છે. આમ, િમશઃ નાના નાના સોપાનો દ્વારા રજુ થયેલ માકહતીને સમજે છે અને 

આિળ વધે છે. 

 ઉપરોકત બાબતને ધ્યાને લઇ આપિ ેકહી શકીએ કે િરમામા ંશવષયવસ્ત ુ(માકહતી) સ્વરૂપે 

ઉતેજક પરૂો પાડવામા ં આવે છે. િરમામા ં આપેલ ઉતેજક માટે પ્રશશક્ષિાથીએ યોગ્ય પ્રશતચાર 

આપવાનો હોય છે. અને અંતે પ્રશશક્ષિાથીએ પોતે આપેલ પ્રશતચારનુ ંસમથાન સાચા પ્રશતચાર સાથે 

સરખાવીને કરવાનુ ંહોય છે. જો પ્રશતચાર સાચો હોય તો તેનુ ંસદુ્રિીકરિ થાય છે અને તે બીજા 

િરમામા ંપર આિળ વધે છે.  

અણભિશમત અધ્યયનમા ંછ શસદ્ાતંો સમાયેલા છે. 

1.5.1   નાના સોપાનનો મસદ્ાતં : 

 શવદ્યાથીને શીખવાની થતી માકહતીને નાના અને સરળ સોપાનમા ંશવભાજજત કરવામા ંઆવે 

છે. માકહતી સરળ સ્વરૂપે ઉદાહરિ સાથે રજુ કરવામા ંઆવે છે, જેથી શવદ્યાથીને સમજવી સરળ રહ ે

છે. નાના નાના સોપાનોમા ં આપેલ શવષયવસ્ત ુ સમજી ધીરે ધીરે આિળ વધી શવષયવસ્તનુી 

સમગ્રતાને ગ્રહિ કરી શકે છે. 

1.5.2 સક્રક્રય પ્રમતિારનો મસદ્ાતં 

 જો શવદ્યાથી અધ્યયન દરશમયાન સકિય રહ ેતો જ અધ્યયન થઇ શકે છે. આ માટે પ્રત્યેક 

નાના િરમાના અંતે આપેલા પ્રશ્નોના સદંભામા ંઅધ્યયનકતાા એ પ્રશતચાર આપવો પડ ેછે. 
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1.5.3 ત્વરીત પષુ્ટિનો મસદ્ાતં 

 જો ને તેમનો શવદ્યાથી પ્રત્યતુર સાચો છે કે ખોટો તેની ત્વકરત જાિ થાય તો અધ્યયન વધારે 

સારૂ થાય. આ એક પ્રકારનુ ંસદુ્રિીકરિ કહી શકાય. શવદ્યાથીએ િરમાને અંતે આપેલ પ્રશ્નોનો પ્રશતચાર 

સાચો છે કે ખોટો તેની તરત જ શવદ્યાથીને જાિ થાય એ પ્રકારની વ્યવસ્થા અણભિમોમા ંકરવામા ં

આવેલી હોય છે. જો પ્રશતચાર સાચો હોય તો બીજા િરમા પર આિળ વધે છે. પરંત ુજો ખોટો હોય 

તો તે જ િરમાને પાછો વાચે છે અને શવચારે છે. જેથી િરીથી આપેલ પ્રશતચાર સાચો હોવાની સભંાવના 

વધી જાય છે. 

1.5.4 સ્વ-િમતનો મસદ્ાતં : 

 અણભિશમત અધ્યયનમા ંશવદ્યાથી પ્રત્યેક િરમામા ંઆપેલ માકહતીને પોતાની રીતે ઝડપથી કે 

ધીમેથી શીખી શકે છે. 

1.5.5 મવદ્યાર્ીના કાયથની મલુવિી: 

 અણભિશમત અધ્યયનમા ંપ્રત્યેક િરમામા ં શવદ્યાથીના કાયાની મલુવિી થતી રહ ેઅને તેની 

નોંધ પિ થતી રહ ેતે જરૂરી છે. શવદ્યાથી કયા પ્રકારની ભલૂો કરી છે. આ ભલૂો થવા પાછળનુ ંકારિ 

શુ ંહશે તેના શવશે જાિવુ ંશવચારવુ ંજરૂરી બને છે. જેથી પ્રત્યેક િરમાને શવદ્યાથીની દષ્ષ્ટએ સમજી તેને 

સધુારી શકાય. 

1.5.6 ઓછામા ંઓછી ભલુનો મસદ્ાતં : 

 અણભિમમા ંશવષયવસ્તનેુ નાના િરમામા ંખબુ સરળતાથી રજુ કરેલ હોય છે કે જેથી શવદ્યાથી 

ઓછામા ંઓછી ભલુો કરી આિળ વધી શકે. પ્રત્યેક િરમાને મળતી સિળતા અધ્યયનને સદુ્ િ કરે 

છે. અધ્યયનમા ંઝડપ પિ આવે છે. 

તમારી પ્રિમત િકાસો 

1. અણભિશમત અધ્ધયયનના સ્વરૂપો શવશે માકહતી એકિ કરો. (રૈણખક, પ્રશાખા, મેથેકટકસ) 

2. અણભિશમત અધ્ધયયનના લાભો અને મયાદાાની ચચાા કરો. 

3. શશક્ષક સાથે મળી કોઇ એક શવષયવસ્તનેુ ધ્યાને લઇ રૈણખક અણભિમની રચના કરો.  

1.6 બહુમાધ્યમ અણિિમ (Multimedia Approch) : 

 શશક્ષક વિાખડંમા ં શવષયવસ્તનુી રજુઆત માટે શવશવધ માધ્યમોનો ઉપયોિ કરે છે.  

શવષયવસ્તનેુ શવદ્યાથી સમક્ષ અસરકારક રીતે પહોંચાડવા માટે શવશવધ માધ્યમોનો ઉપયોિ કરી શકાય 

જે નીચે મજુબ છે. 
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1.6.1  દ્રશ્ય માધ્યમોઃ  

 જેમા ં રાન્સપરન્સી (OHP), ચાટા , ણચિો, સ્લાઇડ (Slide Projector), મકુદ્રત સામગ્રી 

વિેરેનો સમાવેશ થાય છે કે જેના દ્વારા આંખ થકી (જોઇને) શવદ્યાથી જ્ઞાન મેળવી શકે. 

1.6.2 શ્રાવ્ય માધ્યમોઃ 

 જેમા ંટેપ, રેકડયો, ઓકડયો સી.ડી., વ્યાખ્યાન વિેરેનો સમાવેશ થાય છે કે જેના દ્વારા કાન 

થકી  (સાભંળીને) શવદ્યાથી જ્ઞાન મેળવી શકે. 

1.6.3 દ્રશ્ય શ્રાવ્ય માધ્યમોઃ 

 જેમા ંચલણચિો, એનીમેશન વિેરેનો સમાવેશ થાય છે કે જેના દ્વારા આંખ(જોઇને) અને કાન 
થકી (સાભંળીને) શવદ્યાથી જ્ઞાન મેળવી શકે. 
 આમ, શવશવધ પ્રકારના માધ્યમોનો શશક્ષક વિાખડંની અંદર ઉપયોિ કરે છે. આપિ ેએ 
શવચારવુ ંરહ્ુ ંકે વિાખડંની અંદર કોઇ એક શવષયવસ્તનુી રજુઆત માટે િકત એક જ પ્રકારનુ ંમાધ્યમ 
પરુત ુથઇ રહ ે ? કે પછી કોઇ એક શવષયવસ્તનુી રજુઆત વખતે એકી સાથે એક કરતા વધારે 
માધ્યમોનો ઉપયોિ શશક્ષિની અસરકારકતા વધારે ? અથવા િમશઃ માધ્યમ બદલીને શવષયવસ્તનેુ 
સમધૃ્ધ બનાવી શકાય ? વિાખડં શશક્ષિ દરશમયાન શવશવધ માધ્યમોનો એકી સાથે શવષયવસ્તનુી 
રજુઆતની અસરકારકતા વધારવા ઉપયોિ કરીએ તેને બહમુાધ્યમ અણભિમ કહવેાય. આપિ ેતેની 
કેટલીક વ્યાખ્યાઓ જોઇએ. 
" શે્રિીબધ્ધ રીતે અથવા એક સાથે એક જ પ્રકારના સદેંશા વ્યવહાર માટે એક કરતા વધ ુમાધ્યમનો 
ઉપયોિ એટલ ેબહમુાધ્યમમ અણભિમ'                            - રૂકડ બટાઝ(1971) 
"અભ્યાસિમના ઘટકોને શીખવવા માટે એક સ્થળે એકજ સમયે શવશવધ પ્રયકુ્ક્તઓ અને માધ્યમોનુ ં 
સકંલન બહમુાધ્યમ કહવેાય છે.'             -  માઇકલ એપ્ટર (1918) 
 ઉપરોકત વ્યાખ્યાના આધારે કહી શકાય કે ચોક્કસ શૈક્ષણિક હતેનેુ શસધ્ધ કરવા માટે શવચારીને 
પસદં કરેલ શવશવધ માધ્યમો અને યકુકત-પ્રયકુ્ક્તનુ ંઆયોજન અને અમલીકરિ  એટલે બહમુાધ્યમ 
અણભિમ. (Multimedia Approach) 
 દા.ત. શવજ્ઞાન શવષયમા ં સયૂામડંળ એકમ શીખવવા માટે શશક્ષક કમ્પપ્યટૂર, એનીમેશન કે 
ચલણચિો (દ્વશ્ય)નો ઉપયોિ કરે અને સાથે સાથે ધ્વશન (શ્રાવ્ય) પિ આવતો હોય અથવા ગજુરાતના 
શવશવધ શશલ્પ સ્થાપત્યની વાત કરવાની હોય તો સ્લાઇડ દ્વારા શશલ્પ સ્થાપત્યના ણચિનુ ંપ્રક્ષેપિ(દશ્ય) 
થતુ ંહોય અને ટેપ દ્વારા તે શવશેની શવિતો બાળકો સાભંળતા (શ્રાવ્ય) હોય અથવા પાચંનતિંમા ં
સમાશવષ્ટ તમામ અંિો શવશે બાળક પ્રથમ પાવરપોઇન્ટ પે્રઝન્ટેશનમા ંસ્લાઇડો જોઇ અને ત્યારબાદ 
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તરતજ તેના કાયા શવશેનુ ંએશનમેશન કે ચલણચિ જોઇ શવષયવસ્ત ુગ્રહિ કરતા હોય વિેરે. વિાખડંમા ં
ઉપયોિમા ંલેવાતા આ પ્રકારના અણભિમને બહમુાધ્યમ અણભિમ કહવેાય છે.  

તમારી પ્રિમત િકાસો. 
1. કોઇ પિ શવષયવસ્તનુી રજુઆત માટે માધ્યમ પસદં કરવામા ંકઇ કઇ કાળજીઓ રાખશો. 
2. બહમુાધ્યમ અણભિમના િાયદાઓ અને મયાાદા જિાવો. 

નોંધ :- માઈિોટીણચિંિ એ પિ શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીનો જ એક ભાિ છે. જેની શવિતે ચચાા કોસા-3      
મા ંકરવામા ંઆવેલ છે. 

1.7 સારાશં:  

આ પ્રકરિમા ંઆપિે  શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીનો અર્થ, સકંલ્પના, તતં્ર અણિિમ, અણિક્રમમત 

અધ્યયન, બહમુાધ્યમ અણિિમ (Multimedia Approch) શવશે અભ્યાસ કયો. જે ટેકનોલોજજ 

શવષયનો અભ્યાસ માટે પાયાની આવશયકતા છે. જેનો પ્રારંભ તિં અણભિમથી અને પછી અણિક્રમમત 

અધ્યયન, બહમુાધ્યમ અણિિમર્ી ર્ાય છે, જેના વિર ટેકનોલોજજને સમજવી મશુકેલ છે.   

1.8 સ્વાધ્યાય: 

પ્રશ્ન-૧: નીિેના પ્રશ્નોના ટૂંકમા ંજવાબ આપો.  

1. તિં અણભિમ એટલે શુ?ં 

2. દ્રશ્ય-શ્રાવ્ય સાધન કોને કહવેામા ંઆવે છે.?  

3. શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીનો શવસ્તતૃ અથા જિાવો.  

4. અણભિશમત અધ્યયનના શસદ્ાતંો જિાવો.  
પ્રશ્ન-૨ : મવસ્તતૃ જવાબ આપો.  

1. શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકીનો અથા અને સકંલ્પના જિાવો. 

2. તિંઅણભિમને ઉદાહરિ સકહત સમજાવો. 

3. બહમુાધ્યમ અણભિમ એટલ ેશુ ં? ઉદાહરિ દ્વારા સ્પષ્ટ કરો. 

4. કોઈ પિ એક શવષયવસ્ત ુપસદં કરી અણભક્ર્મની રચના કરો.  

1.9  સદંિથ સણૂિ: 
ડો. દીશપકા બી. શાહ, શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકી, યશુન. ગ્રથં શનમાાિ બોડા, અમદાવાદ. 

ડો. ગિુવતં શાહ, અણભિશમત અધ્યયન, યશુન. ગ્રથં શનમાાિ બોડા, અમદાવાદ. 
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એકમ - 2 માક્રિતી અને માક્રિતી િેક્નોલોજી 

2.1 પ્રસ્તાવના 

2.2 ઉદે્દશો 
2.3 માક્રિતીનો અર્થ અને વ્યાખ્યા 

2.4 માક્રિતીની જરૂક્રરયાત  

2.5 માક્રિતીની કક્ષાઓ 

2.6 માક્રિતી િેક્નોલોજીનો અર્થ અને તેની સકંલ્પના 

2.7 માક્રિતી િેક્નોલોજીની મશક્ષિમા ંજરૂક્રરયાત અને તેનો મવમનયોિ 

2.8 સારાશં  

2.9 સ્વાધ્યાય  

2.10 સદંિથ સણૂિ  

2.1 પ્રસ્તાવના 

 માનવસમાજ મખુ્ય િિ િાશંતઓમાથંી પસાર થયેલ છે; કૃશષ િાશંત, ઔદ્યોણિક િાશંત, અને 

ટેક્નોલોજીકલ િાશંત. ટેક્નોલોજીકલ િાશંત એ મનષુ્યની શવકાસ યાિાને એક નવી કદશા ચીંધી છે. 

ટેક્નોલોજીકલ સમાજના શવકાસ સાથે આજે સતત માકહતીના બદલાતા પ્રવાહોમા ંએક એવા સમાજની 

રચના થઇ રહી છે જેને આપિે માકહતી સમાજ તરીકે ઓળખીએ છીએ. આપિે બધાજ જાિીએ છીએ 

કે આ શવશ્વમા ંજે પિ નવુ ંનવુ ંશોધાઈ રહ્ુ ંછે તેનાથી આપિે દુર રહી શકીએ તેવી કોઈ સભંાવનાઓ 

નથી. વતામાન સમય મા ંમાકહતીનો બહોળો ઉપયોિ તેનુ ંઉત્તમ ઉદાહરિ છે. માકહતીનુ ંઆટલુ ંમહત્વ 

જાણ્યા બાદ માકહતીની જરૂકરયાત અને તેની કક્ષાઓ શવષે જાિવુ ંપિ એટલુજં મહત્વનુ ંબની રહ ેછે. 

આજે દરેક સચંાલક માકહતીનો શે્રષ્ઠ ઉપયોિ કરવા માટે માકહતી સાથે જોડાયેલો જુદા જુદા 

નાવીન્યપિૂા અણભિમોને સ્વીકારી, અદ્યતન માકહતી ટેક્નોલોજીનો ઉપયોિ કરી, સારંુ પકરિામ 

મેળવવા માટે સતત પ્રયત્નશીલ રહ ેછે.  

 પ્રસ્તતુ પ્રકરિમા ંમાકહતીનો અથા, સકંલ્પના, જરૂકરયાત, અને તેની કક્ષાઓ તેમજ માકહતી 

ટેક્નોલોજીનો અથા, તેનુ ંમહત્વ અને શશક્ષિમા ંશવશનયોિની ચચાા કરવામા ંઆવી છે.   

2.2  ઉદે્દશો : 

1 માકહતીનો અથા અને તેની વ્યાખ્યા આપી શકશે. 
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2 માકહતીની જરૂકરયાત જિાવી શકશે. 

3 માકહતીની જુદી-જુદી કક્ષાઓનુ ંવિીકરિ કરી શકશે . 

4 માકહતી ટેક્નોલોજીનો અથા અને તેની સકંલ્પના સમજાવી શકશે. 

5 માકહતી ટેક્નોલોજીની જરૂકરયાત અને તેનો શશક્ષિમા ંશવશનયોિ શવષે નોંધ લખી શકશે . 

2.3  માક્રિતીનો અર્થ અને વ્યાખ્યા  :  

 માકહતીને કોઈ એક વ્યાખ્યામા ંબાધંવી લિભિ અશક્ય છે. જુદા જુદા શનષ્િાતો માકહતીને 

જુદા જુદા દ્રષ્ષ્ટકોિથી વ્યાખ્યાશયત કરે છે. માકહતીને સરળ શબ્દોમા ંસમજીએ તો “માકહતીએ કોઈ 

પિ શવષય, વ્યક્ક્ત, વસ્ત,ુ ઘટના, પ્રસિં કે પ્રકિયા અંિેની ઊંડાિપવૂાકની સ્પષ્ટતા મેળવવાનુ ંએક 

સાધન છે.” ટેક્નોલોજીના શવકાસ સાથે માકહતીનુ ં મહત્વ વધતા માકહતીની ઘિી નવી નવી 

સકંલ્પનાઓ અક્સ્તત્વમા ંઆવતી રહી છે.  

 માકહતીને તેના જુદા જુદા સ્વરૂપમા ંનીચે મજુબ વ્યાખ્યાશયત કરી શકાય છે.  

 “માકહતી એ પ્રસાકરત થઈ શકે તેવો એક (શાષ્બ્દક કે હાવભાવ) સદેંશ  છે. તેથી સામાન્ય 

સમજ મજુબ માકહતી એટલ ેએવુ ંપ્રાપ્ત જ્ઞાન જે કોઈ ચોક્કસ હકીકતો કે ઘટનાઓ સાથે સબંશંધત 

હોય.” 

 ઓકસિડા ડીક્ષનરી મજુબ  - “માકહતી એટલે હકીકતો, ડટેા (માકહતીનુ ં કાચુ ં સ્વરૂપ), કે 

અણભપ્રાયોનુ ં એવુ ંજ્ઞાન કે જે સાકેંશતક રીતે, દ્રશ્ય-શ્રાવ્ય રીતે, કે ણચન્હ સ્વરૂપે પ્રત્યાયન પામેલ હોય.”  

 “મેળવનાર (Receiver) જે જાિે છે,  તે માકહતી નથી, પિ જે ઉદ્દીપક મેળવનારની 

જ્ઞાનાત્મક સરંચનામા ંપકરવતાન લાવે તે માકહતી છે.”  –  પૈસેલી (ઊલ્લખે : દોંિા 2005) 

 “જે આપિામા ંપકરવતાન લાવે છે તે માકહતી છે.” – સ્ટેિોડા બીઅર (ઊલ્લેખ : દોંિા 2005)

 આ ઉપરાતં જુદા જુદા લોકો માકહતીને તેના ક્ષેશિય ઉપયોિના સદંભામા ંવ્યાખ્યાશયત કરે છે. 

ટેણલકોમ્પયશુનકેશન એન્જીનીયર માકહતીની વ્યાખ્યા પ્રત્યાયન પામતી હકીકતોની ભૌશતક તેમજ 

ઇલેષ્ક્રકલ લાક્ષણિકતાઓને આધારે કરે છે. તેજ રીતે ક્મ્પપ્યટૂર ક્ષિે સાથે સકંળાયેલા લોકો તેની 

વ્યાખ્યા ‘િાઈલમા ંથતી હકીકતોની િોઠવિી’ તરીકે કરે છે.  

 ટૂંકમા,ં માકહતીની ઘિી વ્યાખ્યાઓ છે જે તેના શવશવધ સ્વરૂપો ને લીધે અલિ અલિ છે. 

આમ છતા ંઆ તમામ વ્યાખ્યાઓમા ંએક બાબત સકંળાયેલી છે કે વ્યક્ક્ત પોતાની સમસ્યાના ઉકેલ 
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માટે અનેક સ્રોતોમાથંી માકહતી મેળવી પોતાની સમસ્યાનુ ંસમાધાન કરે છે અને ઉકેલના સ્વરૂપમા ં

મેળવેલી માકહતી નવી માકહતીના શનમાાિમા ંઉપયોિમા ંલે છે.  

તમારી પ્રિશત ચકાસો. 

1. માકહતી એટલે શુ?ં તમારા શબ્દોમા ંજિાવો. 

2. માકહતીને વ્યાખ્યામા ંબાધંવી શા માટે શક્ય નથી ? 

2.4   માક્રિતીની જરૂક્રરયાત : 

 આજે દરેક ક્ષેિમા ંમાકહતીની અશનવાયાતાને આપિ ેઅનભુવી શકીએ છીએ. ભાગ્યેજ એવુ ં

કોઈ ક્ષેિ હશે કે જ્યા ંમાકહતીની જરૂકરયાત ન હોય. માકહતીિાશંતના આ યિુમા ંઆપિ ેમાકહતીનો 

ઉપયોિ સામાન્ય રીતે શનિાયો લેવામા ંકરતા હોઈએ છીએ. સાચી અને સચોટ માકહતી સારા અને 

સાચા શનિાયો લેવામા ંમદદ કરે છે. અંકો, સજં્ઞા, દ્રશ્યો, અવાજો, સકેંતો વિરેને ધ્યાનમા ંલઇ માકહતીને 

એક ચોક્કસ સ્વરૂપ આપવામા ંઆવે છે જેનો ઉપયોિ શનિાય લવેાની પ્રકિયામા ંકરવામા ંઆવે છે.  

 શવશ્વના શવકશસત દેશોમા ં1960થી માકહતી સમાજ અક્સ્તત્વ ધરાવે છે. ભારતમા ંતો એકીસાથે 

કૃશષ, ઔદ્યોણિક, ટેકનોલજજ અને માકહતીસમાજનુ ંસહઅક્સ્તત્વ છે. માકહતીસમાજમા ંશશક્ષિ, સશંોધન, 

વ્યવસાયો, કૃશષ, ટેક્નોલોજી અને સરકારી પ્રવશૃતઓમા ંમાકહતીનો શવપલુ પ્રમાિમા ંઉપયોિ થતો 

જોઈ શકાય છે. સામાન્ય રીતે માકહતીની જરૂકરયાત તેના ઉપયોિના સદંભામા ંઉદ્દભવે છે.  

2.4.1  મશક્ષિનુ ંકે્ષત્ર અને માક્રિતી  :  

 શશક્ષિની શવસ્તરતી ણક્ષશતજોને જોતા એક બાબત ખબૂ સ્પષ્ટ રીતે કહી શકાય છે કે માકહતીના 

પ્રવાહ ેશશક્ષિમા ંઆમલૂ પકરવતાન લાવી દીધુ ંછે. ગરુુપ્રિાલીથી ઈ-લનીંિ સધુીની આપિી શશક્ષિ 

યાિા માકહતીના બહોળા ઉપયોિને આભારી છે. શશક્ષિને સાવાશિક બનાવવાના શસદ્ાતેં શશક્ષિને 

વધનેુ વધ ુમહત્વાકાકં્ષી બનાવી દીધુ ં છે. આજે શવદ્યાથીઓ સ્નાતક કક્ષાથી અનસુ્નાતકકક્ષા સધુીનુ ં

શશક્ષિ સામાન્યરીતે મેળવતા થઇ િયા છે. મોટા ભાિની શશક્ષિની પ્રકિયાઓ Online થઇ િઈ છે. 

શવદ્યાથીઓના એડશમશનથી પકરિામ સધુીની બધીજ શવિતો હવે Online જોઈ શકાય છે.  

 શશક્ષિક્ષિેે જેટલી માકહતી શવદ્યાથીને ઉપયોિી છે તેટલીજ શશક્ષકોને પિ ઉપયોિી છે. શશક્ષકો 

જ્ઞાનની દ્રષ્ષ્ટએ જેટલા સમદૃ્ હશે તેટલો િાયદો શવદ્યાથીઓને મળશે. શશક્ષકો Internet, લાયબ્રેરી, 

ઈ-લાયબ્રેરી, સેમીનાર તેમજ વકાશોપ જેવા માધ્યમોનો ઉપયોિ કરી પોતાના જ્ઞાનને સમદૃ્ કરે છે. 

શશક્ષકો મેળવેલા જ્ઞાનનો અભ્યાસિમ સાથે અનબુધં સાધી શે્રષ્ઠ શશક્ષિ આપવાનો પ્રયાસ કરે છે.  
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2.4.2  જુદા જુદા વ્યવસાયો અને માક્રિતી  

 શશક્ષિ ઉપરાતં બીજા વ્યવસાયોમા ંજુદા જુદા પ્રકારની માકહતીની જરૂકરયાત રહ ેછે. આજે 

મોટાભાિના વ્યવસાયો માકહતીને કેન્દ્રમા ંરાખી થતા હોય છે. મેનેજમેન્ટના ક્ષેિમા ંચોક્કસ માકહતી 

એટલે વધમુા ંવધ ુલાભ તેવો એક શવચાર સ્થાશપત થયેલો  છે. કોઈ પિ  વ્યવસ્થાતિંના  અસરકારક 

સચંાલનનો આધાર તેના માકહતીની આપલ ેકરતા તિં પર રહલેો છે. જેટલી ચોકસાઈ, તટસ્થતા 

અને હકીકતોને આધારે માકહતી સારી તેટલી તેની ઉપયોિક્ષમતા વધ.ુ  

  તબીબક્ષેિે પિ નવા નવા રોિને લિતા સશંોધનોથી તબીબોને જાગતૃ રહવે ુ ંપડ ે

છે અને તે માકહતીનો ઉપયોિ પોતાના વ્યવસાયમા ંકરવો પડ ેછે. કાયદાશાસ્ત્રીઓને પિ માકહતીથી 

સજ્જ રહવે ુ ંપડ ેછે અને પોતાના કેસની િાઈલોમા ંતેનો સતત ઉપયોિ કરતા રહવે ુ ંપડ ેછે. આજ 

રીતે એન્જીનીયરીંિના ક્ષેિમા ંપિ માકહતીને વધમુા ંવધ ુભોગ્ય બનાવવાના પ્રયત્નો થાય છે જેથી 

કરીને ઉત્પાદન ખચા ઓછો આવે અને વધમુા ંવધ ુનિો મેળવી શકાય.  

2.4.3 સશંોધનકે્ષત્ર  અને માક્રિતી : 

 માકહતી સશંોધનની આધારશીલા છે. માકહતી એકશિત કયાા શવના સશંોધન શક્ય બનતુ ંનથી 

પછી તે કોઈ પિ ક્ષેિેને લિતુ ં હોય. સશંોધનનુ ં પ્રથમ ચરિ સમસ્યાની ઓળખ છે. માકહતીની 

જરૂકરયાત સશંોધનના પ્રથમ ચરિથી શરુ થાય છે. પ્રથમ સમસ્યાની ઓળખ કરવામા ંઆવે છે. 

ત્યારબાદ સશંોધક સમસ્યાને અનરુૂપ માકહતી એકિીકરિના ઉપકરિ બનાવીને માકહતી એકઠી કરે 

છે. માકહતી એકશિત કયાા બાદનુ ંકાયા માકહતીના વિીકરિ અને શવશ્લેષિનુ ંછે. સશંોધક એકશિત 

કરેલી માકહતીનુ ં જુદા જુદા સ્વરૂપમા ં વિીકૃત કરી શવશ્લેષિ કરે છે. શવશ્લષેિ કરેલ માકહતીને 

અથાઘટન કરી શકાય તેવા જુદા જુદા સ્વરૂપોમા ંિાળવામા ંઆવે છે દા.ત ગ્રાિ, સચૂી, ટેબલ (કોઠા) 

વિેરે. ગ્રાિ, સચૂી, ટેબલ વિેરેને આધારે એ બાબતો તારવવામા ંઆવે જે કોઈ ચોક્કસ પકરિામ 

તરિ શનદેશ કરે છે જેના આધારે અંશતમ ચરિમા ંતારિો કાિવામા ંઆવે છે જેના આધારે શનિાયો લઇ 

શકાય છે.   

 આમ, સશંોધક પોતાના સશંોધનના શવષય આધાકરત માકહતીનુ ં એકિીકરિ, વિીકરિ, 

શવશ્લેષિ અને અથાઘટન કરીને પકરિામો સધુી પહોચવાના પ્રયત્ન કરે છે.  

2.4.4  કૃમિ કે્ષત્ર અને માક્રિતી : 

 આજે શવશ્વમા ંટેક્નોલોજીના શવકાસ સાથે કૃશષક્ષેિમા ંપિ પકરવતાન આવ્યુ ંછે. શવકશસત દેશોમા ં

ઈન્ટરનેટના માધ્યમ વડ ેખેડતૂ કૃશષસભાઓ ભરીને સારામા ંસારા પાકો ઓછા ખચે કઈ રીતે લઇ 

શકાય? તેના ઉકેલની સમજ સાથે કૃશષનો સ્વીકાર કરતા થયા છે. ભારતની વરસાદ આધાકરત ખેતીને 



15 

 

માકહતીના ઉપયોિ વડ ેખેડતૂ શમિોએ આજે ઘિી સમદૃ્ બનાવી દીધી છે. ભારતમા ંKisan Call 

Centre ની સશુવધા Department of Agriculture & Co-operation દ્વારા 21 જાન્યઆુરી 

2004 થી અમલમા ં છે. જેમા ં ખેડતૂશમિો ટોલ-ફ્રી નબંર 1551 પર િોન કરી પ્રાદેશશક ભાષામા ં

જરૂકરયાત મજુબ માકહતી મેળવી શકે છે. કોલસેન્ટરો જમીન પરીક્ષિ, હવામાન, બીયારિ, માવજત, 

અને વેચાિ જેવી બાબતોની માકહતી આપતા હોય છે. કૃશષક્ષેિે માકહતીના આદાન પ્રદાનના માધ્યમ 

તરીકે ભારતમા ંરેકડયો, ટીવી, ટેલીિોન અને ગ્રામસભાઓનુ ંખબૂ જ યોિદાન રહલેુ ંછે.  

2.4.5  સરકાર અને માક્રિતી  :  

 સરકારને અવારનવાર નીશતશવષયક આયોજનો અને પોણલસીઓનુ ં ઘડતર કરવાનુ ં હોય 

તેમના માટે માકહતી અત્યતં આવશ્યક બાબત બની રહ ેછે. સ્પષ્ટ અને ચોક્કસ સ્વરૂપની માકહતી 

તેમને આયોજન અને નીશતના બધંારિમા ંમદદરૂપ થાય છે. કોઈ કાયાના આયોજનના શવચારથી 

માડંીને તેના અમલીકરિ કે પનુ:આયોજન સધુીના તમામ સોપાનો માકહતી પર આધાકરત છે. કેન્દ્ર 

સરકારની પચંવષીય યોજના આનુ ં ઉદાહરિ િિાય. રાષ્રીય શશક્ષિપચંો, પિારપચંો વિેરે 

માકહતીને આધારે જ શનિાયો લે છે. 

 માકહતી એકિીકરિનુ ંશે્રષ્ઠ ઉદાહરિ સરકાર દ્વારા દર દસ વષે થતી વસશત િિતરી છે.  

2.4.6  િેક્નોલોજીનુ ંકે્ષત્ર અને માક્રિતી  : 

 આજે અશવરતપિે થઇ રહલેા ટેક્નોલોજીના શવકાસના કારિે ઘિી નવી નવી પ્રયકુ્ક્તઓ 

અક્સ્તત્વમા ંઆવી છે. ટેણલિોન, મોબાઇલ, આઈપોડ, આઈપેડ અને ટેબલેટ્સના વધતા ઉપયોિ ે

સમાજ ને ટેકનોલજજના ઉપયોિ પ્રત્યે સજાિ બનાવી દીધો છે. લોકોના શશક્ષિમા ંવધતા  સોશશયલ 
મીકડયાના ઉપયોિે લોકોને એકબીજાથી ખબૂ જ નજીક લાવી દીધા છે. Facebook, Twitter, 

Orkut, Whatsapp, અને Skype જેવા ઈન્ટરનેટ માધ્યમો દ્વારા લોકો આજે ખબૂ જ  નીકટતા 

અનભુવે છે. આ તમામ મીકડયા લોકોની માકહતીના ઉપયોિનુ ં પ્રમાિ દશાાવે છે. જેમા ં સામાન્ય 

રોજબરોજની માકહતીથી લઇ તેમના વ્યવસાયની સજ્જતા સધુીની તમામ માકહતીઓ શેર (Share) 

થતી રહ ેછે.   

તમારી પ્રિમત િકાસો 

1. શશક્ષિના ક્ષેિમા ંમાકહતી શાળાકક્ષાએ કઈ રીતે ઉપયોિી છે ? 

2. માકહતી મેળવવા માટે તમે કેવી ટેક્નોલોજીના ઉપયોિ કરો છો ? 

3. માકહતીના ઉપયોિથી શનિાયીકરિની પ્રકિયા કઈ રીતે સરળ બને છે ?  
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2.5  માક્રિતીની કક્ષાઓ   :  

 માકહતીની કક્ષાઓ એટલ ેઅહીં માકહતીનુ ંસ્તર. માકહતી જુદી જુદી કક્ષાઓમા ંવહચેાયેલી છે. 

દરેક કક્ષામા ંજુદી જુદી બાબતોનો સમાવેશ થાય છે. માકહતીની કક્ષાને આધારે માકહતીની ઉપયોિીતા, 

ગિુવત્તા અને અસરકારકતા નક્કી થતા હોય છે. માકહતીને મખુ્ય ચાર કક્ષાઓ(સ્તરો)મા ંશવભાજજત 

કરવામા ંઆવે છે, (1) ડટેા (2) માકહતી (3) જ્ઞાન અને (4) ડહાપિ. નોંધનીય બાબત એ છે કે 

ઉપયોિીતા અને ગિુવત્તાની દ્રષ્ષ્ટએ આ તમામ કક્ષાઓ સમાન નથી. 

Where is the Life we have lost in living ? 

Where is the wisdom we have lost in knowledge ? 

Where is the knowledge we have lost in information ? 

      - T.S.Eliot, The Rock (1934)  

 T.S.Eliot ના કાવ્યની પકં્ક્તઓ આપિને માકહતી, જ્ઞાન અને ડહાપિની કક્ષાનુ ંખબૂ જ  

સુદંર શનરૂપિ કરે છે. તેઓ કહ ેછે કે શુ ંઆપિે એવુ ંજીવી રહ્યા છીએ કે જ્યા ંઆપિે માકહતીને જ્ઞાન, 

અને જ્ઞાન ને ડહાપિ સમજી રહ્યા છીએ ? માકહતી, જ્ઞાન અને ડહાપિ આ દરેક એક સ્વતિં અને 

મલૂ્ય સાથે સકંળાયેલ ખ્યાલો છે. આ એવા ખ્યાલો છે કે જે એકબીજામા ંપકરવતાન પામવાની ક્ષમતા 

ધરાવે છે. માકહતી જ્ઞાનમા ંઅને  જ્ઞાન ડહાપિમા ંસમય સાથે પકરવતાન પામે છે. નીચેની આકૃશતમા ં

આપિે તેને જોઈ શકીએ છીએ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

અહીં આકૃશતમા ંઆપિ ેજોઈ શકીએ કે ડટેા ભેિા મળીને માકહતીનુ ં શનમાાિ કરે છે. ઘિીવાર ડટેાનુ ં

માકહતીમા ંઅને માકહતીનુ ંિરી ડટેામા ંરૂપાતંર થતુ ંરહ ેછે અને આ ચિ ચાલતુ ંરહ ેછે (Data   

Information  Data  Information). માકહતીઓ ભેિી થતા મનમા ંકોઈપિ ખ્યાલ, વસ્ત,ુ 

ઘટના, વ્યક્ક્ત કે પકરક્સ્થશતનુ ં ણચિ ઉભુ ંથાય છે જેને જ્ઞાન તરીકે ઓળખવામા ંઆવે છે. શવશવધ 

પ્રકારની માકહતીઓ ભેિી થઇ મનમા ંજ્ઞાનનો સચંાર કરે છે જે માકહતીની પિૂાતાનો શનદેશ કરે છે. 
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જ્ઞાન અને જ્ઞાનલક્ષી પ્રાપ્ત અનભુવો ડહાપિમા ંપકરવશતિત થાય છે જે સમજ ને શવકસાવવામા ંમદદ 
કરે છે. ડટેાએ માકહતીનુ ંકાચુ ંસ્વરૂપ છે, જયારે ડહાપિએ મલૂ્યની દ્રષ્ટીએ સૌથી ટોચનુ ંસ્વરૂપ છે. 

આ ચારેય કક્ષાઓ માનવ માટે અત્યતં ઉપયોિી તેવા ખ્યાલો છે. 

2.5.1 ડેિા (Data) 

 ડટેાને લોકો જુદા જુદા દ્રષ્ષ્ટકોિથી જુએ છે. ઘિા લોકો તેને પકરક્સ્થશત સાથે જોડાયેલા સદંભો 

કહ ેછે. સામાન્ય રીતે માકહતીનુ ંકાચુ ંસ્વરૂપ એટલે ડટેા. જરૂકરયાત મજુબની પ્રકિયાઓ કરી ડટેાને 

પિૂા માકહતીમા ં રૂપાતંકરત કરી શકાય છે. ડટેાને ઘિી વાર પ્રકિયા થયા શવનાની માકહતી 

(Unprocessed Information) પિ કહવેામા ંઆવે છે. આપિ ેસામાન્ય વપરાશમા ંલોકોને એવુ ં

કહતેા સાભંળીએ કે તમારો Bio-Data આપજોને, અથાાત આપિ ેતેમની પાસે તેમનુ ંનામ, સરનામુ,ં 

ઉમર, શૈક્ષણિક લાયકાત વિેરે જેવી હકીકતલક્ષી બાબતોની માિં કરીએ છીએ. આ મેળવેલ Bio-

Data એ માકહતીનુ ંકાચુ ંસ્વરૂપ છે, જેના પર આિળની પ્રકિયાઓ કરવામા ંઆવે છે. 

 ઉદાહરિ તરીકે શશક્ષિના ક્ષેિમા ંબાળકોના શૈક્ષણિક શવકાસની તપાસ માટે તેમની સવાગ્રાહી 

શવિતોનુ ંએકિીકરિ કરવુ ંતે શવિતો ડટેા છે. સામાન્યતઃ ડટેા આંકડાના સ્વરૂપમા ંહોય છે, જેનો કોઈ 

સ્પષ્ટ અથા કરી શકાતો નથી.  

2.5.2 માક્રિતી (Inforamtion) : 

 માકહતીએ પ્રકિયા થયેલ ડટેા (Processed Data) છે. ડટેાનુ ં એકિીકરિ કરી તેનુ ં

શવશ્લેષિ કરવામા ંઆવે છે. આ શવશ્લેશષત ડટેાને માકહતી તરીકે ઓળખવામા ંઆવે છે. આ શવશ્લેષિ 

કરેલ ડટેા ચોક્કસ ઉદે્દશ્ય કે પકરિામ તરિ શનદેશ કરે છે. જીલ્લાની વસશતિિતરીના આંકડા પરથી 

લોકોની આશથિક ક્સ્થશત શવશેનુ ંઅનમુાનની શવિતો મેળવવી કે પછી એન્જીનીયરીંિ કૉલેજ, મેનેજમેન્ટ 

કૉલેજ, કે શશક્ષિની કૉલેજની મલુાકાત લઇ કયા વ્યવસાય તરિ શવદ્યાથીઓનુ ંવલિ વધ ુહકારાત્મક 

છે તે જાિવુ.ં ઉદાહરિ તરીકે  શવદ્યાથીઓના સવાગ્રાહી શૈક્ષણિક શવકાસ પિકને આધારે બાળકોની 

શૈક્ષણિક શસદ્ીનુ ંપ્રમાિ કેટલુ ંછે તેની શવિતો જાિવી. માકહતીની લાક્ષણિકતાઓ જોતા એ બાબત 

સ્પષ્ટ બને છે કે માકહતી અપિૂા કે પકરવતાનશીલ હોય શકે છે.  

2.5.3 જ્ઞાન (Knowledge): 

 જ્ઞાનનો ખ્યાલ ડટેા અને માકહતીથી અલિ પડ ેછે. જ્ઞાન એ વ્યક્ક્તિત ખ્યાલ છે. તેનુ ંઅલિ 

પડવાનુ ંમહત્વનુ ંકારિ એ છે કે ડટેા અને માકહતી બધાજ વ્યક્ક્તઓ માટે સરખા હોય શકે છે, પરંત ુ

આ ડટેા અને માકહતીનુ ંઅથાઘટન કરવાની ક્ષમતા દરેક વ્યક્ક્તમા ંઅલિ અલિ હોય છે. વ્યક્ક્ત 

પોતાના ભતૂકાળના અનભુવો અને પકરક્સ્થશતના શવશ્લષેિની ક્ષમતાના આધારે માકહતીનુ ંઅથાઘટન 
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કરવા સક્ષમ બને છે. જ્ઞાનનો ઉપયોિ સાચા શનિાયો લવેામા ંમદદ કરે છે. ઉદાહરિ તરીકે બાળકોના 

શૈક્ષણિક શવકાસને જાિી તેની શવચારક્ષમતાને અનરુૂપ શૈક્ષણિક પ્રવશૃતઓના આયોજનનુ ંઘડતર કરવુ.ં 

આયોજન બનાવતી વખતે શશક્ષકોના ભતૂકાળના અનભુવો આમા ંમદદરૂપ બને છે. જ્ઞાન આપિને 

વતામાન શનિાય લેવામા ંમદદ કરે છે. આવુ ં દરેક બાબતમા ંઆપિી સાથે બનતુ ં હોય છે. આમ, 

જ્ઞાનના ઉપયોિથી શસદ્ાતંો, હકીકતો અને માકહતી વચ્ચે સમજ નો એક સેત ુરચી શકાય છે.  

2.5.4 ડિાપિ (Wisdom) : 

 આપિે આિાઉ જોયુ ંકે જ્ઞાનએ મનષુ્યના અનભુવમાથંી જન્મેલુ ંતત્વ છે. જયારે ડહાપિએ 

મલૂ્યાકંકત જ્ઞાન છે. ઘિીવાર તેને શવચારશક્ક્ત તરીકે પિ ઓળખવામા ંઆવે છે. માકહતીએ “કોિ”, 

“શુ?ં”, “ક્યા?ં”, અને “ક્યારે?” જેવા પ્રશ્નોના જવાબ આપવાનો પ્રયત્ન કરે છે અને જ્ઞાન “કેમ?” જેવા 

પ્રશ્નોના ઉત્તર આપે છે. જયારે ડહાપિ “તેવુ ંકેમ બન્યુ ંછે?” તેના કારિો શવષે શવચારવાની શક્ક્ત છે. 

ડહાપિએ વ્યક્ક્તમા ંઅનભુવના આધારે સચંાકરત થતી શક્ક્ત છે. ડહાપિ વ્યક્ક્ત ને સારંુ શુ ં?  અને 

ખરાબ શુ ં?  તેમજ સાચુ ંશુ ં? અને ખોટંુ શુ ં? તે શવચારવા માટે પે્રકરત કરતી શવચારશક્ક્ત છે. આ 

શવચારશક્ક્ત વ્યક્ક્તને શનિાય લેતી વખતે તેનામા ંરહલેા મલૂ્યોથી સતત જાગતૃ કરે છે જેથી કરીને 

વ્યક્ક્ત સારા અને સાચા શનિાયો લઇ શકે છે. આમ, ડહાપિ મનષુ્યની આત્મા સાથે જોડાયેલી 

શવચારશક્ક્ત છે.  

તમારી પ્રિશત ચકાસો. 

1. જ્ઞાનએ Data અને માકહતીથી શા માટે અલિ પડ ેછે ? 

2. નીચેની આકૃશત ઉદાહરિ સહ સમજાવો. 
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2.6 માક્રિતી િેક્નોલોજીનો અર્થ અને તેની સકંલ્પના  :  

 માકહતી ટેક્નોલોજી શબ્દ બ ેશબ્દોનો બનેલો છે. માકહતી અને ટેક્નોલોજી. આ બનેં શબ્દના 

અથાને સમજતા આપિે માકહતી ટેક્નોલોજીને સારી રીતે સમજી શકીશુ.ં માકહતી એટલે શુ?ં તે અિાઉના 

મદુ્દામા ંખબૂ જ  શવસ્તતૃ રીતે સમજ્યા. ટેક્નોલોજી ને ગજુરાતીમા ંઆપિ ેતકનીકી એવા શબ્દથી પિ 

ઓળખીએ છીએ. ટેક્નોલોજી એ વૈજ્ઞાશનક જ્ઞાનનુ ંવ્યવહારુ સ્વરૂપ છે અથવા તો એમ પિ કહી શકીએ 

કે વૈજ્ઞાશનક જ્ઞાનને વ્યવહારમા ંિાળવાની એક કળા છે. અથાાત જે કઈ પિ વૈજ્ઞાશનક જ્ઞાન છે તેનો 

વ્યવહારમા ંસારામા ંસારી રીતે કેમ ઉપયોિ કરવો તે આપિને ટેક્નોલોજી સમજાવે છે.  

2.6.1 માક્રિતી િેક્નોલોજીની વ્યાખ્યા  :  

 “સકુ્ષ્મ-વીજાણુઓં આધાકરત ક્મ્પપ્યટૂર અને દૂર-સચંારના સયંોજનથી ધ્વશનને લિતી, 

શાષ્બ્દક, ણચિાત્મક, તેમજ આંકડાકીય માકહતીનનુ ંસપંાદન કરી તેના પર યોગ્ય પ્રકિયા કરી તેનો 

સગં્રહ અને પ્રસરિ કરનાર તકનીકી એટલે માકહતી ટેક્નોલોજી.”  

“માકહતી ટેક્નોલોજી એટલે વ્યવસાય અને શશક્ષિના સદંભામા ંમાકહતીની પ્રાપ્પ્ત, સગં્રહ, પ્રસરિ અને 

તેના ડટેાના ઉપયોિ માટે ક્મ્પપ્યટૂર અને ટેણલકોમ્પયશુનકેશનના સાધનોનો ઉપયોિ.” 

 ઉપરોક્ત વ્યાખ્યાઓ પરથી સ્પષ્ટ થાય છે કે માકહતી ટેક્નોલોજી એક તિં છે. માકહતી 

ટેક્નોલોજી માકહતીનુ ંએકિીકરિ કરીને તેને સપંાકદત કરવાનુ ંકાયા કરે છે. અહી તિં એ જુદા જુદા 

ભાિોથી બનેલ એક સમગ્ર રચના છે.  

2.6.2 માક્રિતી િેક્નોલોજીની લાક્ષણિકતાઓ  :  

માકહતી ટેક્નોલોજીની ઉપરોક્ત વ્યાખ્યાઓનો અભ્યાસ કરતા ખ્યાલ આવે છે કે માકહતી 

ટેક્નોલોજી કેટલીક શવશશષ્ટ લાક્ષિીકતાઓ ધરાવે છે જે નીચે મજુબ છે. 

1. માકહતી ટેક્નોલોજી એક તિં છે.   

2. માકહતીનુ ંએકિીકરિ અને તેનો સગં્રહ તેમા થાય છે.  

3. માકહતી પર જરૂરી પ્રકિયાઓ કરી તેનુ ંશવશ્લેષિ કરવામા ંઆવે છે. 

4. માકહતીને ઉપયોિી સ્વરૂપમા ંિાળે છે.    

5. માકહતીના પ્રસરિ માટે ક્મ્પપ્યટૂર અને દૂર-સચંારના માધ્યમોનો ઉપયોિ કરે છે. 
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2.7  માક્રિતી િેક્નોલોજીની મશક્ષિમા ંજરૂક્રરયાત અને તેનો મવમનયોિ  :  

 

2.7.1 મશક્ષિમા ંમાક્રિતી િેક્નોલોજીની જરૂક્રરયાત  :  

 શશક્ષિએ આજીવન પ્રકિયા છે માટે શીખવા માટે માકહતીની જરૂકરયાત આપિને હમેંશા રહ ે

છે. માકહતી ટેકનોલજજની જરૂકરયાત શવષે શવચારીએ તો, સમગ્ર જિતમા ંમાકહતીનો શવસ્િોટ થયો છે, 

માટે તેને મેળવી અને તેનાથી જ્ઞાત થવાની જરૂકરયાત છે. શશક્ષિને નાવીન્યસભર તેમજ રુણચકર 

બનાવવા માટે પિ માકહતી ટેક્નોલોજીનો ઉપયોિ કરવો જરૂરી છે. અધ્યેતાને શીખવામા ંનાવીન્યપિૂા 

સદંભા અને મદદ મળી રહ ે તે માટે માકહતી ટેક્નોલોજીનો ઉપયોિ અશનવાયા છે. ટેક્નોલોજીની 

સાક્ષરતાએ આજના સમાજની માિં છે જે માકહતી ટેક્નોલોજીના ઉપયોિથી પ્રાપ્ય થાય તેમ છે.  

 આજે સમગ્ર જિતમા ંમાકહતી ટેક્નોલોજીના ઉપયોિથી શશક્ષિની ગિુવત્તા અને સ્તરમા ંઘણુ ં

જ પકરવતાન આવ્યુ ં છે. માકહતીની સરળ પ્રાપ્યાતાને લીધે શશક્ષિની  ણક્ષશતજો ઘિી શવસ્તરી છે. 

માકહતી ટેક્નોલોજી શા માટે જરૂરી છે તે પ્રશ્નના જવાબમા ંઆપિે નીચનેી મખુ્ય િિ બાબતો શવષે 

શવચારીએ. 1. શશક્ષિનુ ંસાવાિીકરિ એ સમાજની સૌથી મોટી જરૂકરયાત છે. 2. શશક્ષિને ઓછ ંખચાાળ 

અને બધા લોકો માટે પ્રાપ્ય બનાવવા પ્રયત્નો ચાલી રહ્યા છે. 3. શશક્ષિની ગિુવત્તા પર ભાર 

મકુવામા ંઆવે છે. માકહતી ટેક્નોલોજી શશક્ષિની આ જરૂકરયાતોની પશૂતિમા ંમદદરૂપ સાધન બની રહ ે

છે.   

શશક્ષિનુ ંસાવાિીકરિ એ સમાજની માિં છે. બધાજ લોકો કોઈ પિ સ્થળ, સખં્યા, સમયના 

બધંનો માથંી મકુ્ત થઇ શશક્ષિ પ્રાપ્ત કરી શકે તે સમાજની જરૂકરયાત છે. શશક્ષિ પાછળનો ખચા 

પ્રમાિમા ંઘટે તે ઇચ્છનીય છે. શશક્ષિ મેળવવુ ંઓછ ંખચાાળ બને તે પિ સમાજ ઈચ્છે છે. શશક્ષિની 

ગિુવત્તાની જાળવિી પિ ખબૂજ જરૂરી છે.  ગિુવત્તાનો ખ્યાલ અહી શીખનાર માટે ગિુવત્તાયકુ્ત 

વાતાવરિ, સસંાધનો, શવષયવસ્ત,ુ પદ્શતઓ, પ્રયકુ્ક્તઓ તેમજ તેની શૈક્ષણિક શનષ્પશતઓ સાથે 

જોડાયેલો છે.  
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2.7.2 માક્રિતી િેક્નોલોજીનો મશક્ષિમા ંમવમનયોિ  :  

 માકહતી ટેક્નોલોજીના શશક્ષિમા ંશવશનયોિથી ઉપરોક્ત િિેય જરૂકરયાતને સરળતાથી પાર 

પાડી શકાય છે. માકહતી ટેક્નોલોજી શશક્ષિને તેની જરૂકરયાતોની પશૂતિમા ં મદદ કરે છે. માકહતી 

ટેક્નોલોજીના શશક્ષિમા ંશવશનયોિ શવષે હવે ચચાા કરીશુ.ં  

2.7.2.1   મશક્ષિના સાવથત્રીકરિ માિે : 

 શશક્ષિના સાવાિીકરિમા ં માકહતી ટેક્નોલોજીનુ ં ખબુજ અિત્યનુ ં યોિદાન રહલેુ ં છે. 

ટેકનોલજજને લીધે શશક્ષિની નવી પદ્શતઓનો જન્મ થયો છે જે આજે શશક્ષિની ચીલા ચાલ ુપદ્શતઓ 

સામે પડકારરૂપ બની િઈ છે. વૈશશ્વકસ્તર પર આજે જયારે શશક્ષિ પ્રાપ્ય બન્યુ ંછે ત્યારે એ સ્પષ્ટ પિે 

માની લેવુ ંપડ ે કે શશક્ષિનુ ંસાવાિીકરિ થયુ ં છે. ખબૂ જ  ઝડપથી થતા પકરવતાનોમાન ુઆ એક 

પકરવતાન છે. આજે માકહતી ટેક્નોલોજી ઘરથી શાળા અને શાળાથી વ્યવસાય સધુી અસરકારક રીતે 

ઉપયોિમા ંલેવાઈ રહી છે. શશક્ષિનો શવચાર આજે માિ શાળા પરૂતો માયાાકદત રહ્યો નથી. Internet 

ના વધતા ઉપયોિે શશક્ષિને સમય, સ્થળ, સખં્યા જેવા બધંનોમાથંી મકુ્ત કરી દીધુ ંછે.  

 માકહતી ટેક્નોલોજીના શવકાસના કારિે શશક્ષિના સ્વરૂપમા ંબદલાવ આવ્યો છે. શાળા કક્ષાએ 

અપાત ુ ંશશક્ષિ મોટા દેશોમા ંઆજે ક્મ્પપ્યટૂર વડ ેઆપવામા ંઆવે છે. આજે શવકશસત દેશોમા ંમાકહતી 

ટેક્નોલોજીને લીધે શાળા શશક્ષિ વેબ-આધાકરત શશક્ષિ બની િયુ ંછે. ઈન્ટરનેટના ઉપયોિ વડ ેઆજે 

ખબૂ જ  સરળતાથી શશક્ષિ મેળવી શકાય છે. Online Education એ જૂથ શશક્ષિનુ ંઉત્તમ ઉદાહરિ 

છે. જેમા ંએક સાથે હજારો લોકો શશક્ષિ મેળવી શકે છે. વીકડઓ-કોન્િરન્સના માધ્યમથી પોતાના 

શવચારો, સમસ્યાઓ અને ઉકેલો એક બીજા સાથે ખબૂ જ  સરળતાથી શેર કરી શકે છે. આજે શવકશસત 

દેશોમા ંT.V., રેકડયો અને ઇન્ટરનેટનો આવા જૂથ શશક્ષિના માધ્યમ તરીકે ઉપયોિ થાય છે. દા.ત. 

ઇષ્ન્દરા િાધંી નેશનલ ઓપન યશુનવશસિટી (IGNOU) અને બાબાસાહબે આંબેડકર ઓપન 

યશુનવશસિટી  (BAOU) દ્વારા ચલાવાતા Online અભ્યાસિમો જ્યા ંશવદ્યાથીઓ સ્થળ અને  સખં્યાના 

બધંનો શવના અભ્યાસ કરી શકે છે.  

 આજે ઘિી યશુનવશસિટીઓ પોતાની વેબ-સાઈટ્સ ધરાવે છે જ્યા ંતે પોતાના શવદ્યાથીઓ માટે 

Online લાઈબ્રેરીની વ્યવસ્થા કરી આપે છે જેથી શવદ્યાથીઓ ઘરે બેઠા આ પસુ્તકાલયનો ઉપયોિ કરી 

શકે છે. સશંોધન માટેના તેમજ અન્ય શૈક્ષણિક પસુ્તકો માટે ERIC (http://eric.ed.gov/) તેમજ 

Inflibnet (http://www.inflibnet.ac.in/) જેવી Online લાઈબ્રેરી ઈન્ટરનેટ પર ઉપલબ્ધ છે. 

આ તમામ બાબતો માકહતી ટેક્નોલોજીને આભારી છે.  

http://eric.ed.gov/
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 ઉપરોક્ત તમામ બાબતોથી એક બાબત સ્પષ્ટ થાય છે કે શશક્ષિના સાવાિીકરિ પાછળ 

માકહતી ટેક્નોલોજીનુ ંયોિદાન સશવશેષ રહ્ુ ંછે. 

2.7.2.2   મશક્ષિ ઓછં ખિાથળ બનાવવા   :  

 માકહતી ટેક્નોલોજીના શવશનયોિથી શશક્ષિ ઓછ ંખચાાળ બને છે. શશક્ષિ આપવાની નવી 

શવકસી રહલેી જુદી જુદી પદ્શતઓ શશક્ષિની પ્રકિયાને સરળ અને ઓછી ખચાાળ બનાવે છે. શશક્ષિમા ં

Online Education, Web-Based Education ના  ઉપયોિને લીધે શશક્ષિ ઓછ ંખચાાળ બન્યુ ં

છે. દૂરવતી શશક્ષિનુ ં યોિદાન પિ તેમા ં સશવશેષ રહ્ુ ં છે. દૂરવતી શશક્ષિનો ખ્યાલ આપિને 

વિાખડંની બહારના શશક્ષિ તરિ શનદેશ કરે છે. શશક્ષિ હવે માિ વિાખડંમાજં આપી શકાય છે તેવી 

માન્યતા ચાલ ેતેવી નથી. જુદી જુદી યશુનવશસિટીઓમા ંદૂરવતી શશક્ષિ કાયાિમો ચાલ ેછે. જે શવદ્યાથીઓ 

શનયશમત રીતે શાળા અને કોલેજમા ંઅભ્યાસ કરવા માટે જવા સક્ષમ ન હોય કે આશથિક રીતે નબળા 

હોય તેવા શવદ્યાથીઓ માટે આ પ્રકારની સશુવધા ઉભી કરવામા ંઆવી છે. શવદ્યાથીઓ ઘરે બેસીને 

અભ્યાસ કરી શકતા હોવાથી આ પ્રકારના અભ્યાસિમો ખબૂ જ  ઓછા ખચાાળ હોય છે. દા.ત ભારતમા ં

ડો. બાબા સાહબે આમ્પબેડકર અને ઇષ્ન્દરા િાધંી નેશનલ ઓપન યશુનવશસિટી આવા પ્રકારના 

આભ્યાસિમો ચલાવે છે.  

2.7.2.3  મશક્ષિની ગિુવત્તા સધુારિા માિે  :  

 પ્રાથશમકથી લઇ કૉલજે કક્ષા સધુી  શશક્ષિની ગિુવત્તા સધુારવા માટે સરકાર આજે પ્રયત્ન 

કરી રહી છે. દરેક શવદ્યાથીને શશક્ષિમા ંસમાન ભાિીદારી, સમાન વાતાવરિ, સમાન સસંાધનો, સમાન 

તકો પ્રાપ્ત થાય તેવા કાયાિમો અમલમા ં મકુાયા છે. Online Education, Web-based 

Education, Computer Assisted Learning  અને Computer Aided Learning  જેવા 

શશક્ષિના સ્વરૂપો દ્વારા શશક્ષિની ગિુવત્તામા ં ઘિોજ સધુારો આવ્યો છે. શશક્ષકને શવષયવસ્તનુી 

અસરકારક રજૂઆત કરવા માટે ણચિ, ચલણચિ, એશનમેશન વિેરે Internetના માધ્યમથી પ્રાપ્ત 

થાય છે. આ ઉપરાતં તે પોતાની સજ્જતા વધારવા માટેના સદંભો ઈન્ટરનેટના માધ્યમથી મેળવે છે 

અને પોતાની સમજનો શવકાસ કરે છે. વેબબેઇઝ કોન્િરન્સ શશક્ષક-શવદ્યાથી અને શવદ્યાથી-શવદ્યાથીને 

એક બીજા સાથે જોડી વાતાાલાપ કરવામા ંસરળતા કરી આપે છે જે અંતેતો શશક્ષિની ગિુવત્તા સધુારે 

છે.  

તમારી પ્રિમત િકાસો. 
1. “માકહતી ટેક્નોલોજી એક તિં છે.” – શવધાન સમજાવો. 
2. શશક્ષિની જરૂકરયાતના સદંભે માકહતી ટેક્નોલોજી કેવા ઉપાયો સચૂવે છે ? 

3. ERIC અને  Inflibnet શવષે માકહતી એકશિત કરી નોંધ લખો ? 
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2.8  સારાશં : 

 માકહતીએ વતામાન સમયમા ં જીવનનુ ં અશનવાયા તત્વ બની િયુ ં છે. આપિ ે સામાન્ય 

વ્યવહારોથી લઇ અને શવશશષ્ટ વ્યવહારોમા ંમાકહતીની સતત જરૂકરયાત રહ ે છે. પ્રસ્તતુ પ્રકરિમા ં

આપિે માકહતીનો અથા, સકંલ્પના, તેની લાક્ષણિકતાઓ, માકહતીની જુદી જુદી કક્ષાઓ તેમજ તેની 

જરૂકરયાત શવષે ચચાા કરી. તેમજ માકહતી ટેક્નોલોજીનો અથા, સકંલ્પના, તેમજ તેની જરૂકરયાત અને 

તેનો શશક્ષિમા ંશવશનયોિ શવષે ચચાા કરી. 

2.9  સ્વાધ્યાય  

પ્રશ્ન : 1 નીિેના પ્રશ્નોના ટૂંકમા ંઉત્તર આપો. 

1. માકહતી એટલે શુ ં? 

2. માકહતીની કોઈ પિ બે લાક્ષણિકતાઓ જિાવો. 

3. માકહતી જૂથ અધ્યયનમા ંકઈ રીતે ઉપયોિી છે ? 

4. શશક્ષિમા ંમાકહતીના કોઈ પિ િિ ઉપયોિ જિાવો. 

5. “માકહતી એ પ્રસાકરત થઈ શકે તેવો એક (મૌણખક કે અણભવ્યક્ત) સદેંશ છે." – શવધાન    

સમજાવો. 

પ્રશ્ન : 2 મવસ્તતૃ ઉત્તરો લખો. 

1. માકહતીની વતામાન સમયમા ંશુ ંજરૂકરયાત રહ ેછે ? નોંધ લખો. 

2. માકહતીની જુદી જુદી કક્ષાઓનુ ં વિીકરિ કરો અને તેમા ં “જ્ઞાન”ની રચના કેવી રીતે 

ડહાપિની કક્ષા સધુી પહોચાડ ેછે તેની શવિતે ચચાા કરો. 

3. માકહતી ટેક્નોલોજી એટલ ેશુ ં? તેની લાક્ષિીકતાઓ જિાવી શશક્ષિમા ંમાકહતી ટેક્નોલોજીના 

શવશનયોિ શવષે નોંધ લખો. 
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એકમ - 3 પ્રત્યાયન 

3.1  પ્રસ્તાવના  
3.2   ઉદે્દશો  
3.3   પ્રત્યાયનની સકંલ્પના  
3.4   પ્રત્યાયનની જરૂક્રરયાત  
3.5   પ્રત્યાયનનુ ંવિીકરિ પ્રત્યાયનના અવરોધો (Barriers to Communication) 
3.6   સારાશં  
3.7   સ્વાધ્યાય  
3.8   સદંિથ સણૂિ 
3.1 પ્રસ્તાવના   

 એવુ ંકહવેાય છે કે "Communication is the essential human connection" અથાાત ્

"પ્રત્યાયન એ આવશ્યક માનવ જોડાિ છે. પ્રત્યાયનને સદેંશવ્યવહાર પિ કહ ેછે. પ્રત્યાયન એટલ ે

'માકહતીનુ ંઆદાનપ્રદાન'. માનવજીવનનો મખુ્ય આધાર પ્રત્યાયન છે. વ્યક્ક્તના રોજીંદા વ્ યવહારમા ં

કે વ્યવસાયમા ંપ્રત્યાયન વિર ચાલી શકે નહીં. પ્રત્યાયનની મદદથી જ સમેુળભયાા સબંધંો સ્થાપી 

શકાય છે અને જાળવી શકાય છે. 

વિા શશક્ષિકાયા પિ પ્રત્યાયન આધાકરત છે. પ્રત્યાયન અસરકારક તો શશક્ષિ અસરકારક. 

તેથી શશક્ષકનુ ંપ્રત્યાયન અસરકારક હોવુ ંખબૂ જરૂરી છે. અસરકારક પ્રત્યાયન કરવા માટે પ્રત્યાયનને 

સમજવુ ંજરૂરી બને છે. પ્રસ્તતુ પ્રકરિમા ંપ્રત્યાયનની સકંલ્પના, પ્રત્યાયનના ઘટકો, પ્રત્યાયનના 

પ્રકારો અને પ્રત્યાયનના અવરોધોની ચચાા કરીશુ.ં 

3.2   ઉદે્દશો :  

1. પ્રત્યાયનનો અથા જિાવી શકશે. 
2. પ્રત્યાયનની વ્યાખ્યા લખી શકશે. 
3. પ્રત્યાયનના ઘટકો ઓળખી શકશે અને તેના શવશે નોંધ લખી શકશે. 
4. પ્રત્યાયનના પ્રકાર જિાવી શકશે. 
5. પ્રત્યાયનના પ્રિારોને વિીકૃત કરી શકશે. 
6. પ્રત્યાયનના અવરોધો ઓળખી શકશે .અને તેને વિીકૃત કરી શકશે. 
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3.3 પ્રત્યાયનની સકંલ્પના 
 પ્રત્યાયન (Communication) એ લેકટન ભાષાના શબ્દ 'Communis' પ૨થી ઉતરી 

આવ્યો છે. જેનો અથા 'To make common' એવો થાય છે. 'Common' એટલે કે 'Shared by 

all' એ સદંભામા ંતેનો શબ્દાથા બધાની ભાિીદારી જેમા ંહોય અથવા બધા વચ્ચે સરખી સમાજ હોય 

તેવો અથા થાય. 

પ્રત્યાયનમા ંઓછામા ંઓછી બે વ્યક્ક્તઓ વચ્ચ ેજ્ઞાન, સમજ, સવેંદના-લાિિીઓ, શવચારો 

તેમજ વલિોને લિતી માકહતીની આપ-લ ેસદેંશ સ્વરૂપે થાય છે. જે સદેંશ મોકલના૨ અને મેળવના૨ 

બનેં પક્ષ ેએક સામાન્ય સમજિ ઉભી કરે છે. પ્રત્યાયન પ્રકિયા દ૨મ્પયાન સદેંશનો અથા, આશય અને 

ઉપયોિ અંિેની બને્ન પક્ષે સામાન્ય સમજિ પેદા થાય છે. જ્યારે આપિે પ્રત્યાયન કરીએ છીએ ત્યારે 

કોઇકની સાથે સામાન્યપિાને સ્થાપવા પ્રયત્ન કરીએ છીએ.  

જ્હોન ડયઇૂના મત મજુબ “પ્રત્યાયન એ અનભુવોની વહેંચિીની પ્રકિયા છે. આ પ્રકિયા બનેં 

પક્ષે અનભુવો સામાન્ય બને ત્યા ંસધુી ચાલે છે.”  

 સમયાતંરે અલિ-અલિ સમાજશાસ્ત્રીઓ, શશક્ષિશાસ્ત્રીઓ, મનોશવજ્ઞાનીઓ તેમજ 

ટેકનોલજજસ્ટો વિેરેએ પ્રત્યાયનને સમજાવવાના પ્રયાસો કરેલા છે. પ્રત્યાયનની કેટલીક વ્યાખ્યાઓ 

આ મજુબ છે.   
ડબલ્ય.ુ એિ. ન્યમેુન અને સી.એફ. સમ૨ જુમન. (ઉલ્ લખે : દવે પી. આર., 1996) જિાવે છે 

કે "પ્રત્યાયન એટલ ેહકીકતો, શવચારો, અણભપ્રાયો કે લાિિીઓનો એક કે વધ ુવ્યક્ક્તઓ દ્વારા શવશનમય 

ક૨વાની પ્રકિયા." 
પાલ ણલિન્સ (ઉલ્ લખે : અશનલ અંબાસિા, 2004)ના શબ્દોમા ં"પ્રત્યાયન એ એવી કિયા છે 

કે જેના દ્વારા બે કે વધારે લોકો શવચારો, તથ્યો, ભાવનાઓ વિેરેનો એવી રીતે શવશનમય કરે છે કે 

સદેંશ પ્રાપ્ત કરનાર વ્યક્ક્ત સદેંશનો અથા, ઉદે્દશ અને ઉપયોિ સારી રીતે સમજી શકે." 
િોિથ મેન (ઉલ્ લખે : અશનલ અંબાસિા, 2004) ના શબ્દોમા ં"શવિતપિુા અને સદુ્રિ ઉદ્દીપક 

દ્વારા વતાનોનુ ંશનયિંિ એટલ ેપ્રત્યાયન." 
િાઉલેન્ડ (ઉલ્ લખે : અશનલ અંબાસિા, 2004) જિાવે છે કે "પ્રત્યાયન એક એવી શકકત છે 

કે જેના દ્વારા સદેંશ મોકલના૨ વ્યક્ક્ત ઉદ્દીપકનુ ંસ્થાનાતં૨ કરી અન્ય વ્યક્ક્તના વતાનોમા ંપકરવતાન 

લાવે છે." 

શવશવધ વ્યાખ્યાઓ પ૨થી પ્રત્યાયનની સવાગ્રાહી વ્યાખ્યા આ રીતે આપી શકાય.  
પ્રત્ યાયન એટલ ેલોકો વચ્ચ ેથતી એવી પ્રકિયા કે જેમા ંમાકહતી મોકલના૨ના જ્ઞાન, શવચારો, 

ખ્યાલો, સમજિ, સવંદેનાઓ, લાિિીઓ, વલિો... અંિનેી માકહતીનુ ં યોગ્ય સકેંતો દ્વારા યોગ્ય 
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માઘ્યમથી થતુ ંએવુ ંપ્રસ૨િ કે જે માકહતી મળેવના૨ન ેપ્રભાશવત કરે, તનેા વતાનોમા ંપકરવતાન લાવી 
તનેી સાથ ેસબંધં સ્થાપ ેઅન ેજાળવ.ે 
આકૃશત 3.1  દ્વારા પ્રત્યાયનની પ્રકિયાને સરળતાથી સમજી શકાશે. 

 

આકૃશત : 3.1  પ્રત્યાયન પ્રકિયા 

પ્રત્યાયનની શરૂઆત સ્રોત કે માકહતી મોકલનારથી થાય છે. માકહતી મોકલનાર અન્ય 

વ્યક્ક્તને માકહતી મોકલવા ઇચ્છે છે તે માકહતીને સકેંતોમા ંિેરવે છે. સકેંતન પામેલ આ સદેંશ માકહતી 

મેળવનાર સધુી કોઇ માધ્ યમ દ્વારા પહોચ ે છે. માકહતી મેળવનાર સદેંશ મેળવે છે અને સદેંશનુ ં

અથાઘટન કરે છે.  માકહતી મેળવનાર મળેલા સદેંશને પોતે સમજી શકે તેવા સકેંતોમા ંપકરવશતિત કરે 

છે અને મળેલા સદેંશ અનસુાર પ્રશતપોષિ આપે છે. પ્રશતપોષિ સ્વરૂપે મોકલાતી પ્રશતકિયા હવે 

સદેંશનુ ં સ્વરૂપ ધારિ કરે છે. હવે માકહતી મેળવનાર મોકલનાર બને છે અને મોકલનાર માકહતી 

મેળવનાર બને છે. આમ, પ્રત્યાયન ચિ જ્યા ંસધુી બનેં પક્ષે અનભુવો સામાન્ય ન બને ત્યા ંસધુી 

ચાલતુ ંરહ ેછે. 

 

3.4 પ્રત્યાયનની જરૂક્રરયાત 

 કોઈપિ કક્ષાએ થતા પ્રત્યાયનનો કોઈ ચોક્કસ હતે ુ હોય છે. આ હતે ુ વ્યક્ક્તની ચોક્કસ 

જરૂકરયાતોને પરુી કરે છે. આ જરૂકરયાતો સભાન રીતે કે અનાયાસે પરુી થતી જોવા મળે છે. પ્રત્યાયનના 

તમારી પ્રિમત િકાસો : 

1. પ્રત્યાયનને સામાજજક પ્રકિયા શાથી કહવેામા ંઆવે છે ? 
2. પ્રત્યાયનનો અથા સ્પષ્ટ કરો. 
૩. પ્રત્યાયનની વ્યાખ્યાઓને આધારે પ્રત્યાયનની લાક્ષણિકતાઓ તારવો. . 
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હતેઓુ પ્રત્યાયન ક૨ના૨ની જરૂકરયાત અનસુા૨ના હોય છે. પ્રત્યાયનની જરૂકરયાત નીચે મજુબની િિી 

શકાય. 

1. માકહતી આપવા, લેવા કે પ૨સ્પ૨ આપ-લે ક૨વા. 

2. પ૨સ્પ૨ સમેુળભયાા સબંધં બાધંવા તથા સબંધંોમા ંસવંાકદતા જાળવવા 

3. પોતાના શવચારો, માન્યતાઓ, ખ્યાલો, કલ્પનાઓ, ક્ષમતાઓ, લાિિીઓ, વલિો અન્ય સમક્ષ 

અણભવ્યકત ક૨વા. 

4. અન્યને પે્ર૨િા અને માિાદશાન આપવા તેમજ અન્યો પાસેથી પે્ર૨િા અને માિાદશાન મેળવવા. 

5. બોલાયેલા કે લખેલા શબ્દોના માિ શબ્દાથા જ નકહ ભાવાથા સમજવા. 

6. સ્પષ્ટતાઓ મેળવવા તથા શવવાદ દૂ૨ ક૨વા. 

7. હાવભાવ, સકેંતો, સજં્ઞાઓ કે ગ્રાકિકસનો અથા સમજવા-સમજાવવા. 

8. તે પકરિામલક્ષી હોય, પયાાવ૨િ સાથેનુ ંસાયજુય પ્રસ્થાશપત ક૨વામા ંમદદરૂપ બને છે.  

 

 

3.5   પ્રત્યાયન પ્રક્રક્રયાના ઘિકો 

 આકૃશત 3.1 મા ંદશાાવ્યા મજુબ પ્રત્યાયનની પ્રકિયામા ંસદેંશ મોકલના૨, સદેંશ મેળવના૨, 

સદેંશ મોકલના૨/મેળવના૨નુ ં પયાાવરિ, માધ્ યમ, માિામા ં આવતા અવરોધો (ઘોંઘાટ/શવક્ષેપ), 

અનભુવોનુ ંક્ષેિ, પ્રશતપષુ્ષ્ટ, અને સદેંશ જેવા ઘટકો સકંળાયેલા હોય છે. તે દરેક ઘટકનુ ંપોતાનુ ંમહત્વ 

હોય છે. કા૨િ કે પ્રત્યાયનની સમગ્ર પ્રકિયામા ંઆ ઘટકોની સકિયતા અને આંત૨કિયા જ જવાબદા૨ 

છે. પ્રત્યાયનના દરેક ઘટકની પોતાની આિવી શવશશષ્ટતાઓ છે. 

3.5.1 સ્રોત (Source) 
 વ્યક્ક્ત, વસ્ત,ુ ઘટના કે પ્રસિં જે શાષ્બ્દક કે અશાષ્બ્દક સકેંત ઉદ્દીપકો પરુા ંપાડ,ે જેનો બીજી 

કોઈ વ્યક્ક્ત પ્રશતચા૨ આપે તો તેને સ્રોત (Source) કહ ેછે. જો સદેંશ મોકલના૨ કોઈ વ્યક્ક્ત હોય 

તો તેને સદેંશ મોકલના૨ (Sender) કહ ે છે. સદેંશ સ્રોત દ્વારા મોકલાય છે. પ્રત્યાયનની પ્રકિયા 

સ્રોતથી શરૂ થાય છે.  

 

તમારી પ્રિમત િકાસો : 

1. પ્રત્યાયન શા માટે જરૂરી છે ? 
2. વિાખડં શશક્ષિમા ંપ્રત્ યાયનની જરૂકરયાત જિાવો. 
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3.5.2 સદેંશ (Messages) 

મોકલના૨ દ્વારા મોકલાતી માકહતીને સદેંશ કહવેાય છે. સદેંશ શબ્દોમા,ં બોલીને કે લખીને 

મોકલી શકાય. ણચિો કે આકૃશતઓ જેવા પ્રશતકોના માઘ્યમથી પિ મોકલી શકાય. હાવભાવથી પિ 

વ્યકત કરી શકાય. સદેંશનુ ંસ્વતિં અક્સ્તત્વ નથી. તે સાકેંશતક સ્વરૂપે સ્રોતમા ં૨હ ેછે. સ્રોત મારિત 

માકહતી સદેંશ સ્વરૂપે મોકલવામા ંઆવે છે.  

3.5.3 સાકેંતીકરિ (Encoding) 

સદેંશ મોકલના૨ જે સદેંશ મોકલવા ઈચ્છે છે તેને શબ્દોમા ં કે સકેંતોમા ંઉતા૨વો એટલે 

સાકેંતીક૨િ. સકેંતો શાષ્બ્દક કે અશાષ્બ્દક ણચહ્ નો હોઇ શકે. કયારેક બને્નનો સાથે પિ ઉપયોિ થાય 

છે. સાકેંતીકરિનો આધા૨ સદેંશ મોકલના૨ની આવડત ઉપ૨, તેના જ્ઞાન ઉપ૨, સામાજજક અને 

સાસં્કૃશતક પ્રિાલી વિેરે ઉપ૨ ૨હ ેછે. 

3.5.4 માધ્યમ (Channel) 

 સદેંશનુ ં સ્વરૂપ નક્કી કયાા પછી સદેંશના વહન/પ્રસ૨િના માિાને માધ્ યમ કહ ે છે. સદેંશ 

મોકલનારથી સદેંશ મેળવનાર સધુી સદેંશ લઇ જનાર વાહન એટલે માધ્ યમ. પ્રત્યાયન માટેના 

માધ્ યમ ઘિા છે. જેવા કે લેણખત, મૌણખક, શાષ્બ્દક, અશાષ્બ્દક તેમજ સમહૂ માધ્યમો જેવા કે ટીવી, 

રેકડયો, વતામાનપિો, પસુ્તકો વિેરે. યોગ્ય માધ્ યમની પસદંિીથી જ સદેંશનો સાચો અથા પ્રસ૨િ 

પામે છે. પ્રત્યાયનની સિળતા અને શનષ્િળતાનો આધાર યોગ્ય માધ્ યમની પસદંિી પર રહલેો છે.  

3.5.5  મકુામ (Destination) અથવા સદેંશ મેળવનાર (Receiver) 

સદેંશ જેને ઉદે્દશીને મોકલાય છે તેને મકુામ કહ ેછે. મકુામ તરીકે વ્યક્ક્ત હોય તો તેને માકહતી 

મેળવના૨ કહ ેછે. તે સ્રોત દ્વારા મોકલાયેલો સદેંશ મેળવે છે.  

3.5.6 શવસાકેંતીકરિ (Decoding) 

માકહતી મેળવનાર દ્વારા સદેંશ ઉકેલવાની કિયા એટલે શવસકેંતીક૨િ. સદેંશ સ્રોત ત૨િથી 

આવેલો હોય છે. સદેંશ મેળવનાર દ્વારા સાકેંશતક લીપીના સદેંશઓમાથંી અથા તા૨વવાની પ્રકિયા 

શવસકેંતીક૨િ છે. જો સદેંશ મેળવનાર વ્યક્ક્ત સાભંળવા, વાચંવા કે શવચારવા સક્ષમ ન હોય, 

મેળવનારનુ ંપયાાવરિ કે મનોશસ્ થશત યોગ્ ય ન હોય તો મોકલનાર જે સદેંશ પહોંચાડવા માિં ેછે તે 

જ અથામા ંએ સદેંશ તે મેળવી તેનુ ંશવસકેંતન કરી શકતો નથી.  
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3.5.7 પ્રશતપોષિ (Feedback) 

સ્રોત દ્વારા મોકલાયેલા સદેંશના પકરિામ સ્વરૂપે માકહતી સ્વીકા૨નારે સ્રોતને મોકલેલો 
પ્રશતચા૨ એટલ ેપ્રશતપોષિ. પ્રશતપોષિ હકારાત્મક કે નકારાત્મક હોઈ શકે. તે શાષ્બ્દક કે અશાષ્બ્દક 
હોઇ શકે. પ્રશતપોષિને લીધે પ્રત્યાયન દ્વદ્વમાિીય બને છે. પ્રત્ યાયન પ્રકિયામા ંસદેંશ મોકલનાર તથા 
મેળવનાર સતત પોતાનો રોલ બદલતા રહ ેછે જેથી પ્રશતપોષિ-પ્રશતકિયા ચિ ચાલતુ ંરહ ેછે. 

3.5.8 શવકે્ષપ/અવરોધ (Noise/Barriers) 

સદેંશને અસ્પષ્ટ ક૨તી કોઈપિ બાબત એટલે શવક્ષેપ. શવક્ષેપ સદેંશને શવકૃત બનાવે છે. તે આંતકરક 
તેમજ બાહ્ય હોઈ શકે. શવક્ષેપ સ્રોતમા,ં મકુામમા ંકે માધ્ યમમા ંપિ હોઈ શકે. શવક્ષેપ પ્રત્ યાયન પ્રકિયાને 
ણબનઅસરકારક કે નબળી બનાવે છે. અસરકારક પ્રત્ યાયન માટે શવક્ષેપને દૂર કરવા જોઇએ કે તેની 
માિા ઘટાડવી જોઇએ. શવક્ષેપ શવશવધ પ્રકા૨ના હોય છે. તે ભૌશતક, ભાષાકીય, માનશસક કે પિાદ 
ભશૂમકા સ્ વરૂપે હોય છે. 

 

3.6 પ્રત્યાયનનુ ંવિીકરિ  

 વ્યક્ક્ત પોતાની શવશવધ જરૂકરયાતો સતંોષવા માટે પ્રત્યાયન કરે છે. જરૂકરયાતો અનસુા૨ 
પ્રત્યાયનના ચોક્કસ સ્ વરૂપની પસદંિી કરે છે. પ્રત્યાયન સાથે સકંળાયેલા શવશવધ ઘટકોને ધ્ યાને લઇ 
પ્રત્ યાયન પ્રકિયાને જુદી જુદી રીતે વિીકૃત કરી શકાય છે.  

 

પ્રત્યાયન

શાષ્દદક અને 
અશાષ્દદક 
પ્રત્યાયન

મૌણખક અને 
લેણખત પ્રત્યાયન

આંતક્રરક વૈયક્ક્તક 
અને આંતર 
વૈયક્ક્તક 
પ્રત્યાયન

ઉધ્વથિામી અને 
અધોિામી 
પ્રત્યાયન

જૂર્ અને સમિૂ 
પ્રત્યાયન

એકમાિી અને
દ્વિમાિી પ્રત્યાયન

તમારી પ્રિમત િકાસો : 
1. પ્રત્યાયનના ઘટકોની યાદી લખો. 
2. પ્રત્યાયનમા ંસકેંતન અને શવસકેંતન એટલે શુ ં? 
3. પ્રત્ યાયનમા ં’અવરોધ’ અશનવાયા અશનષ્ ટ છે’’ -  સ્ પષ્ ટ કરો. 
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3.6.1 શાષ્દદક પ્રત્યાયન અને અશાષ્દદક પ્રત્યાયન  

 જયારે પ્રત્યાયનમા ંસદેંશ શબ્દો દ્વારા એટલે કે ભાષાના ઉપયોિ દ્વારા ૨જૂ થતો હોય ત્યારે 

તે શાષ્બ્દક પ્રત્યાયન (Verbal Communication) બને છે. બોલીને કે લખીને ક૨વામા ંઆવતા 

પ્રત્યાયનમા ંશબ્દોનો ઉપયોિ ક૨વામા ંઆવતો હોવાથી આ પ્રકા૨નુ ંપ્રત્યાયન શાષ્બ્દક પ્રત્યાયન 

કહવેાય છે.  

 શાષ્બ્દક પ્રત્યાયન દ૨મ્પયાન શબ્દોની યોગ્ય પસદંિી અને વાકયમા ંતેનુ ંસ્થાન અને જરૂરી 

શબ્ દો પરનુ ંયોગ્ ય ભારિ ખબૂ અિત્યના છે. આના કા૨િ ેજ વાકયોમાથંી મળતા સદેંશનો ચોક્કસ 

અથા નીપજે છે. ઉદાહ૨િ તરીકે નીચેના વાકયમા ં જુદા જુદા શબ્ દો પર ભારિ મકુવાથી વાક્યના 

અથામા ંશો િે૨િા૨ થાય છે તે જુઓ.   

આજે જ સાજંે તમારે મારે ઘ૨ે જમવા પધા૨વાનુ ંછે. 

આજે સાજંે જ તમારે મારે ઘ૨ે જમવા પધા૨વાનુ ંછે. 

આજે સાજંે તમારે મારે ઘ૨ે જમવા જ પધા૨વાનુ ંછે. 

 વિાખડં શશક્ષિમા ં આ પ્રત્યાયન ઘણુ ં ઉપયોિી છે. શશક્ષિ અને શવદ્યાથી વચ્ ચેની 

આંતરકિયામા ંઆ પ્રત્યાયન અિત્ યનો ભાિ ભજવે છે. 

અશાશબ્ દક પ્રત્યાયન (Nonverbal  Communication)મા ંશબ્દો અને ભાષાનો ઉપયોિ 

થતો નથી. શાષ્બ્દક માકહતીને વધ ુઅસ૨કા૨ક બનાવવા ભાષાના શવકલ્ પે વ્યક્ક્ત ઘિીવા૨ બોડી 

લેંગ્વેજ એટલ ે કે ચહરેાના ંહાવભાવ, અંિોનુ ંહલનચલન, સકેંતો, સજં્ઞાઓ, અશાષ્બ્દક ઉચ્ચારિો, 

સ્પશા, વિેરેનો પ૨ુક પ્રયકુકત તરીકે ઉપયોિ કરે છે. એટલુ ંજ નહીં કયારેક તેને મખુ્ય પ્રયકુ્ક્તઓ 

તરીકે પિ વાપરે છે ત્યારે અશાષ્બ્દક પ્રત્યાયન સ્થાન લે છે. 

સર્જનાત્મક અણભવ્યક્ક્ત મા૨િતે થતુ ંપ્રત્યાયન જેમ કે સિંીત, નતૃ્ય, નતૃ્યનાકટકા, ણચિકામ, 

શશલ્પકલા, સશુોભન તેમજ સકેંતો અને ણચહ્નો વિેરે અશાષ્બ્દક પ્રત્યાયનના ઉદાહરિો છે. આ ઉપરાતં 

અદબવાળીને ઉભ ુરહવે ુ,ં થાબડવુ,ં શનકટતાની લાિિી વ્યક્ત કરવી, નજ૨, પહ૨ેવેશ, અનકુ૨િ માટેના 

વતાન-વતાણ ૂકંના ઉદાહ૨િો પિ અશાષ્બ્દક પ્રત્યાયન સ્વરૂપે સદેંશાઓનુ ંવહન કરે છે.  

 વિાખડંમા ંશશક્ષક શવદ્યાથીઓને અવાજ બધં કરવા બોલીને કે બોડા પર શબ્દો લખીને સચૂના 

આપે છે, તે શાશબ્ દક પ્રત્યાયન છે, જ્યારે મોં પર આંિળી મકૂી ચપૂ રહવેા ઇશારો કરે છે, તે અશાષ્બ્દક 

પ્રત્યાયન કહવેાશે. 
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3.6.2 લેણખત પ્રત્યાયન અને મૌણખક પ્રતય્ાયન 

 લેણખત સ્વરૂપ પ્રત્યાયન (Written Communication) એ પ્રત્યાયનનુ ંએવુ ંસ્ વરૂપ છે કે 

જેમા ંસ્રોત દ્વારા મોકલવામા ંઆવતો સદેંશ લેણખત સ્વરૂપમા ંહોય છે. પિ વ્યવહાર, જનાલ્સ, ઇ-

મેઇલ, અહવેાલ, લેખ, સ્મશૃતપિ વિેરે લેણખત પ્રત્યાયનના ઉદાહરિો છે. લેણખત પ્રત્યાયનમા ં

સદેંશ મોકલતા પહલેા તેમા ંસધુારા-વધારા કરી શકાય છે. અન્ય પ્રકારના પ્રત્યાયનમા ંએવુ ંથઇ 

શકતુ ંનથી. 

 જ્યારે સદેંશ બોલીને મૌણખક રીતે આપવામા ં આવે ત્ યારે મૌણખક પ્રત્યાયન (Oral 

Communication)  થાય છે. આવુ ંપ્રત્યાયન શાષ્બ્દક હોય છે. વિાખડંમા ં શશક્ષક આ બનેં 

સ્ વરૂપના પ્રત્યાયન વડ ેશશક્ષિકાયા કરે છે.  

3.6.3 આંતક્રરક વૈયક્ક્તક પ્રત્યાયન અને આંત૨ વૈયક્ક્તક પ્રત્યાયન 

 આંતકરક વૈયક્ક્તક પ્રત્યાયન (Intra Personal Communication) એટલે વ્ યક્ક્તનુ ં

પોતાની જાત સાથેનુ ંપ્રત્યાયન. વ્યક્ક્ત લખતા કે બોલતા ંપહલેા મનમા ંઆયોજન કરે છે, શવચારે 

છે, કંઈક યાદ કરે છે, જાત સાથે વાતચીત કરે છે. આમ, જયારે વ્યક્ક્ત પોતાની જાત સાથે 

વાતચીત કરીને પ્રત્યાયન કરે છે ત્યારે આંતકરક વૈયક્ક્તક પ્રત્યાયન થાય છે. કોઈપિ પ્રકા૨નુ ં

પ્રત્યાયન થાય તે પહલેા ંઆંતકરક વૈયક્ક્તક પ્રત્યાયન સ્ થાન લે છે. આંતકરક વૈયક્ક્તક પ્રત્યાયન 

કોઈપિ પ્રત્યાયન પ્રકિયાનો મખુ્ય આધા૨ છે.  

 જયારે બ ેવ્યક્ક્તઓ વચ્ચ ેસદેંશની આપ-લ ેથાય છે ત્યારે આંત૨ વૈયક્ક્તક પ્રત્યાયન (Inter 

Personal Communication) થયુ ંકહવેાય. શાળામા ં શશક્ષકો વચ્ચ ેથતુ ંપ્રત્ યક્ષ પ્રત્યાયન 

આંત૨ વૈયક્ક્તક પ્રત્યાયનનુ ંઉદાહ૨િ છે. જો કે આંત૨ વૈયક્ક્તક પ્રત્યાયનમા ંબોલના૨ અને 

સાભંળના૨ હમેંશા પ્રત્યક્ષ હાજરી હોતી નથી. પિવ્યવહા૨, ઈ-મેઈલ, ચેટ અને મોબાઈલ િોન 

તેમજ ટેલીિોન પ૨ થતી વાતચીત અપ્રત્ યક્ષ આંત૨ વૈયક્ક્તક પ્રત્યાયનના ઉદાહ૨િો છે. સદેંશ 

મોકલનાર અને મેળવનારની પ્રત્યક્ષ હાજરી આ પ્રત્યાયનને વધ ુઅસ૨કા૨ક બનાવે છે. 

 સારો શશક્ષક વિાખડં પવેૂ વિાખડં પ્રવશૃત્તઓના આયોજન માટે અને પછી સ્ વમલૂ્ યાકંન માટે 

આંતકરક વૈયક્ક્તક પ્રત્યાયન કરતો હોય છે. જ્યારે વિાખડં પ્રવશૃત્તઓ દરશમયાન શવદ્યાથી સાથે 

આંતર વૈયક્ક્તક પ્રત્યાયન કરતો હોય છે. 

3.6.4 અધોિામી  પ્રત્યાયન અને ઉધથવિામી પ્રત્યાયન  

 અધોિામી પ્રત્યાયન (Downword Communication)મા ંઉચ્ચ હોદ્દા પર કાયા ક૨તા 

લોકો તેનાથી શનમ્પન હોદ્દા પર કાયા૨ત લોકો ત૨િ સદેંશ મોકલવામા ંઆવે છે. જેના દ્વારા શનમ્પન 
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હોદ્દા પર કાયા કરતા લોકોને ઉચ્ચ સ્ થાને કાયારત લોકો શુ ંઈચ્છે છે, તેમની અપેક્ષાઓ શી છે તેની 

માકહતી પ્રાપ્ત થાય છે. અધોિામી પ્રત્યાયનનો હતે ુશનમ્પન કક્ષાએ માકહતી પહોંચાડવાનો હોય છે 

આથી તે એકમાિીય હોય છે. સસં્થાના સચંાલકો કે શાળાના આચાયા નોકટસ કાિી સસં્થાના બધા 

જ કમાચારીઓને વચંાવી વાચં્યા બદલની સહી કરાવે અથવા નોકટસનો પિ કમાચારીઓ વચ્ચ ે

િે૨વવાને બદલ ેનોકટસ બોડા પ૨ ણચટકાવી બધાનુ ંઘ્યાન દોરે છે ત્યારે આ પ્રકા૨નુ ંપ્રત્યાયન 

સ્થાન લે.  

 ઉઘ્વાિામી પ્રત્યાયન (Upward Communication) એટલે શનમ્પન કક્ષાએથી ઉચ્ચ કક્ષાએ 

થતુ ંસદેંશાઓનુ ંવહન. આ પ્રકા૨ના પ્રત્યાયન દ્વારા ઉચ્ચ કક્ષાએ કાયારત લોકોને શનમ્પન કક્ષાએ 

કાયારત લોકો પોતાની જરૂકરયાતો, મશુ્કેલીઓ, માિંો, અપેક્ષાઓ, થયેલ અન્યાય-નકુસાન અંિેની 

માકહતીની જાિ કરે છે. કેટલીક વા૨ શનમ્પન કક્ષાએ કાયારત લોકો ઉચ્ચ કક્ષાએ કાયારત લોકોને 

સીધા જ મળી શકતા નથી. ત્ યારે પિવ્ યવહાર કે અન્ ય માધ્ યમ દ્વારા પિ આવુ ંપ્રત્યાયન કરે છે. 

શાળામા ંરાષ્ રીયપવોમા ંલોકનેતાઓ દ્વારા થતા ભાષિ અધોિામી પ્રત્યાયન છે. કિલ્મ, 

ટેણલશવઝન, નાટકો, જાહરેાતો, પેમ્પ પલેટ વિેરે અધોિામી પ્રત્યાયનના ઉદાહ૨િો છે. જ્યારે 

હડતાલ, બાયોડટેા, અ૨જીપિકો, લોક િકરયાદો, અણભપ્રાયો, જાહ૨ે સસં્થાઓમા ં રાખેલ 

સચૂના/િકરયાદ પેટીઓમાથંી નીકળતા પિો, વિેરે ઉઘ્વાિામી પ્રત્યાયનના ઉદાહરિો છે.   

3.6.5 જૂર્ પ્રત્યાયન અને સમિૂ પ્રત્યાયન  

 ચોક્કસ હતે ુમાટે બે થી વધારે વ્યક્ક્તઓ ભેિા મળી ચચાા કરે તેને જૂથ પ્રત્યાયન (Group 

Communication) કહવેાય છે. અહીં જૂથના વ્યક્ક્તઓની સખં્યા ઓછી હોય છે કે જેથી દરેક 

ચચાામા ંભાિ લઇ શકે. પે્રસ કોન્િરન્સ, બોડાની શમટીંિ, ટીમ શમટીંિ એ જૂથ પ્રત્યાયનના ઉદાહરિો 

છે.  

પ્રત્યાયન પ્રકિયામા ંજયારે વસશતનો મોટો સમદુાય જોડાય કે અસ૨ પામે છે ત્યારે સમહૂ 

પ્રત્યાયન (Mass Communication) થાય છે. એક વ્યક્ક્ત મોટા સમહૂને સબંોશધત કરતો હોય 

ત્યારે આ પ્રકારનુ ંપ્રત્યાયન સ્થાન લે છે. ચ ૂટંિી પ્રચાર સભાઓ અને જાહરેસભાઓ આ પ્રકારના 

પ્રત્યાયનના ઉદાહરિો છે. સામાન્ય રીતે આવા પ્રત્યાયનમા ંએક વ્યક્ક્ત માકહતી આપનાર/વક્તા 

અને ઘિા વ્યક્ક્તઓ માકહતી મેળવનાર/શ્રોતાઓ હોય છે. આજના શવશ્વના શવકાસમા ં સમહૂ 

પ્રત્યાયનનો નોંધપાિ િાળો છે. ટેણલશવઝન, રેકડઓ, શસનેમા, અખબા૨, પસુ્તકો, ઓકડયો શવકડયો 

કેસેટ, કોમ્પપેક ડીસ્ક, ઈન્ટ૨નેટ જેવા સમહૂ માઘ્યમોના ઉપયોિથી આ પ્રત્યાયન થવા લાગ્યુ ંછે. 

આ પ્રત્યાયનમા ંભાિ લેતા લોકો અવકાશીય રીતે અલિ અલિ જગ્યાએ પિ હોઇ શકે છે. 
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 વિાખડંમા ં શશક્ષક અને શવદ્યાથી વચ્ ચે થતુ ંપ્રત્ યાયન જૂથ પ્રત્ યાયનનુ ંઉદાહરિ છે. જ્યારે 

શાળાની સમહૂ પ્રાથાનામા ંઆચાયાશ્રી દ્વારા અપાતી સચૂના સમહૂ પ્રત્ યાયનનુ ંઉદાહરિ છે.  

3.6.6 એકમાિી પ્રત્યાયન અને દ્વિમાિી પ્રત્યાયન 

 જયારે પ્રત્યાયનમા ં માકહતી આપના૨ સિીય હોય અને સ્વીકા૨ના૨ શનષ્િીય હોય ત્યારે 

એકમાિીય પ્રત્યાયન (One way Communication) સ્થાન લે છે. એકમાિીય પ્રત્યાયનમા ં

માકહતી આપના૨નુ ં પ્રભતુ્વ હોય છે. તેનો પ્રભાવ પડ ે છે. તે ઉચ્ચ સ્થાને હોય છે. માકહતી 

સ્વીકા૨ના૨ શનષ્િીય હોય છે. એટલે કે તેને શાષ્બ્દક પ્રશતપોષિ આપવાની તક હોતી નથી.  

એક માિીય પ્રત્યાયનમા ંમાકહતી સ્વીકા૨ના૨ બધ ુસમજે છે, તેને બધ ુસમજાઇ િયુ ંછે તે 

સ્વીકારી લેવામા ંઆવે છે. એટલ ે કે જે હતે ુમાટે પ્રત્યાયન થયુ ંછે, તે હતે ુપિૂા થયો છે એવુ ં

સ્વીકારી લેવામા ંઆવે છે. તે વાસ્તશવક રીતે સાચુ ંનથી. આ એકમાિીય પ્રત્યાયનની મખુ્ય ત્રટુી 

છે.  

પ્રત્યાયનનો હતે ુમાિ માકહતી પ્રરી પાડવાનો હોય, ઓછા સમયમા ંવધ ુમાકહતી આપવાની 

હોય, િે૨િારો, અંિત મતંવ્યો કે સ્વતિંતાને સ્થાન ન હોય ત્યારે શનયશંિત અંકુશશત પ્રત્યાયન 

માટે એકમાિીય પ્રત્યાયન શે્રષ્ઠ છે. 

 જયારે પ્રત્યાયન પ્રકિયામા ંમાકહતી આપના૨ અને સ્વીકા૨ના૨ બને્ન સકિય હોય છે ત્યારે 

દ્વદ્વમાિીય પ્રત્યાયન (Two way Communication) સ્થાન લ ેછે. આ પ્રત્ યાયનમા ંઉદ્દીપક - 

પ્રશતપોષિની કાયા ક૨તી એક સાકંળ ઉભી થાય છે અને પ્રત્યાયન સિળ ૨હવેાની શક્યતાઓ વધે 

છે. 

 સચૂનાઓ આપવી, ઉપદેશો આપવા, પ્રાથાના, સિંીત, જાહ૨ેસભા, મનોરંજન કાયાિમો, રેકડયો, 

ટેણલશવઝન જેવા સમહૂ માઘ્યમના પ્રસા૨િો, વ્યાખ્યાનો એકમાિીય પ્રત્યાયનના ંઉદાહ૨િો છે. 

જ્યારે ચચાા માટે કોઈ મદુ્દો ખલુ્લો મકુવો, બીજાના મતંવ્યો, શવચારો, સચૂનો આવકા૨વા, પ્રશ્ન 

પછૂવા- ઉત્તરો મેળવવા, મલૂ્યાકંન ક૨વુ,ં પ્રશતપોષિ આપવુ ંઆ બધા દ્વદ્વમાિીય પ્રત્યાયનના 

ઉદાહરિો છે.  

 

તમારી પ્રિમત િકાસો : 

1. શાષ્બ્દક પ્રત્યાયન શુ ંછે ?  
2. જૂથ પ્રત્યાયન ક્યારે સિળ બની શકે ? 
3. સમહૂ માઘ્યમ પ્રત્યાયનનો અથા સમજાવી તેના લાભાલાભ વિાવો. 
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3.7 પ્રત્યાયનના અવરોધો (Barriers to Communication) 
 પ્રત્યાયન પ્રકિયામા ં સદેંશઓને શવકૃત કે અસ્પષ્ટ બનાવતા અનઈપ્ચ્છત ઈનપટૂ એટલે 

અવરોધ કે શવક્ષેપ. આપિો અનભુવ છે; કેટલીકવા૨ આપિ ેજે કહવેા માિીએ છીએ તેના કરતા ં

સદેંશ મેળવનાર વ્યક્ક્ત કંઈક જુદંુ જ સમજે છે. આ ઘટના પ્રત્યાયનમા ંથતો અવરોધ છે.  

 અવરોધનુ ંકા૨િ માકહતી/સદેંશ મોકલના૨ (સ્રોત)ના પક્ષે હોય કે માકહતી/સદેંશ સ્વીકા૨ના૨ 

(મકુામ)ના પક્ષે પિ હોઈ શકે. એટલુ ંજ નકહ સદેંશના પ્રસ૨િ માટે પસદં કરેલા સકેંતો, શબ્દો, 

સજં્ઞાઓની પસદંિી યોગ્ય રીતે થઈ ન હોય, કે માધ્ યમમા ંક્ષશત હોઇ શકે. પ્રત્યાયનના માધ્ યમમા ં

પિ દોષ હોઈ શકે.  

 પ્રત્યાયનના અવરોધો/શવક્ષપેોને તેમની લાક્ષણિકતાઓને આધારે ચા૨ શવભાિમા ંવિીકૃત 

કરી શકાય છે. 

3.7.1 ભૌશતક અવરોધો 

 ભૌશતક અવરોધો એટલ ેએવા અવરોધો કે જે વાતાવ૨િ સબંધંી કે વ્યક્ક્તની શારીકરક બાબતો 

સાથે સકંળાયેલ હોય. આવા અવરોધો સહલેાઇથી ઓળખી શકાય છે. સ્રોત અને મકુામના સ્થળે 

અવાજ, ઘોંઘાટ, ખલેલ, વધ ુપડતો કે આછો પ્રકાશ, હવાની અવ૨- જવ૨મા ંરૂકાવટ, પ્રશતકળૂ 

વાતાવ૨િની અસ૨, પવન, તોિાન, વ૨સાદ તેમજ શારીકરક પ્રશતકળૂતા, નાદુ૨સ્ત તણબયત વિેરે 

ભૌશતક અવરોધો છે. તેના કા૨િે સદેંશઓનુ ંયોગ્ય રીતે પ્રત્યાયન થતુ ંનથી. અયોગ્ય બેઠક 

વ્યવસ્થા, પ્રસા૨િના સાધનોમા ંખામી, અયોગ્ય સ્થળ પસદંિી (પડઘા પડતા હોય) વિેરે પિ 

ભૌશતક અવરોધો છે. 

3.7.2 ભાષા 

 શાષ્બ્દક પ્રત્યાયનનો પાયો ભાષા છે. શવશ્વમા ંઅનેક ભાષાઓ બોલાય છે. એટલુ ંનહીં એક જ 

ભાષાની અનેક બોલીઓ પિ હોય છે. પ્રત્યેક બોલીની આિવી શવશેષતા હોય છે. બધા લોકો 

બધી જ ભાષાનુ ં જ્ઞાન ધરાવતા નથી હોતા. ભાષા અને બોલી અંિેની જાિકારીનો અભાવ 

પ્રત્યાયન અવરોધ બને છે. જો વક્તા પ્રવચનમા ંશબ્દ આડબં૨ કરે એટલે કે ભારેખમ શબ્ દોનો 

ઉપયોિ કરે કે ણબનજરૂરી અપ્રસ્તતુ શબ્દોનો ઉપયોિ કરે તો તે પિ પ્રત્યાયનમા ંઅવરોધ બને 

છે. શબ્ દાળુતાતા એટલ ેકે વધ ુપડતા શબ્ દો પિ પ્રત્ યાયનની અસરકારક્તા ઘટાડી શકે છે. નબળંુતા 

ભાષા કૌશલ્ય, નબળંુતા વાચન અથાગ્રહિ, નબળંુતા શ્રવિ અથાગ્રહિ, શસમીત શબ્દભડંોળ, ભાષાના 

વ્યાક૨િના જ્ઞાનનો અભાવ, શવચારોની  અણભવ્યક્ક્તના આયોજનનો અભાવ, નબળા હસ્તાક્ષરો, 

નબળંુતા મદુ્રિ વિેરે પ્રત્યાયનમા ંશવક્ષેપ પેદા કરે છે. 
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3.7.3 માનશસક પાસાઓ 

 પ્રત્યાયન દ૨મ્પયાન માકહતી મોકલના૨ અને સ્વીકા૨ના૨ના હતેઓુ, માન્યતાઓ, સમજિ, 

વલિો, અણભરૂણચ, પવુાગ્રહ, એકાગ્રતાનો અભાવ, તાિ, અજપંો, વધ ુપડતી અપેક્ષાઓ, પે્ર૨િો, 

કદવાસ્ વપ્ નો વિેરે માનશસક પાસાઓ પ્રત્યાયન પ્રકિયામા ંઅવરોધક બની શકે છે. સામાન્ય રીતે 

માનશસક પાસાઓ વ્યક્ક્તને માનશસક રીતે પ્રત્યાયન પ્રકિયામાથંી અલિ કરી દે છે. જો તમારી 

સાથે પ્રત્ યાયનમા ંજોડાયેલ કોઇ વ્યક્ક્ત તમારી વાત સમજતો ન હોય કે તમારી વાતમા ંરસ 

ધરાવતો ન હોય તો એવુ ંબની શકે કે તમે તમારી વાત સમજાવવાનો પ્રયત્ ન બધં કરી દેશો. 

આમ શ્રોતા શારીકરક રીતે હાજ૨ હોય પિ માનશસક રીતે તેની િે૨હાજરી હોય તો તે પ્રત્ યાયન 

અવરોધ બને છે. 

    3.7.4 પિાદ ભશૂમકા  

 પ્રત્યેક વ્યક્ક્તની કોઈને કોઈ પિાદ ભશૂમકા હોય છે. જેમા ં વ્યક્ક્ત પ૨ના કુટંુબ, સમાજ, 

સસં્થાનો પ્રભાવ, પવુા અનભુવોની સારી કે શવપરીત અસરો, તે વખતની સવેંદનાઓ-પે્ર૨િોનો 

સમાવેશ પ્રત્યાયન અવરોધોમા ંથાય છે. પ્રત્ યાયન પ્રકિયામા ંસસં્કૃશત, સામાજજક શસ્ થશત, ધમા-ભેદ, 

જાશતયતા અવરોધ ઉભો કરે છે. ઘિીવા૨ પિાદ ભશૂમકાને માનશસક પાસાઓથી અલિ પાડવા 

મશુ્કેલ બને છે. 

 જુદી જુદી સસં્કૃશતમા ં૨હતેા, ઉછ૨તા લોકોના અશાષ્બ્દક પ્રત્ યાયનના કેટલાકં સદેંશઓના જુદા 

જુદા અથા થતા હોય છે. આ અંિેની જાિકારીનો અભાવ પ્રત્યાયન અવરોધ પેદા કરે છે.  

પ્રત્ યાયન એ માકહતી મોકલનાર અને માકહતી મેળવનાર વચ્ ચ ેથતી હતેસુભર પ્રકિયા છે. 

યોગ્ ય અથાગ્રહિ માટે બે વ્ યક્ક્તઓ વચ્ ચનેુ ંપ્રત્ યાયન બને તેટલુ ંસરળ બનવુ ંજોઇએ. એ પિ 

યાદ રાખવુ ંજરૂરી છે કે વાતણચત (Talking) અને પ્રત્ યાયન (Communication) વચ્ ચે ઘિો 

તિાવત છે. પ્રત્ યાયનનો ચોક્કસ હતે ુહોય છે. જયારે પ્રત્યાયન પ્રકિયા થાય છે ત્ યારે મોકલાયેલા 

સદેંશનો અથા બનેં પક્ષે સમાન બને છે. પ્રત્યાયન શનષ્િળ જવાના ંકેટલાકં સામાન્ય કા૨િો આ 

પ્રમાિેના ંછે : 

1. સદેંશ મોકલના૨ અને/અથવા સદેંશ સ્વીકા૨ના૨ પ્રત્યાયનના હતેથુી વાકેિ ન હોય. 

2. બને્ન કે કોઈ એક પક્ષ ેસ્પષ્ટતાનો અભાવ હોય. 

3. બને્ન પક્ષ ેકે કોઈ એક પક્ષ ેશારીકરક, માનશસક અને સાવેંણિક સ્વસ્થતા ન હોય. બનેં કે કોઈ 
એક પક્ષ પવુાગ્રહ કે નકારાત્મક વલિ ધરાવતા હોય. 
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4. જેમના વચ્ચ ેપ્રત્યાયન થઈ રહ્ ુહોય તે શવશવધ સસં્કૃશતના હોય, અલિ અલિ ભાષા કે બોલી 
બોલતા કે સમજતા હોય. ભાષાના ંશ્રાવ્ય, લેખન, વાચન કૌશલ્ય, શવકાસનો અભાવ હોય. 
નબળંુતા શબ્દભડંોળ હોય. ભાષાના વ્યાક૨િની જાિકારી ન હોય. 

5. સદેંશના વહન માટે સદેંશનુ ં સાકેંતીક૨િ, શવસાકેંતીક૨િ અને સદેંશના વહન માટે 
માધય્મ/માઘ્યમ પસદંિી યોગ્ય રીતે થયા ન હોય. 

6. પ્રત્યાયન સ્થળ, માઘ્યમ પસદંિી, પ્રત્યાયન સમય અને સમય િાળો યોગ્ય ન હોય. 

7. પ્રશતપોષિ ,પ્રશતચા૨નો અભાવ હોય કે અયોગ્ય પ્રશતપોષિ ,નકારાત્મક કે બનાવટી પ્રશતચા૨ 
હોય. 

8. બને્ન પક્ષ ેકે કોઈ એક પક્ષ,ે અણભરૂણચ, એકાગ્રતા, સકિયતા અને સામેલિીરીનો અભાવ હોય. 

અસ૨કા૨ક પ્રત્યાયન ક૨વા માટે પ્રત્યાયન શાના કા૨િે શનષ્િળ જાય છે તે શવચા૨વુ ં૫ડ.ે 

શનષ્િળતાના કા૨િો દૂ૨ ક૨તા પ્રત્યાયન અસ૨કા૨ક બને છે. 

 

3.8 સારાશં:  

 આ શવશ્વને પ્રત્ યાયન વિર કલ્ પવુ ંમશુ્ કેલ છે. ચોક્કસ હતે ુસાથે માકહતીના આદાન-પ્રદાન કે 

વહેંચિીની કિયા એટલ ેપ્રત્ યાયન. અસરકારક પ્રત્ યાયન માટે પ્રત્ યાયન પ્રકિયામા ંસમાયેલા ઘટકો 

જેટલા અિત્ યના છે તેટલા જ અિત્ યના છે પ્રત્ યાયન અવરોધોને ઓળખી તેને ન્ યનુતમ કરવા. શશક્ષક 

તરીકે અસરકારક પ્રત્ યાયન કરવા માટે અિે આપિે પ્રત્ યાયનના અથાથી શરૂ કરી પ્રત્ યાયનના ઘટકો, 

પ્રકારો તેમજ તેના અવરોધો શવશે ચચાા કરી છે. વિાખડં શશક્ષિ પ્રકિયામા ં શશક્ષક, શવદ્યાથી તેમજ 

વિાખડંની સાધનસામગ્રી જોડાયેલી છે. આ તમામ ઘટકો ધ્ યાને લઇ જો શશક્ષકની પ્રત્ યાયન ક્ષમતા 

શવકસે તો ચોક્કસપિે શવદ્યાથીની ગ્રહિક્ષમતા શવકસાવી શકાય. 

3.9 સ્વાધ્યાય: 

1. પ્રત્યાયનની કોઈ૫િ એક વ્યાખ્યા લખી, તેના ચાવીરૂપ શબ્ દો સમજાવો. 
2. પ્રત્યાયનની કોઈ૫િ િિ વ્યાખ્યાઓ લખી, તે વ્યાખ્યાઓ સમજાવો. 
3. તમારા શબ્ દોમા ંપ્રત્ યાયની સરળ સમજૂતી આપો. 

તમારી પ્રિમત િકાસો : 

1. પ્રત્યાયન અવરોધ સમજાવો. અવરોધના પ્રકારોની યાદી લખો. 
2. પ્રત્યાયનના ભૌશતક અવરોધો સમજાવો. 
3. પ્રત્ યાયન ક્યારે શનષ્ િળ જાય છે ? 
4. વિાખડં પ્રત્ યાયન અસરકારક બનાવવા તમે કઇ બાબતો ધ્ યાને લેશો ? 
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4. નીચેની આકૃશત પરથી પ્રત્ યાયનની વ્ યાખ્ યા રચો. 

 

5. પ્રત્યાયન પ્રકિયાના સદંભામા ંનીચેના ૫દો સમજાવો. 
6. (1)  સ્રોત     (2)  સાકેંતીક૨િ     (3)  અવરોધ     (4)  ચેનલ 
7. પ્રત્યાયન પ્રકિયામા ંસદેંશનો અથા સમજાવો. 
8. આંતકરક વૈયક્ક્તક અને આંત૨ વૈયક્ક્ત પ્રત્યાયનની સકંલ્ પનાઓ સમજાવો. 
9. પ્રત્યાયનમા ંભાષા કયારે અવરોધ બને છે ? 
10. પ્રત્યાયનના અવરોધ તરીકે માનશસક પાસાઓ સમજાવો. 
11. કયા કા૨િોસ૨ પ્રત્યાયન શનષ્િળ જાય છે ? 
12. તમારા સહાધ્ યાયીના પ્રાયોણિક પાઠનુ ંઅવલોકન પ્રત્ યાયનના સદંભામા ંકરી સારા-નબળા 

પાસાઓ નોંધો. 
13. વિાખડં અધ્ યયનમા ંકયા કયા પ્રત્ યાયન અવરોધો તમે અનભુવો છો તેની યાદી તૈયાર 

કરો. 
14. એક શાળામા ંસચંાલક મડંળ નોટીસબોડા પર િી વધારા માટેની નોટીસ મકેૂ છે. િી વધારાના 

શવરોધમા ંતમામ શવદ્યાથીઓ વતી એક જૂથ શાળાના આચાયાને આવેદનપિ આપી પરત 
િરે છે. – આ ઘટનાને પ્રત્ યાયનના પ્રકારના સદંભામા ંવિીકૃત કરો. 

3.10 સદંભા સણૂચ: 

Toni Rosenbaum (2005).  Effective Communication Skills, New York , New 

York LTAP Center 

શાહ, દીશપકા ભદ્રશે(1993). શૈક્ષણિક પ્રૌદ્યોણિકી, અમદાવાદ. યશુનવશસિટી ગ્રથં શનમાાિ બોડા 

દવે, પી.આર.(1996). મશક્ષિ વ્ યવિારમા ંપ્રત્ યાયન, અમદાવાદ, ગરૂ્જર ગ્રથંરત્ ન કાયાાલય. 

દસ્ તરુ, બી.એન.(2003). કમ્ યમૂનકેશન-સસં્ ર્ાઓનો ઓક્ક્સજન, અમદાવાદ. AMA. 

અંબાસિા, એ.ડી.(2004). અસરકારક પ્રત્ યાયન, રાજકોટ.  
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એકમ - 4 ઓપરેક્રિિંિ મસસ્િમ 

4.1       પ્રસ્તાવના  
4.2       ઉદે્દશો   
4.3       કમ્્યિૂર એિલે શુ ં?   

4.4       કમ્્યિૂરની લાક્ષણિકતાઓ   
4.5       કમ્્યિૂરના મખુ્ય િાિો   
4.6       કમ્્યિૂરના મવિાિો  
4.7       ઓપરેક્રિિંિ મસસ્િમ   
4.8       ઓપરેક્રિિંિ મસસ્િમ Window 7      

4.9       એપ્્લકેશન પ્રોગ્રામ્સ ( એપ્્લકેશન પેકેજીસ ) 
4.10 યઝુર પ્રોગ્રામ્સ ( યિુીલીિી સોફિવેર ) 
4.11 Windows 7 ની અન્ય સવલતો 
4.12 સારાશં  
4.13 સ્વાધ્યાય  
4.14 સદંભા સણૂચ  
4.15 પ્રાયોણિક કાયા  

4.1 પ્રસ્તાવના  

વતામાન યિુમા ંઆધશુનક ટેક્નોલોજીના વધતા ઉપયોિ ેમાનવ જીવનની પકરભાષા બદલી 

નાખી છે. ટેક્નોલોજી માનવ જીવનનુ ંઅણભન્ન અંિ બની ચકુયુ ંછે. શશક્ષિને વધ ુસમધૃ્ધ બનાવવા 

માટે શશક્ષિકાયા કરાવતી વખતે કમ્પપ્યટૂરની મદદથી શવશ્વિલક પરથી માકહતી મેળવી બાળકોના 

શશક્ષિને રસપ્રદ બનાવી પીરસવાની જવાબદારી આપિી છે. આ માટે કમ્પપ્યટૂર અને તેને લિતી 

પાયાની માકહતી મેળવવી જરૂરી બની રહ ેછે. પ્રસ્તતુ પ્રકરિમા ંકમ્પપ્યટૂરની ઓળખથી માડંીને તેમા ં

કાયા કરવા માટે જરૂરી બાબતોની ચચાાનો સમાવેશ કરેલ છે. 

4.2   ઉદે્દશો  

1. કમ્પપ્યટૂરનો અથા જિાવી શકશો .તેમજ તેની લાક્ષણિકતાઓ વિાવી શકશો. 

2. કમ્પપ્યટૂર શસસ્ટમના સદંભામા ંહાડાવેર તથા સોિટવેરની સમજ મેળવી તેની વચ્ચનેો તિાવત   

સ્પષ્ટ કરી શકશો. 

3. ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમનો અથા અને તેના પ્રકારો શવશે જિાવી શકશો. 

4. ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમના કાયો જાિાવી શકશો. 
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5. Window 7 ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમનો પકરચય આપી શકશો. 

6. Window 7   ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમનો ઉપયોિ કરવાની ક્ષમતા કેળવી શકશો . 

 શમિો આપની પાસે કમ્પપ્યટૂરની સામાન્ય માકહતીની જાિકારી હશે જ. પરંત ુથોડી માકહતીનુ ં

આપિે પનુરાવતાન કરી લઇએ.. 

4.3 કમ્્યિૂર એિલે શુ ં? 

કમ્પપ્યટૂર એક એવુ ંમશીન છે જે તેને આપેલા આદેશો કે પ્રોગ્રામ્પસ પ્રમાિેની શનષ્પશત આપે 

છે. સરળ શબ્દોમા ંકહીએ તો માકહતી પર તાકકિક તેમજ િાણિશતક પ્રકિયા કરી માકહતીનો સગં્રહ કરત ુ ં

સાધન એટલ ેકમ્પપ્યટૂર. કમ્પપ્યટૂર શબ્દ To Compute (િિતરી કરવી) પરથી ઉતરી આવેલો છે, 

પરંત ુહાલમા ંકમ્પપ્યટૂરનો ઉપયોિ માિ જટીલ િિતરી કરવા માટે જ નથી થતો પરંત ુઅનેકશવધ 

કિયાઓ માટે થઇ રહ્યો છે. 

ઓક્સિડા શબ્દકોશ પ્રમાિે ‘કમ્પપ્યટૂર એટલે િિતરી કરવા માટે અથવા તેવી પ્રકિયાઓના 

શનયિંિ માટેનુ ંઅને તે માકહતીનો સગં્રહ કરવા માટેનુ ંસ્વયસંચંાણલત વીજાણ ુઉપકરિ’ 

4.4   કમ્્યિૂરની લાક્ષણિકતાઓ 

1. કાયાની ઝડપ:  વ્યકકતને િાણિતીક કાયા કરવામા ંજે સમય લાિે તે કાયા કમ્પપ્યટૂર ખબુજ થોડા 
સમયમા ંઅને ઝડપથી પિૂા કરે છે. 

2. માકહતીનો સગં્રહ:  કમ્પપ્યટૂર માકહતીનો સગં્રહ કરે છે જેને સરળતાથી અને ઝડપથી પનુ:પ્રાપ્ત 

કરી તેમા ંસધુારા વધારા પિ કરી શકાય છે. 

3. અશવરત  કાયા:  વ્યકકત એકનુ ંએક કાયા કરી કંટાળો અનભુવે કે પછી સતત કાયા કરી થાક 

અનભુવે છે, જયારે કમ્પપ્યટૂર થાકયા કે કંટાળ્યા વિર સતત અને અશવરત કાયા કરે છે. 

4. ચોકસાઇ:  કમ્પપ્યટૂર વ્યકકત દ્વારા થતા કાયા કરતા વધ ુચોકસાઇ પવૂાક કાયા કરે છે.  પરંત ુએક 

બાબત ધ્યાનમા ંરાખવી જરૂરી કે કમ્પપ્યટૂરને કાયા માટે આપવામા ંઆવેલ સચૂનાઓ કે માકહતી 
ખોટી હોય, તો પકરિામ ખોટુ મળશે.  પરંત ુસચૂના યોગ્ય હોય તો કાયામા ંચોકસાઇ મળે છે. 

4.5   કમ્્યિૂરના મખુ્ય િાિો  
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4.5.1 ઇનપિુ ક્રડવાઇસ :- જે સાધનો (હાડાવેર) દ્વારા કમ્પપ્યટૂરમા ંમાકહતી દાખલ કરવામા ંઆવે છે 

તે સાધનોને ઇનપટુ કડવાઇસ કહવેામા ંઆવે છે. દા.ત. કી-બોડા, માઉસ, સ્કેનર, વેબ કેમેરા વિેરે.. 

4.5.2  પ્રોસેસીંિ યમુનિ :- સેન્રલ પ્રોસેશસિંિ યશુનટમા ં(મધ્યસ્થ પ્રકિયક એકમ) જયા ંમાકહતીનો 

સગં્રહ અને પ્રકિયા અહી થાય છે. જેના િિ શવભાિ છે. 

1. A.L.U.:- આ શવભાિનુ ંકાયા માકહતી પર િાણિશતક અને તાકકિક પ્રકિયાઓ કરવાનુ ંછે.  

2. C.U.:- આ શવભાિનુ ંકાયા સમગ્ર શસસ્ટમ અને બધીજ કિયાઓ પર કંરોલ કરવાનુ ંકાયા કરે છે.  

3. M.U.:-આ શવભાિનુ ંકાયા પ્રોસેસ થનારી કામચલાઉ માકહતીનો અને પકરિામનો સગં્રહ કરવાનુ ં

છે.  

4.5.3   આઉિપિુ ક્રડવાઇસ :- કમ્પપ્યટૂરમા ંમાકહતી દાખલ થયા પછી તેના પર પ્રોસેસ થયા બાદ 

જે સાધન દ્વારા પકરિામ મળે તેને આઉટપટુ કડવાઇસ કહવેાય છે. આવા આઉટપટુ દશાાવતા જુદા 

જુદા કડવાઇસોમા ંમોશનટર, શપ્રન્ટર, સ્પીકર વિેરે.. 

4.6   કમ્્યિૂરના મવિાિો 
4.6.1  િાડથવેર:- કમ્પપ્યટૂરના જે ભાિોને આપિે સ્પશી શકીએ, બદલી શકીએ, એક જગ્યાએથી 

બીજી જગ્યાએ હરે િેર કરી શકીએ તેને હાડાવેર કહવેાય. 
4.6.2 સોફિવેર:- સોિટવેર કમ્પપ્યટૂરે શુ ં કરવુ ંઅને કેવી રીતે કરવુ ં વિેરે સચૂનાઓ આપવા 

સબંશંધત માકહતી પરૂી પાડ ેછે. સોિટવેરની મદદથી જ હાડાવેરને ચલાવી કે શનયશંિત કરી શકાય 

છે. સોિટવેર એ કમ્પપ્યટૂરની ભાષામા ંલખાયેલ અનેક આદેશોનો સમહૂ છે. હાડાવેરથી શવરુધ્ધ, 

સોિટવેર અમતૂા છે, તેનો અથા એ થયો કે “તેને સ્પશા ન કરી શકાય". કમ્પપ્યટૂરના હાડાવેર શવભાિો 

પાસેથી કાયા લેવાનુ ંકાયા કરતા પ્રોગ્રામને સોિટવેર કહવેાય. ઓપરેટીંિ સીસ્ટમ એ એક સોફ્ટવેર 

છે. 

તમારી પ્રિશત ચકાસો  

1. ઈનપટુ અને આઉટપટુ કડવાઇસની યાદી તૈયાર  કરો.  

2. પ્રોસેસીિ યશુનટની કાયા પ્રિાલી જિાવો.  

3. સોફ્ટવેર અને હાડાવેર વચ્ચેનો તિાવત લખો.  

હવે આપિે ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ શવશે જોઇએ. કમ્પપ્યટૂર માટે જરૂરી સોિટવેરને િિ શવભાિોમા ં

વહેંચી શકાય (1) ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ (2) એપ્પ્લકેશન પ્રોગ્રામ્પસ (એપ્પ્લકેશન પેકેજીસ) (3) યઝુર 

પ્રોગ્રામ્પસ (યટુીલીટી સોિટવેર)  
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4.7  ઓપરેક્રિિંિ મસસ્િમ 

કમ્પપ્યટૂર એ ઇલેકરોશનક ઉપકરિ છે, જે શવદ્યતુપ્રવાહથી ચાલ ે છે. ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ એ 

કમ્પપ્યટૂરમા ંસૌથી પહલેા ં રન થતો પ્રોગ્રામ છે જેના વિર કમ્પપ્યટૂર ણબનઉપયોિી છે. ઓપરેકટિંિ 

શસસ્ટમનુ ંકાયા હાડાવેર અને સોિટવેરને સાકંળવાનુ,ં શનયિંિ કરવાનુ ંતથા સમગ્ર કમ્પપ્યટૂર શસસ્ટમનુ ં

સચંાલન કરવાનુ ં છે. આમ, ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ એ એક એવુ ંસોિટવેર છે કે જે અલિ અલિ સચૂનાઓ 

દ્વારા ઉપયોિકતાા અને કમ્પપ્યટૂર વચ્ચેનો સમન્વય સાધે છે. 

ટૂંકમા,ં વ્યકકત અને કમ્પપ્યટૂર વચ્ચ ેસકંલન કરી માગ્યા પ્રમાિ ેકાયા કરી આપતી વ્યવસ્થા 

એટલ ે'ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ'. 

આજે Dos, Microsoft ની Windows98, Window Xp, Window 7, Window 

8 જેવી તેમજ Unix, Linux જેવી ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ ખબૂજ પ્રચણલત બની છે. Apple અને Mac 

ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ પિ પ્રચણલત બની રહી છે. કદવસેને કદવસે નવીનતા અને વધમુા ંવધ ુસવલતો 

મેળવવા તેમજ સતત અપડટે રહવેાની દોડના કારિે લોકો નવી નવી ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમનો ઉપયોિ 

કરતા થયા છે. હાલમા ંWindow 7 નો આપિ ેત્યા ંવ્યવહારમા ંઉપયોિ વધ ુકરવામા ંઆવી રહ્યો 

હોઇ તેના શવશે અહીં શવિતે ચચાા કરીશુ.ં જયારે બીજા વષામા ંLinux ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમનો પરીચય 

કેળવીશુ.ં  

4.7.1  ઓપરેક્રિિંિ મસસ્િમનો અર્થ 

ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ એ ઘિા સોિટવેરનો સમહૂ છે કે જે કમ્પપ્યટૂર સાથે જોડાયેલ જુદા જુદા 

હાડાવેર, મેમરી અને સોિટવેર સાથે સકંળાયેલી તમામ પ્રકિયાઓનુ ં શનયિંિ કરે છે. 

ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ એ કમ્પપ્યટૂર શસસ્ટમનુ ંશનયિંિ કરનાર અને વારંવાર ઉપયોિમા ંલેવાતી 

સામાન્ય સેવાઓની વ્યવસ્થા કરનાર એક સોિટવેર છે.  

4.7.2  ઓપરેક્રિિંિ મસસ્િમના ંકાયો : 

1. િાડથવેરનો ઉપયોિ કરવાની સિવડ :  

કોઇ પ્રોગ્રામને ચલાવવા માટેની સચૂના આપવાનુ ંકાયા ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમનુ ં છે. જયારે નવા 
હાડાવેરનો ઉપયોિ કરતી વખતે ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ હાડાવેરને લિતા ઘિા ંબધા પ્રોગ્રામમા ંસધુારા 
કરવાની પ્રકિયામાથંી મકુ્ક્ત આપે છે.  

2. 'દુિામિયા" તરીકેનુ ં કાયથ : 
ઉપયોિકતાા કમ્પપ્યટૂરને જરૂરી સચૂનાઓ આપે છે. આ સચૂનાઓને કમ્પપ્યટૂર સમજે તેવા 

સ્વરૂપમા ંિેરવવાનુ ંતથા તેને િમમા ંિોઠવવાનુ ંકાયા ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ કરે છે. ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ 
એ વ્યકકત અને કમ્પપ્યટૂર વચ્ચે આદાન-પ્રદાન કરે છે. એટલે કે વ્યકકત કોઇ સચૂના કમ્પપ્યટૂરને આપે 
ત્યારે ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ કમ્પપ્યટૂરની ભાષામા ંકમ્પપ્યટૂરને સચૂના આપે છે અને તે જ રીતે કમ્પપ્યટૂર 
આપેલી સચૂના અનસુાર કાયા કરી પકરિામ આપે ત્યારે તે પકરિામ વ્યકકત સમજી શકે તેવી ભાષામા ં



43 

 

હોય છે. આમ, આપિે કહી શકીએ કે ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ એ વ્યકકત અને કમ્પપ્યટૂર વચ્ચે 'દુભાશષયા' 
તરીકે કાયા કરે છે. 

3. એક કરતા વધારે ઉપયોિકતાથને સેવા આપવી: 
એક કરતા વધારે ઉપયોિકતાા એક જ ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમનો ઉપયોિ કરી શકે જેને સવાર 

તરીકે ઓળખીએ છીએ. જેમા ંએક કરતા વધારે ઉપયોિકતાા પોતાનુ ં કાયા કરી શકે છે. 
આ ઉપરાતં ઘિી બધી ઉપયોિી સેવાઓ જેવી કે કમ્પપ્યટૂર સાથે સકંળાયેલ હાડાવેરનુ ં સકંલન 

અને સચંાલન કરવુ,ં માકહતી પર પ્રકિયા કરવાનુ ં  કાયા, કમ્પપ્યટૂરને શરૂ કરવામા ંમદદરૂપ બનવુ,ં 
GUI (Graphical User Interface) અને CUI (Command Line Interface) જેવા 
ઇન્ટરિેસ પરૂા પાડવા તેમજ, કેલક્યલુેટર, ણચિો જોવા અને સધુારવા માટેના પ્રોગ્રામ, ઓકડયો-વીકડયો 
માટેના પ્રોગ્રામ, ઇન્ટરનેટ પર સચા કરવા માટેના પ્રોગ્રામ, ટેકસ્ટ એકડટર વિેરેનો સમાવેશ કરવામા ં
આવે છે.  

4.8  ઓપરેક્રિિંિ મસસ્િમ Window 7    

અહીં આપિે Window 7 ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ શવશે જાિીશુ.ં 
કમ્પપ્યટૂર શરૂ કરવાની પધ્ધશત:- કમ્પપ્યટૂરનો પાવર સપ્લાય શરૂ કરી કમ્પપ્યટૂરની ક્સ્વચ શરૂ કરતા 
કમ્પપ્યટૂર તેની સાથે જોડાયેલા બધા જ ભાિો તથા તેને લિતી માકહતીની ચકાસિી કરે છે તેને 
'Booting' કહ ેછે. 
કમ્પપ્યટૂર બધં કરવાની પધ્ધશત:- કોઇ પિ પ્રોગ્રામ શરૂ હોય તો તેને બધં કરી, સ્ટાટા બટન પર પ્ક્લક 
કરી જમિી બાજુ શટડાઉન બટનને પસદં કરો. આમ કરવાથી કમ્પપ્યટૂર બધં થશે. 
4.8.1 Window 7 ની સવલતો:- Window 7 ની ઘિી બધી સવલતો છે. જેની મદદથી 
ઉપયોિકતાા પોતાનુ ં કાયા ઝડપથી કરી શકે છે. 
• ડસે્કિોપ:- કમ્પપ્યટૂર શરૂ થતા Window 7ની લોિઓન સ્િીન દેખાશે જેને ડસે્કટોપ કહવેાય. 
ડસે્કટોપ આઇકોન્સને મકૂવાનુ ંસ્થાન છે. ડસે્કટોપનુ ંબેકગ્રાઉન્ડ અને સ્િીન સેવર બદલી શકાય છે. 
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• ડસે્કિોપ આઇકોન્સ:- ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમ ઇન્સ્ટોલ થઈ િયા બાદ કમ્પ પ્ યટૂર ચાલ ુથતા સ્િીન પર 

Computer, Recyclebin જેવા ણચિો દેખાય છે તેને ડસે્કટોપ આઇકોન કહવેામા ંઆવે છે. આ 

ઉપરાતં તમે જે પ્રોગ્રામ્પસ અથવા એપ્લીકેશનનો અવારનવાર ઉપયોિ કરતા હોય તેને ડસે્કટોપ 

આઇકોન તરીકે મકૂી શકાય છે.  

• ક્રરસાયકલ ણબન:- કોઇ પિ િાઇલ કે િોલ્ડરને ડીલીટ કરવાથી તે કમ્પપ્યટૂરની મેમરીમાથંી સાવ 

જતુ ં રહતે ુ ં નથી પરંત ુ તે કરસાઇકલ ણબનમા ં હોય છે અને ત્યા ં રહલે િાઇલ કે િોલ્ડરને પરત 

(Restore) મેળવી શકાય છે. પરંત ુઆ િાઇલ કે િોલ્ડરને રીસાઇકલ ણબનમાથંી ડીલીટ કરવામા ં

આવે તો તે િાઇલ કે િોલ્ડર ને પરત મેળવી શકાત ુ ંનથી. કોઇ પિ િાઇલ કે િોલ્ડરને સીલેકટ 

કરી Shift કી સાથે ડીલીટ કરવાથી તે સીધુ ંજ ડીલીટ થઇ જશે. તે કરસાઇકલ ણબનમા ંઆવશે 

નહીં અને તે િાઇલ કે િોલ્ડરને પરત મેળવી શકાશે નહીં.  

4.8.2  સ્િાિથ  મેન:ુ- સ્ટાટા મેનનુી મદદથી કમ્પપ્યટૂરમા ંઇનસ્ટોલ કરેલા પ્રોગ્રામ્પસ ખોલી શકાય છે. 

સ્ટાટા  મેનનુી િિ ભાિમા ંવહેંચિી કરી શકાય છે. 

 

પ્રથમ ડાબી બાજુના સૌથી ઉપરના શવભાિમા ંપ્રોગ્રામ્પસની યાદી હોય છે. પરંત ુઅનભુવે 

જોઇ શકાશે કે આ યાદી વારંવાર બદલાઇ જાય છે. આવુ ંબે કારિોસર બની શકે. પહલેુ,ં જયારે 

તમે નવા પ્રોગ્રામ ઇન્સ્ટોલ કરો છો તે આ પ્રોગ્રામ્પસની યાદીમા ંઉમેરાઇ જાય છે. બીજુ, સ્ટાટા  મેનુ ં 

શોધે છે કે તમે કયા પ્રોગ્રામ્પસનો સૌથી વધારે ઉપયોિ કરો છો. તે પ્રોગ્રામ્પસને ઝડપથી ખોલવા 

માટે ડાબી બાજુની યાદીમા ં મકેૂ છે. ઓલ પ્રોગ્રામ્પસ પર પ્ક્લક કરવાથી કમ્પપ્યટૂરમાનંા તમામ 

પ્રોગ્રામોની યાદી જોવા મળશે.  
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જમિી બાજુના દ્વદ્વતીય શવભાિમા ં ઉપયોિમા ં લેવાતા ડોકયમેુન્ટ, પીક્ચસા, કમ્પપ્યટૂર, 

કન્રોલ પેનલ જેવા સેકટિંગ્સ જોઇ શકાય છે. જેમા ંકોઇ પિ િાઇલ કે િોલ્ડર ને સેવ કરવામા ંઆવે 

ત્યારે તે િાઇલ કે િોલ્ડરને ક્યા ંસેવ કરવી છે, તેની પસદંિી કરવામા ંન આવે તો by default 

િાઇલ કે િોલ્ડર Document િોલ્ ડરમા ંસેવ થાય છે. તેવી જ રીતે શપક્ચર(ઇમેજ)ને સેવ ક્યા ં

કરવાની છે તેની પસદંિી કરવામા ંન આવે તો by default શપક્ચસા િોલ્ડરમા ં સેવ થાય છે. 

Computer આઇકોન પર પ્ક્લક કરતા એક શવન્ડો ખલુે છે. જ્યાથંી કડસ્ક ડ્રાઇવ્સ, કેમેરાઝ, શપ્રન્ટસા, 

સ્કેનસા અને કમ્પપ્યટૂર સાથે જોડાયેલ અન્ય હાડાવેરને ખોલી શકીએ છીએ. 

નીચેના ભાિમા ંઆવેલા િીજા શવભાિમા ંસચા બોકસ હોય છે. જેની મદદથી કમ્પપ્યટૂરમા ં

રહલેા િાઇલ, િોલ્ડર કે સોિટવેરને સરળતાથી શોધી શકાય છે.  

4.8.3 કંટ્રોલ પેનલ :- કમ્પપ્યટૂરમા ં શનયિંિ માટે કંરોલ પેનલનો ઉપયોિ કરવામા ંઆવે છે. 

તમામ હાડાવેર અને સોિટવેરનુ ં શનયિંિનુ ં કાયા (ઇન્સ્ટોલ કરવા, રીમવુ કરવા), કમ્પપ્યટૂરનો 

વૈશવધ્યપિૂા દેખાવ, નેટવકાના જોડાિનુ ંસેટ અપ, િોન્ટ ઉમેરવા, વપરાશકારના એકાઉન્ટસને મેનેજ 

કરવુ ંતથા અન્ય સેકટિંગ્સ વિેરે જેવા કાયો કન્રોલ પેનલમાથંી કરી શકાય છે. હલે્પ અને સપોટામા ં

સચા કરી હલે્પ ટોશપકસમા ંWindows ની શવશવધ બાબતોનો ઉપયોિ અને કમ્પપ્યટૂરની સવલતો 

શવશે માકહતી મેળવી શકાય છે.  

4.8.4 િાસ્કબાર:- ટાસ્કબાર એ કમ્પપ્યટૂર સ્િીન પર નીચેના ભાિમા ંઆવેલો બાર છે. જે લિભિ 

બધો સમય દ્ર્શશ્યમાન હોય છે. તેના મખુ્ય ચાર ભાિો છે. (1) સ્ટાટા  બટન (2) ક્ક્વક લોન્ચ કે જેના 

પર એક પ્ક્લક કરતાનંી સાથે પ્રોગ્રામ્પસ સ્ટાટા  કરી શકો છો. (3) મધ્ય શવભાિ જેમા ંહાલમા ંશરૂ 

પ્રોગ્રામ્પસ અને દસ્તાવેજો બતાવે છે. (4) શસસ્ટમ રે કે (સચૂન શવસ્તાર/નોકટકિકેશન એકરયા) જેમા ં

ઘડીયાળ અને આઇકોન્સનો સમાવેશ થાય છે. આ આઇકોન્સ તમારા કમ્પપ્યટૂરના સ્ટેટસ શવશે કે 

કેટલાક સેકટિંગ્સ કરવાની સવલત આપવાની માકહતી દશાાવે છે. જે ચોકકસ કાયાિમો અને કમ્પપ્યટૂર 

સેકટિંગ્સની ક્સ્થતી દશાાવે છે.  

4.8.5  સાઇડબાર:- તેમા ંનાના પ્રોગ્રામ કે જેને Widget કહીએ છીએ તેનો સમાવેશ થાય છે. 

Widget તરીકે ઘડીયાળ, કેલેન્ડર, CPU સ્પીડ વિેરે ડસે્કટોપ પર મકૂી જે તે સમયની ક્સ્થશત 

જાિી શકાય છે. 

4.8.6 આ ઉપરાતં ડસે્કટોપ પર નીચે મજુબની પ્રોસેસ કરી શકાય છે. જેમ કે... 
• નવી ફાઇલ કે ફોલ્ડર બનાવવું : ડસે્કટોપ પર માઉસની રાઇટ કી દબાવી New પર જઇ િોલ્ડર 

અથવા િાઇલ ટાઇપ પર પ્ક્લક કરી નામ આપવાથી ઉપયોિકતાાને જરૂરી હોય તેવી િાઇલ કે 

િોલ્ડર બનાવી શકાય છે. 



46 

 

• ડસે્કિોપ બેકગ્રાઉન્ડ બદલવું : ડસે્કટોપ પર માઉસની રાઇટ કી દબાવી Personalization  

Desktop Background   Browse પરથી તમારે જોઇતુ ંબેકગ્રાઉન્ડ કે ઇમેજ પસદં કરો 
અથવા જે ઇમેજને ડસે્કટોપના બેકગ્રાઉન્ડમા ંમકૂવી હોય તેના પર માઉસની રાઇટ કી દબાવો  

Set as Desktop Background.પર પ્ક્લક કરવાથી મનપસદં ડસે્કટોપ સેટ કરી સકાય છે . 

• સ્કીન સેવર :- ડસે્કટોપ પર માઉસની રાઇટ કી દબાવી Personalization  Screen Saver 

પર પ્ક્લક કરી સેટીંિ કરી સ્ િીન સેવર દાખલ કરી શકાય છે. 

• ડઇેિ એન્ડ િાઇમ બદલવા  : ટાસ્કબારમા ંજમિી બાજુ ડઇેટ અને ટાઇમ પર ડબલ પ્ક્લક કરવાથી 

મળતા નવા Windowમા ંChange date and Time settings પર પ્ક્લક કરી અથવા 
Start Button  Control Panel  Date and Time પરથી જરૂરી સેટીંિ કરવાથી 
ડઇેટ એન્ડ ટાઇમ બદલી શકાય છે. 

4.9  એપ્્લકેશન પ્રોગ્રામ્સ  (એપ્્લકેશન પેકેજીસ) 
 આ એવા પ્રોગ્રામ્પસ છે કે જેનો ઉપયોિ કોઇ ચોકકસ કામિીરી કરવા માટે કરવામા ંઆવે છે. જેમકે 

વડા, એકસેલ, પાવરપોઇન્ટનો અભ્યાસ સેમેસ્ટર-૨મા ંપ્રકરિ-૪ મા ંકરીશુ.ં 

4.10 યઝુર પ્રોગ્રામ્સ  (યિુીલીિી સોફિવેર)    
 આ પ્રોગ્રામ્પસ યઝુર માટેની શવશશષ્ટ જરૂકરયાતોને ધ્યાનમા ંરાખી તૈયાર કરવામા ંઆવે છે. જે ખાસ 

કરીને ઉપયોિકતાાને કેટલીક શવશશષ્ટ સવલતો પ્રદાન કરે છે, જે તેના અન્ય કામમા ંસહયોિી બને. 

દા.ત. Antivirus, File Compression, CD Writing Software… 

4.11 Windows 7 ની અન્ય સવલતો :-  

 શવન્ડો વચ્ચનેી િેરબદલ (Switching)   : એક કરતા વધારે પ્રોગ્રામ કે ડોકયમેુન્ટમા ંકાયા કરતી 
વખતે એકમાથંી બીજી શવન્ડો કે ડોકયમેુન્ટમા ંમાઉસની મદદથી િેરબદલ કરવુ ંમશુ્કેલ બની રહ ે

છે. આ માટે કક-બોડામા ંશવન્ડોઝ લોિો કી દબાવી રાખી ટેબ કી અથવા Alt + Tab કી દબાવો 
અને અનભુવ મેળવો. 

 સ્નીમપિંિ ટુલ:  આ એક સ્િીન કેપ્ચર સોિટવેર છે . જેની મદદથી સરળતાથી સ્િીન કેપ્ચર કરી 
શકાય છે .જેનો ઉપયોિ વપરાશકતાા પોતાની જરૂકરયાત અનસુાર કરી શકે છે .આ માટે Start 

Button પર પ્ક્લક કરી All ProgramsS પર પ્ક્લક કરી Accessorics પર પ્ક્લક કરી 
Snipping Tool  પર અને New પર પ્ક્લક કરી સ્િીન કેપ્ચર કરી શકાય છે. 
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 સાઉન્ડ રેકોડથર :- સાઉન્ડ રેકોડા કરવા માટેનું   અશત સરળ સોિટવેર છે. જેની મદદથી સાઉન્ડને 

Audio.wav નામની િાઇલમા ં સેવ કરી   શકાય છે. start  All PrograMS  

Accessories  Sound Recorder) 

 

 વેબ બ્રાઉઝર :-  ઇન્ટરનેટના માધ્યમથી કમ્પપ્યટૂરમા ંવેબસાઇટ ઓપન કરવા માટે એક સામાન્ય 

પ્લેટિોમા તરીકે ઉપયોિી એપ્લીકેશન એટલે વેબ બ્રાઉઝર. શવન્ડોઝ ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમમા ં
ઇન્ટરનેટ એક્સપ્લોરરની સવલત ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમના ઇન્સ્ટોલેશન સાથે જ ઉપલબ્ધ બને છે .

ટૂંકમા ંઇન્ટરનેટ એકસપ્લોરર Window 7 મા ંડીિોલ્ટ બ્રાઉઝર હોય છે .આ ઉપરાતં પિ અન્ય 

વેબ બ્રાઉઝર ઇન્સ્ટોલ કરી શકાય છે. જેવા કે મોઝીલા િાયરિોક્સ, ગિુલ િોમ, ઓપેરા, નેટસ્કેપ 

નેવીિેટર વેબ બ્રાઉઝર વિરેે. 

તમારી પ્રિશત ચકાસો  

1. ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમને વ્યાખ્યાશયત કરો.  

2. ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમને દુભાશષયો શા માટે િિીશકાય  

3. ક્ક્વક લોન્ચ આઇકોન્સ અને ડસે્કટોપ આઇકોન્સ વચ્ચેનો મળૂભતૂ તિાવત શો   

4.12 સારાશં : 

આ પ્રકરિમા ંઆપિ ેકમ્પપ્યટૂરનુ ંપ્રાથશમક માકહતી મેળવી જેમા ંકમ્પપ્યટૂર એટલ ેશુ?ં, 
કમ્્યિૂરની લાક્ષણિકતાઓ, કમ્્યિૂરના મખુ્ય િાિો, કમ્્યિૂરના મવિાિો, ઓપરેક્રિિંિ મસસ્િમ, 
ઓપરેક્રિિંિ મસસ્િમ Window7, એપ્્લકેશન પ્રોગ્રામ્સ (એપ્્લકેશન પેકેજીસ), યઝુર પ્રોગ્રામ્સ 
(યિુીલીિી સોફિવેર), Windows 7 ની અન્ય સવલતો જેવીકે સ્નીમપિંિ ટુલ, સાઉન્ડ રેકોડથર 
અને વેબ બ્રાઉઝર જેની મદદર્ી આપિે આપણુ ંકમ્્યિૂરનુ ંકાયથ સરળ અને ઝડપર્ી કરી 
શકાય છે.   

4.13 સ્વાધ્યાય  
 એક બે વાકયમા ંઉત્તર લખો. 

1. કમ્પપ્યટૂર એટલ ેશુ ં? 

2. ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમનો અથા જિાવો. 
3. સ્ટાટા મેન ુશવશે જિાવો. 
4. ડસે્કટોપનો પકરચય આપો. 

 મદુ્દાસર ઉત્તર લખો. 
1. કમ્પપ્યટૂરની લાક્ષણિકતાઓ જિાવો. 
2. ઇનપટુ અને આઉટપટુ ડીવાઇસનુ ંકાયા જિાવો. 



48 

 

3. ઇન્ટરનેટના ઉપયોિ શવશે નોંધ લખો. 
4. ઓપરેકટિંિ શસસ્ટમનુ ંકાયા જિાવો. 
5. કન્રોલ પેનલનુ ંકાયા જિાવો. 

4.14    સદંિથ સણૂિ :  

        સીસીસી હને્ડ બકુ, ડો.બાબાસાહબે આંબેડકર યશુનવાસીટી, અમદાવાદ.   
4.15 પ્રાયોણિક કાયથ. 

1. તમારા નામનુ ંિોલ્ડર ડસે્કટોપ પર બનાવો. 
2. ડસે્કટોપનુ ંબેકગ્રાઉન્ડ બદલો. 
3. ડસે્કટોપ પર સ્િીન સેવર દાખલ કરો. 
4. ડસે્કટોપનુ ંસ્િીન કેપ્ચર સ્નીશપિંિ ટુલની મદદથી કરો. 
5. કમ્પપ્યટૂરની ડઇેટ એન્ડ ટાઇમ બદલો. 
6. ગજુરાતીના કાવ્યનુ ંિાન કરી રેકોડીંિ કરો. 
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એકમ - 5  એમ. એસ. ઓક્રફસ 

 

5.1   પ્રસ્તાવના  
5.2   ઉદે્દશો 

5.3   માઈિોસોફ્ટ વડા   (Microsoft Word) 

5.4  માઈિોસોફ્ટ એક્સેલ (Microsoft MS Excel) 

5.5  માઈક્રોસોફ્િ પાવરપોઈન્િ (MS PowerPoint) 

5.6   સારાશં   
5.7  સ્વાધ્યાય   
5.8  સદંભા સણૂચ  

5.9  પ્રાયોણિક કાયા  
 

5.1  પ્રસ્તાવના  
   MS Word, MS Excel અને MS Powerpoint એ Microsoft Corporation 

નામની કંપની દ્વારા તૈયાર કરવામા ંઆવેલ છે. જે દરેકનો અભ્યાસ આપિે આ એકમમા ંકરીશુ.ં  

  કોઈપિ શબ્દ કે વાક્ય પર પ્રકિયા કરી લખાિ કે પિને વ્યવક્સ્થત તેમજ આકષાક બનાવવા 

માટે MS Word એપ્પ્લકેશન વપરાય છે. આ ઉપરાતં તે સરળતાથી પ્રોિેશનલ ડોકયમેુન્ટ બનાવવા 

તેમજ થીમ, સ્ટાઈલ, સ્માટાઆટા  વિેરે સશુવધાઓ આપે છે. આ MS Wordમા ંHome, Insert, Page 

Layout, References, Mailings, Reviews અને View જેવા Menu નો સમાવેશ થયેલ છે, 

જેનો આપિે શવિતે અભ્યાસ આ પ્રકરિમા ંકરીશુ.ં 

 

5.2   ઉદે્દશો  

1. MS Wordની લાક્ષણિકતાઓ જિાવી શકશે 

2. MS Word એપ્પ્લકેશનમાનંા Main Menuના શવશવધ શવભાિોનો ઉપયોિ 

જિાવી શકશે. 

3. શૈક્ષણિક કાયામા ંMS Wordનો ઉપયોિ કરી શકે . 

4.MS Excelના શવશવધ Optionsનો ઉપયોિ કરી શકશે. 

5.MS Excelની શવશવધ સશુવધાઓ (Facilities) નો ઉપયોિ કરી શકશે. 
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6.MS Excelનો વિીવિી કાયથમા ંઉપયોિ કરી શકશે. 
7.MS Excelનો શૈક્ષણિક કાયથમા ંઉપયોિ કરી શકશે . 
8. MS PowerPoint એપ્પ્લકેશનના શવશવધ શવભાિોનો ઉપયોિ કરી શકશે. 

9. MS PowerPointના શવશવધ optionsના ઉપયોિ શવશે જાિાવી શકશે. 

10. MS PowerPointમા ંઆવેલ શવશવધ tabsનો ઉપયોિ કરી શકશે. 

11. MS PowerPointની મદદથી પે્રજેન્ટેશન બનાવી શકશે . 

5.3  માઈક્રોસોફ્િ વડથ    (Microsoft Word) 

 MS Word અંિે પ્રાર્મમક માક્રિતી:  
 MS Word શરૂ કરવાની રીત: 

1.  Start   All Program  MS Office MS Word પર પ્ક્લક કરવાથી MS 

Word શરૂ થશે. 
2. MS Wordના આઈકોન પર ડબલ  પ્ક્લક કરવાથી MS Word શરૂ થશે. 
3.   Start  Run  Winword  Ok પર પ્ક્લક કરવાથી MS Word શરૂ થશે. 
 MS Word બધં કરવાની રીત  

1. MS Word શવન્ડોમા ંજમિી બાજુ Title Bar પર આવેલ Close બટન  પર  પ્ક્લક કરવાથી 
MS Word બધં થશે. 

2. Office Button ના Close શવકલ્પ પર પ્ક્લક કરવાથી MS Word બધં થશે. 
3. Alt + F4 કી દબાવવાથી પિ MS Word બધં થશે. 

 MS Wordની મવન્ડોના જુદા જુદા િાિોનો પક્રરિય 

 ઉપરના કોઈપિ શવકલ્પનો ઉપયોિ કરી MS Word શરૂ કરતા નીચે મજુબની શવન્ડો જોવા મળશે. 

 

આકૃશત 5.1.1 
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 Title Bar: MS word screen ની સૌથી ઉપરના ભાિમા ંજોવા મળે છે. જેને Title Bar તરીકે 

ઓળખવામા ં આવે છે. જેમા ં Active document નુ ં નામ, Office Button અને Quick 

Access ToolBar દશાાવે છે. 

 Control Button: Title Bar ની જમિી બાજુ એ િિ કંરોલ બટન આવેલ હોય છે. 

Minimize Button, Maximize OR Restore Button અને Close Button.  

 Ribbon: Ribbon મા ંMS Wordના જુદા જુદા Tabs જોવા મળે છે. જેવા કે, Home, Insert, 

Page Layout, References, Mailings, Review, View. આ Tabsની અંદર રહલેા 

શવશવધ શવકલ્પોનો ઉપયોિ ડોકયમેુન્ટમા ંઅલિ-અલિ પ્રકારનુ ં િોમેટીંિ કરવા માટે થાય છે. આ 

ઉપરાતં Pictures, Shapes, Chart, Smart Art વિેરે Document મા ંઉમેરી શકાય છે. 

 Ruler: Ribbon ના નીચેના ભાિમા ંરુલર જોવા મળે છે.જેમા ંમાઉસની મદદથી માજર્જન અને ટેબ 

સેટ કરી શકાય છે. 

 Document Area: આ ભાિનો ઉપયોિ Document મા ંલખાિ લખવા માટે થાય છે. 
 Scroll Bar:  બે પ્રકારના Scroll Bar આવેલા હોય છે. Horizontal Scroll Bar અને 

Vertical Scroll Bar. જેમા,ં Horizontal Scroll Bar ની મદદથી પેઇજને ડાબી – જમિી 
બાજુ ખસેડી શકાય છે અને Vertical Scroll Bar ની મદદથી પેઇજને ઉપર - નીચે તરિ 
ખસેડી શકાય છે.  

તમારી પ્રિમત િકાસોઃ 
1. MS Word બધં કરવાની કોઇપિ એક રીત જિાવો ? 

2. Ribbon મા ંકયા કયા tabs જોવા મળે છે? 

 Office Button ના જુદા - જુદા મવકલ્પોનો પક્રરિયઃ  [Shortcut: Alt + F] 

Title Barમા ંડાબી બાજુ ઓિીસ બટન જોવા મળે છે જેના પર પ્ક્લક કરતા ડોકયમેુન્ટને લિતા શવકલ્પો 
જેવા કે New,Open, Save, Save As, Print વિેરે જેવા શવકલ્પો જોવા મળશે. (આકૃશત : 5.1.2) 

 

   

              આકૃશત : 5.1.2                                                   આકૃશત : 5.1.3 
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New:  [Shortcut: Ctrl + N] 

આ શવકલ્પની મદદથી નવુ ંDocument  બનાવી શકાય છે. નવુ ંDocument  બનાવવાના ંSteps 

નીચ ેમજુબ છે.                                                                          

સૌ પ્રથમ Title Barમા ંઆવેલ Office Button પર પ્ક્લક કરી અને તેમા ંNew શવકલ્પ પર 

પ્ક્લક કરતા ં આકૃશત 5.1.3 મા ં દશાાવ્યા મજુબ ડાયલોિ બોક્ષ જોવા મળશે. તેમાથંી Blank 

Document પસદં કરી, Create બટન પર પ્ક્લક કરો. 
Open:  [Shortcut: Ctrl + O] 

 આ શવકલ્પની મદદથી  Save   કરેલ  Documentને Open કરી શકાય છે. Document ને 

Open કરવાના Steps નીચે મજુબ છે. 

Office Button  Open પર પ્ક્લક કરતા ંopen window જોવા મળશે (આકૃશત 5.1.4). Look 

in મા ંિાઈલ જયા ંStore હો ત્યાનંો Path select કરો, File select કરી Open બટન પર પ્ક્લક 

કરતા ંselect કરેલ િાઈલ Open થશે. 

                     

                  આકૃશત : 5.1.4                                                   આકૃશત : 5.1.5 

Save:  [Shortcut: Ctrl + S] 

    આ optionની મદદથી   Document  ને Save કરી શકાય છે. Document ને Save કરવાના 

Steps નીચ ેમજુબ છે.                 

Office button  Save પર પ્ક્લક કરતા ંSave ડાયલોિ બોક્ષ જોવા મળશે. (આકૃશત 5.1.5) આ 

optionની મદદથી current document ને save કરી શકાય છે. જયારે  Document ને પ્રથમ 

વખત save કરતા ંહોઈએ ત્યારે તેને નામ આપવુ ંજરૂરી છે.                                              

બનાવેલ િાઈલને જે જગ્યાએ save કરવી હોય તે પાથ select કરી File name ના ંText boxમા ં

Documentનુ ંનામ Type કરો. (અહીં, Default name તરીકે Document1.docx લખલેુ ંજોવા 

મળશે.) 
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ત્યારબાદ save બટન પર પ્ક્લક કરતા ંDocument save થઈ જશે. હવે Title Bar મા ંજે નામથી 

Document save કયુા હશે તે નામ જોવા મળશે.  
Save As: [Shortcut: F12] 

  આ optionની મદદથી અિાઉ Save કરેલ document ને અન્ય નામથી અથવા અન્ય 

જગ્યાએ save કરી શકાય છે. (Note: Word 97- 2003 ના કોઈપિ Version મા ં પિ 

document ને save કરી શકાય છે. ) 

Print: [Shortcut: Ctrl + p] 

આ optionની મદદથી document  ની Print કાિી શકાય છે. Page નુ ંPrint preview પિ જોઈ 

શકાય છે. Print આપતા પહલેા Printing option  જેવા કે Printer name, page range, No. 

of copies  વિેરે set કરી શકાય છે. Print  આપવા માટે નીચેના steps અનસુરો. 

- Office button  Print option પસદં કરો જેથી print ડાયલોિ બોક્ષ જોવા મળશે (આકૃશત 

5.1.6) 

- અહીં Name box મા ં  Printer select કરવુ ં હોય તે select કરી, No. of copiesમા ં

જેટલી Print કાિવી હોય તેની સખં્યા લખી Ok button પર પ્ક્લક કરવુ.ં 
 

 

                                  આકૃશત :  5.1.6    આકૃશત : 5.1.7 

તમારી પ્રિમત િકાસોઃ 

1. Print આપવા કયા શવકલ્પોનો ઉપયોિ કરશો? 
2. Save as શવકલ્પનો ઉપયોિ જિાવો. 

 શમિો MS Wordનો પ્રારંણભક પકરચય મેળવ્યા બાદ તેમા ંજોવા મળતા તર્ા વારંવાર 

ઉપયોિમા ંઆવતા શવશવધ Tabs જેવા કે Home, Insert, Page Layout અને view શવશે 

શવિતવાર સમજિ મેળવીશુ.ં  
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 Home Tab: તેમા ંપ્ક્લપબોડા, િોન્ટ, પેરેગ્રાિ, સ્ટાઈલ અને એકડટીંિ જેવા શવભાિો  હોય છે . 

 

આકૃશત 5.1.8 

કલીપ બોડા શવભાિમા ંનીચનેા જેવા શવકલ્પો (આકૃશત 5.1.7) જોવા મળે છે.  
Cut : [Shortcut: Ctrl + X]              

 આ optionની મદદથી Select કરેલ  Text કે Graphics  ને  Cut કરી શકાય છે. આ Cut કરેલ 

ભાિ   Clipboardમા ંStore થઈ જાય છે. જેથી documentમાથંી આ Cut કરેલ ભાિને બીજા સ્થાને 

Paste  શવકલ્પથી move કરી શકાય છે. 
Copy : [Shortcut: Ctrl + C]  

 આ optionની મદદથી Select કરેલ  Text કે Graphics  ને  Copy કરી શકાય છે. આ Copy 

કરેલ ભાિ Clipboardમા ંStore થઈ જાય છે. જેથી document માથંી આ Copy કરેલ ભાિને બીજા 

સ્થાને Paste કરી તેના જેવી બીજી  Copy કરી શકાય છે અને original data  મળૂ સ્થાને જ રહ ેછે.  

Paste: [Shortcut: Ctrl + V]          

  આ શવકલ્પની મદદથી અિાઉ Copy કે Cut  કરેલ Text  ને document મા ંPaste કરી 

શકાય છે.  
 Font: 

આ શવભાિના શવકલ્પોની મદદથી documentના ંText type, size, color અને style 

બદલી શકાય છે. (આકૃશત 5.1.9)  

 

                                  આકૃશત :  5.1.9    આકૃશત : 5.1.10 

- Font Type:  આ શવકલ્પની મદદથી document મા ં Fontના અલિ અલિ પ્રકારના 
િોન્ટ પસદં કરી શકાય છે. 
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- Font Size:  આ શવકલ્પની મદદથી document મા ંFontની અલિ અલિ Size પસદં કરી 

શકાય છે.  

- Grow Font: આ શવકલ્પની મદદથી document મા ંSelect કરેલ લખાિની Size વધારી 

શકાય છે. 

- Shrink Font: આ શવકલ્પની મદદથી document મા ંSelect કરેલ લખાિની Size ઘટાડી 

શકાય છે. 

- Font Style:  શવકલ્પની મદદથી document મા ંSelect કરેલ લખાિની Style બદલી શકાય 

છે. જેમકે; Bold [B](લખાિને ઘાટા બનાવવા), Italic [I] (લખાિન ેથોડાક િાસંા બનાવવા), 
Underline [U]  

  આ ઉપરાતં Font ને Subscribe (X2) કે Superscript (X2) તરીકે પિ લખી શકાય 

છે.  તેમજ, Upper  Case, Lower Case, Sentence Caseમા ંપિ િેરવી શકાય છે અને 
font નો રંિ પિ બદલી શકાય છે.  
 

 Paragraph: 

 Document મા ંParagraphનુ ંAlignment સેટ કરવા, તેમજ Bullet, Color, Indent 

સેટ કરવા માટેના તમામ શવકલ્પો આ શવભાિમા ં ઉપલબ્ધ છે. (આકૃશત 5.1.10) 

- Bullet: Document મા ંદરેક મદુ્દાઓને Bullet આપી શકાય છે. 

- Numbering: Document મા ંદરેક મદુ્દાઓને Number  આપી શકાય છે. 

- Indent: આ શવકલ્પની મદદથી Paragraphની Tabમા ં વધારો (Increase) કે ધટાડો 

(Decrease) કરી શકાય છે. 

-  Alignment: Select કરેલ લખાિને પેઇજની ડાબી (Left), જમિી (Right) કે મધ્ય 

(Centre)મા ંSet  કરી શકાય છે. તેમજ Justify ની મદદથી લખાિને ડાબી તેમજ જમિી 

બાજુએથી યોગ્ય રીતે Set કરી શકાય છે.       

- Shading: Select કરેલ લખાિને Back ground આપવા આ શવકલ્પનો ઉપયોિ થાય છે.                                                                                             

તમારી પ્રિશત ચકાસોઃ 

1. MS Word મા ંડોકયમેુન્ટ માટે Copy અને Cut option નો તિાવત જિાવો. 

2. Save અને Save as શવકલ્પનો ઉપયોિ જિાવો. 

3. લખાિના અક્ષરોનો રંિ કેવી રીતે બદલશો? 
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 Insert: [Shortcut: Alt + N] 

આ Tab મા ંpages, tables, clipart, shapes, header & footer વિેરે શવભાિો આવેલા છે.  

 
 (1)               (2)     (3)                                (4) (5)        (6) 

આકૃશત 5.1.11 

Pages:  

કોઇ Document નુ ંCover page બનાવવુ ંહોય કે Document મા ંકોરંુ પેઇજ ઉમેરવુ ં

હોય અથવા Page break કરવુ ંહોય ત્યારે આ શવભાિનો ઉપયોિ થાય છે.  {આકૃશત 5.1.11 (1)} 

Tables:  

 Document મા ંTable insert કરવા માટેના તેમજ તેમા ંજરૂરી િેરિાર કરવા માટેના શવકલ્પો 

આ શવભાિમા ંઉપલબ્ધ છે. {આકૃશત 5.1.11 (2)} 

- Insert Table: આ શવકલ્પની મદદથી Document મા ંSelect કરેલી Row અને Column 

ની સખં્યા મજુબ Table બનાવી કરી શકાય છે.  

- Draw Table: આ શવકલ્પની મદદથી Document મા ંTable દોરી કરી શકાય છે.  

Illustrations 

આ શવભાિમા ંગ્રાકિક્સ માટેના શવશવધ શવકલ્પો જોવા મળે છે. {આકૃશત 5.1.11 (3)}                                                                                                           

- Picture: આ  શવકલ્પની મદદથી Document મા ંPicture દાખલ કરી શકાય છે. 

- Clip Art: શવકલ્પની મદદથી  Document મા ંClip Art દાખલ કરી શકાય છે. 

- Shapes:  આ શવકલ્પની મદદથી Documentમા ંઅલિ અલિ Shapes દાખલ કરી શકાય 

છે, જેવા કે Flow chart, Block arrows, stars અને banner વિેરે આકાર ઉમેરી શકાય છે. 

- Smart art: Smart art Graphics એ માકહતીનુ ંVisual Representation છે જેને ઝડપથી 

અને સરળતાથી Create કરી શકાય છે. 
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- Chart: આ શવકલ્પની  મદદથી  Document  મા ં  માકહતીની તલુના કરતો Chart દાખલ કરી 

શકાય છે. જેમા ંChart optionમાથંી શવશવધ પ્રકારના ચાટા પસદં કરી શકાય છે. 

Header & Footer & page number : {આકૃશત 5.1.11 (4)} 

 આ શવભાિની  મદદથી  Document  મા ંદરેક પેઈજના ઉપરના ભાિમા ં Header મકૂી શકાય 

છે. તેમજ નીચેના  ભાિમા ંFooter મકૂી શકાય છે. તેમજ પેજ નબંર પિ મકૂી શકાય છે.  
Text : {આકૃશત 5.1.11 (5)}  
 આ શવભાિમા ંText Box, Quick Parts, WordArt, Drop Cap જેવા શવકલ્પો હોય છે. 

- Text Box : આ શવકલ્પની મદદથી બોક્સમા ંલખાિ લખી શકાય છે. 

- WordArt : આ શવકલ્પની મદદથી Document મા ંtext ને અલિ અલિ સ્ટાઇલ આપી 

શકાય છે. 

- Drop Cap : આ Optionની મદદથી Document મા ંકોઇપિ Paragraph નો પ્રથમ અક્ષર 

માટો દશાાવી શકીએ છીએ.  

Symbols: આ શવભાિની મદદથી ડોક્યમેુન્ટમા ંશવશવધ Equation અને Symbols ને દાખલ 

કરી શકીએ છીએ. {આકૃશત 5.1.11 (6)}  

તમારી પ્રિમત િકાસોઃ 

1. Header & Footer નો ઉપયોિ જિાવો.  

2. Drop Cap નો ઉપયોિ ક્યારે કરી શકાય? 

3. ટેબલ બનાવવા માટે કયા કયા options નો ઉપયોિ કરવો પડશે? 

 

 Page Layout:  

 

આકૃશત 5.1.12 

આ શવભાિમા ંthemes, page setup, page background, paragraph અને arrange 

શવભાિો છે. 
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   આકૃમત : 5.1.13            આકૃમત : 5.1.14 

- Page Setup:   

 આ શવભાિની મદદથી Document મા ં Page ના અલિ અલિ Margin જેવા કે 

Normal, Narrow, Moderate, Wide, Mirrored  વિેરે set કરી શકાય છે. Document મા ં

Page Portrait sઉંભfુ કે Landscape sઆડુfં દાખલ કરવાનુ ં set કરી શકાય છે. Page size, 

column, line number દાખલ કરી શકાય છે. {જૂઓ આકૃશત : 5.1.13} 

- Page background:  

 આ શવભાિ દ્વારા documentને Watermark, Page color અને Page border આપી 

શકાય  છે. {જૂઓ આકૃશત : 5.1.14} 

- Paragraph:  

 આ શવભાિથી Paragraph નુ ંleft, right, before અને after margin તથા Indent set કરી 

શકાય છે.  

તમારી પ્રિમત િકાસોઃ 

1. Page Setup મા ંકયા કયા શવકલ્પોનો સમાવેશ થાય છે? 

2. Page boarderની મદદથી documentમા ંશુ ંિેરિાર કરી શકાય છે? 
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5.4  માઈક્રોસોફ્િ એક્સેલ   (Microsoft Excel) 

MS Excel એ Microsoft Corporation નામની કંપની દ્વારા તૈયાર કરવામા ંઆવેલ 

spreadsheet એપ્પ્લકેશન છે. MS Excel નો ઉપયોિ જુદી જુદી આંકડાકકય માકહતીનો સગં્રહ કરવા, 

Dataનુ ંપથૃક્કરિ કરવા, િાણિશતક, તાકકિક અને અંકશાસ્ત્રીય પ્રકિયાઓ સરળતાથી કરવા માટે થાય છે 

તેમજ Data ને ચાટા  સ્વરૂપે કે ણચિાત્મક રીતે રજૂ કરી શકાય છે. આ પ્રકરિમા ંઆપિ ેMS Excelમા ં

આપવામા ંઆવેલ શવશવધ સવલતોની શવસ્તતૃ માકહતી મેળવીશુ.ં 

 MS Excel અંિે પ્રાર્મમક માક્રિતી 
MS Excel ની Sheet ને Spreadsheet અથવા Worksheet કહવેાય છે. MS Excel 

મા ંબનેલ Fileનુ ંExtension .xlsx હોય છે. આ ઉપરાતં જુના Versionની િાઈલ તરીકે પિ 

સેવ કરી શકાય છે. MS Excel ની  File ને Workbook  કહવેાય છે. જેમા ં માકહતીનો સગં્રહ કરી 

શકાય છે. Workbook એ Worksheetમા ં શવભાજજત થયેલ હોય છે. MS Excel મા ંData પર 

અનેક પ્રકિયાઓ થઈ શકતી હોવાથી શૈક્ષણિક સશંોધનોમા ંData નુ ંપથૃક્કરિ કરવા માટે MS Excel 

ખબૂજ ઉપયોિી છે. 

નોંધઃ આપિે અિાઉ MS word શવશે જાિી િચા છીએ. અહીં, MS Excel તેમજ MS 

PowerPoint એ બનેં પેકેજ પિ MS word ની જેમ MS Officeનો જ ભાિ છે. આથી, 

િિેય પેકેજમા ંકેટલાક શવકલ્પો અને મેનઓુ એક સરખા હોય છે. આથી પનુરાવતાન ટાળવા તેનો 

ઉલ્લખે િરીથી કરવામા ંઆવેલ નથી. 
 

 MS Excel  શરૂ કરવાની રીત   

Start   All Program  MS Office  MS MS Excel પર પ્ક્લક કરવાથી MS 

Excel શરૂ થશે. 

 MS Excel  બધં કરવાની રીત  – આિાઉના પ્રકરિમા ં MS Wordને બધં કરવાની 
આપેલી રીત મજુબ Excelને બધં કરી શકાય છે .  

 MS Excel ની મખુ્ય લાક્ષણિકતાઓ : 

MS Excel મા ંમખુ્યત્વે િિ પ્રકારની લાક્ષણિકતાઓ છેઃ 1) Worksheet,  2) Data base. 3) 

Graphics. 

1) Worksheet : MS Excel મા ંText   તેમજ Numeric Data ને  Rows તેમજ  

Columns ના સ્વરૂપમા ંદશાાવી શકાય છે.  
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2) Data base : MS Excel મા ંDataનુ ં Management કરી શકાય છે  તેમજ Data નુ ં

પથૃક્કરિ કરી શકાય છે. આ ઉપરાતં Select Data ને Worksheetમાથંી  અલિ કરી 

શકાય છે અને જરૂકરયાત મજુબ પસદં કરેલ  Data નુ ં Sorting  પિ કરી શકાય છે. 

3) Graphics : MS Excel મા ંDataને Graph (Chart) સ્વરૂપે Graphically રજૂ કરી 

શકાય છે.  

 MS Excel ના  ઉપયોિો : 
- MS Excel ની મદદથી શાળાકીય તમામ પિકો તૈયાર કરી શકાય છે. 

- શવદ્યાથીઓના હાજરીપિક ,ગિુપિક અને અન્ય પિકો તૈયાર કરી શકાય છે.  

- Payroll તૈયાર કરી શકાય છે.  

- MS Excelની મદદથી Account Details Journal, Ledgers,  Balance Sheet તૈયાર 

કરી શકાય છે.  

 MS Excel worksheetની સમજ  

MS Excel શરૂ કરતા વકાશીટમા ંનીચે મજુબની શવન્ડો જોવા મળશે.

 

આકૃમત : 5.2.1 MS Excel 2007 window 

 Column:  Column ને   Alphabet થી દશાાવવામા ંઆવે છે. MS Excel મા ંકુલ 

16,384 Columns આવેલી હોય છે. પ્રથમ કોલમ A છે, જયારે  છેલ્લી Column XFD 

હોય છે.  છેલ્લી Column પર જવા (Ctrl + )  Press કરો અને  પહલેી Column પર 

જવા )Ctrl + ) Press કરો. 
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 Row : Row ને Number થી દશાાવવામા ંઆવે છે. MS Excel મા ં કુલ 10,48,576 

Rows આવેલી હોય છે. છેલ્લી Row પર જવા માટે (Ctrl + lower arrow key) Press 

કરવુ ંઅને   પહલેી   Row પર જવા (Ctrl + upper arrow key) Press કરવુ.ં                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
 Cell : Row અને Columnના આંતરછેદનથી બનતા ખાનાને Cell કહ ેછે. દરેક  Cell નુ ં

એક ચોક્કસ એડ્રેસ હોય છે. Address માટે પહલેા કોલમ અને પછી રો નબંર લખતા 
Address બને છે. દા.ત. Column ‘D’  અને Row ‘7’ મા ંઆવેલા Cell નુ ંAddress 

‘D7’ છે એમ કહવેાય. જે Name boxમા ંજોવા મળે છે.           

 Active Cell : જે સેલમા ંમાઉસનુ ંકસાર હોય તે સેલને Active Cell કહવેાય . તેને Cell 

pointer પિ કહવેાય છે . 

 Formula Bar : શવશવધ આંકડાકીય  Formula Type  કરવા માટે આ Bar નો ઉપયોિ  

થાય   છે.                                            

તમારી પ્રિશત ચકાસોઃ 
1. નીચે આપેલા શબ્દો સ્પષ્ટ કરો.  
   1. Row.    2.Column.  3.Cell.  4. Worksheet.  5.Workbook.   

2. MS Excelનો શાળામા ંકેવી રીતે ઉપયોિી છે? 

 

 મવમવધ ફોમ્યુથલાની મદદર્ી માકથશીિ બનાવવાની રીત 

સૌ પ્રથમ આપિે કેટલાક જરૂરી સકેંતો અને તેના કાયો તથા કેટલીક ઉપયોિી િાણિશતક 

તેમજ તાકકિક પ્રકિયાઓથી પરીચીત થઇએ. Excel Sheetમા ંMouse Pointer શવશવધ સકેંતમા ં

જોવા મળે છે. જે નીચે મજુબ છે. 

સકેંત (Symbol) કાયથ (Function) 

 Cell ને select કરવા માટે 
 Columnની width વધારવા કે ઘટાડવા 

 Row ની height વધારવા કે ઘટાડવા 
 ચોક્કસ formatની copy કરવા 
 Windowની width / height વધારવા કે ઘટાડવા 

 

Excel વકથશીિમા ંિાણિમતક તેમજ તાક્રકિક પ્રક્રક્રયાઓ કરવા માિે મવમવધ Operatorsનો ઉપયોિ 
ર્ાય છે. ફોમ્યુથલા બનાવવા માિે આ Operatorsર્ી પક્રરણિત ર્વુ ં જોઈએ. આવા કેિલાક 
Operators નીિે મજુબ છે.  
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પ્રકાર Operator અર્થ ઉદાિરિ 

િાણિશતક સયંોજક 

(Arithmetic operator) 

+ 

- 

* 

/ 

સરવાળા 

બાદબાકી 

ગિુાકાર 

ભાિાકાર 

=A1+B1 

 =A2-A1 

=A1*B1 

=A1/B1 

તાકકિક સયંોજક 

(Logical operator) 

= 

> 

< 

=> 

=< 

 

<> 

બરાબર 

થી વધ ુ

થી ઓછ ં

બરાબર અને તેનાથી વધ ુ

બરાબર અને તેનાથી 
ઓછ ં

સમાન નથી 

= A2=B2 

= A2>B2 

= A2<B2 

= A2=>B2 

= A2=<B2 
 

= A2<>B2 

Text operator 
& બે Text ને જોડવા 

માટે 

Ram & Rom 

Reference  operator 

: (કોલન) 

; (કોમા) 
 

સેલ વચ્ચેની રેન્જ 

દશાાવવા એકથી 
વધારે રેિરન્સને 

જોડવા માટે 

B5:B15 

=IF (I9=>70 

‘A’; IF 

(I9=>...) 

એટલુ ંયાદ રાખવુ ંઘટે કે કોઈપિ િોમ્પયુાલા કે િકંશનની શરૂઆત હમેશા “ = ” સકેંતથી જ થશે.  

શમિો ચાલો હવે આપિા કામની શરૂઆત એક માકાશીટ બનાવવાથી કરીએ.  

 

આકૃશત : 5.2.2 
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 માકાશીટ બનાવવા, સૌ પ્રથમ  Excelની વકાશીટમા ંઆકૃશત 5.2.2 મજુબ Cell મા ંData 

દાખલ કરો જેમ કે શવઘાથીના નામ, શવષયના નામ તેમજ તેના ગિુ વિેરે. ત્યારબાદ નીચ ેમજુબ 

Function/Formula  દાખલ કરો. 

 સરવાળો કરવા માટે:              

 ધારોકે C4 થી E4 સધુીના Cell મા ંરહલે ગિુોનો સરવાળો  F4  Cell મા ંદાખલ કરવો છે 

તો તે માટેની પ્રકિયાના સોપાનો નીચે મજુબ છે. 

A. Function ના ઉપયોિર્ી... 
1. સૌ પ્રથમ F4 Cell પર પ્ક્લક કરો. 

2. ત્યારબાદ Formula Tab મા ંરહલે Insert Function option પર પ્ક્લક કરતા ંએક ષ્સ્િન જોવા 

મળશે . તેમાથંી Sum Select કરો.  

3. ત્યારબાદ Data Range Select (C4 to E4) કરો અથવા Cell Address Type કરો. જેથી 

F4 Column મા ંTotal જોવા મળશે. ત્યારબાદ F4 Cell ના જમિી બાજુના નીચેના ખિૂા પર 

પર માઉસનુ ંકસાર લઈ જતા  "+"  શનશાની જોવા મળશે. ત્યાથંી માઉસનુ ં બટન દબાવી રાખી F8  

Cell સધુી Drag  કરો અને  માઉસનુ ં બટન છોડી દો જેથી તે દરેક  Cell મા ં Sum  થઈ જશે.  

B. Formula   ના ઉપયોિથી… 

1. સૌ પ્રથમ  F4 Cell   પર પ્ક્લક કરો. 
2. ત્યારબાદ   તે Cell મા ંFormula Type કરો. જેમકે, 

=sum(C4+D4+E4) અથવા =sum(C4:E4) Type કરી Enter Key દબાવો.  
3. જેથી F4 Column મા ંTotal જોવા મળશે. ત્યારબાદ F4 Cell ના જમિી બાજુના નીચેના ખિૂા 

પર પર માઉસનુ ંકસાર લઈ જતા  "+"  શનશાની જોવા મળશે. ત્યાથંી માઉસનુ ં બટન દબાવી રાખી 
F4 Cell સધુી Drag  કરો અને  માઉસનુ ં બટન છોડી દો જેથી તે દરેક  Cell મા ં Sum  થઈ જશે.  

આવી જ રીતે તમે કોઈપિ Formula  ની િિતરી સરળતાથી કરી શકશો. 

 સરેરાશની િિતરી માટે :              

 ધારોકે C4 ર્ી E4 સધુીના Cell મા ંરિલે ગિુોની સરેરાશ  I4  Cell મા ંદાખલ કરવી છે. 

તે માિેની પ્રક્રક્રયાના સોપાનો નીિે મજુબ છે. 

A. Function ના ઉપયોિથી... 
1. સૌ પ્રથમ  I4 Cell   પર પ્ક્લક કરો. 
2. ત્યારબાદ Formula Tab મા ંરહલે Insert Function option પર પ્ક્લક કરતા ંએક ષ્સ્િન જોવા 

મળશે. તેમાથંી Average  Select  કરો.  
3. ત્યારબાદ Data Range Select  કરો અથવા Cell Address  )CC:4C(  Type કરો અને બટન 

પર Ok  પ્ક્લક કરો. જેથી I4 Columnમા ંAverage જોવા મળશે. ત્યારબાદ I4 Cellના જમિી 
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બાજુના નીચેના ખિૂા પર માઉસનુ ંકસાર લઈ જતા "+" શનશાની જોવા મળશે. ત્યાથંી માઉસનુ ં બટન 

દબાવી રાખી I8 Cell સધુી Drag કરો અને માઉસનુ ં  બટન છોડી દો. જેથી તે દરેક  Cellમા ં
Average  થઈ જશે.  

B. Formula   ના ઉપયોિથી… 

1. સૌ પ્રથમ  I4 Cell   પર પ્ક્લક કરો. 
2. ત્યારબાદ તે Cell મા ંFormula Type કરો. જેમકે  =Average(sum(C4:E4)/3)Type  

કરી Enter Key દબાવો.  
3. જેથી I4 Column મા ંAverage જોવા મળશે.  ત્યારબાદ I4 Cell ના જમિી બાજુના નીચેના 

ખિૂા પર પર માઉસનુ ંકસાર લઈ જતા  "+"  શનશાની જોવા મળશે. ત્યાથંી માઉસનુ ં બટન દબાવી 
રાખી  I8  Cell સધુી Drag  કરો અને  માઉસનુ ં બટન છોડી દો જેથી તે દરેક  Cell મા ં Average 

થઈ જશે.  

આવી જ રીતે તમે કોઈપિ Formula  ની િિતરી સરળતાથી કરી શકશો. 

 Maximum : =Max(C4:E4)  

 Minimum : =Min(C4:E4)  

Chart:  આ Optionની મદદથી આપેલ 
આંકડાકીય માકહતીને ણચિાત્તમક સ્વરૂપે (Bar 

Graph,  Pi Chart) રજૂ કરી શકાય છે. આ માટે 
આપેલ માકહતીમા ં જે માકહતીનો આલેખ 
બનાવવાનો હોય તે શવસ્તારને select કરો. 
ત્યારબાદ નીચેના સ્ટેપ્સ મજુબ કરવાથી આલેખ તૈયાર થશે.  
Steps : 

1. Insert  Charts  Column (પસદંિીનો આલખે select કરવ)  
2. ત્યારબાદ શવઝાડાના પિથીયા અનસુરો. 

Sort:  આ optionની મદદથી આપેલ માકહતીને Alphabetical Orderમા ં(A to Z કે Z to 

A) અથવા ચડતા કે ઉતરતા િમમા ંિોઠવી શકાય છે. આ માટે આપેલ માકહતીમા ંજે માકહતીનુ ં
sorting કરવાનુ ંહોય તે શવસ્તારને select કરો. ત્યારબાદ નીચનેા સ્ટેપ્સ મજુબ કરવાથી માકહતીનુ ં
sorting થઇ થશે.  
Home  Editing  Short & Filter  A to Z (પસદંિીનુ ંશવકલ્પ select કરવો) 

તમારી પ્રિમત િકાસો : 
1. દસ શવદ્યાથીઓના નામ તથા છ શવષયના ગિુ દાખલ કરી ટોટલ, એવરેજની િિતરી કરો. 
2.  ઉપરોક્ત વકાશીટમા ંMax અને Min ની િિતરી કરો. 
3. ઉપરોક્ત માકાશીટમા ં‘ગ્રડે’ તેમજ ‘પકરિામ (પાસ/નાપાસ)’ કેવી રીતે નક્કી કરવુ ંતે તમારા 
શવષય શશક્ષક સાથે ચચાા કરો.  
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5.5  માઈક્રોસોફ્િ પાવરપોઈન્િ   (Microsoft PowerPoint) 

MS PowerPoint એ માઈિોસોફ્ટ ઓકિસ ગ્રપુની જ એક એપ્પ્લકેશન છે. MS 

PowerPointની મદદથી ઉપયોિકતાા પે્રઝન્ટેશન તૈયાર કરી શકે છે. એક જ િાઈલમા ંએક કરતા વધારે 

સ્લાઈડનો ઉપયોિ કરીને સ્લાઈડ શો બનાવી શકાય છે. દરેક સ્લાઈડમા ંText, Clipart, Picture, 

Movie, Sound, Object મકૂી શકાય છે અને તે દરેકને અલિ અલિ ઈિેકટ આપી પે્રઝન્ટેશનને 

વધારે આકષાક બનાવી શકાય છે. આ અંિેની શવસ્તતૃ માકહતી હવે આપિે મેળવીશુ.ં 

 MS PowerPoint  અંિે માક્રિતી 
MS PowerPoint પે્રઝન્ટેશનના ઉપયોિથી બનાવેલ પે્રજેન્ટેશન વડ ેOffice, Seminar, 

Meeting, Exhibition, Classroom વિેરે સ્થળોએ અસરકારક રજૂઆત કરી શકાય છે. MS 

PowerPoint સ્લાઈડની અંદર Speaker’s Note ઉમેરી શકાય છે. તેમજ પે્રઝન્ટેશનની શપ્રન્ટ પિ 

કાિી શકાય છે. MS PowerPointની િાઈલનુ ં Extension .pptx છે. MS PowerPointની 

િાઈલનુ ંDefault Name Presentation-1 છે. 

નોંધઃ આપિે અિાઉ MS word શવશે જાિી િયા છીએ. અહીં, MS Excel તેમજ MS 

PowerPoint એ બનેં પેકેજ પિ MS word ની જેમ MS Officeનો જ ભાિ છે. આથી, 

િિેય પેકેજમા ંકેટલાક મેન ુઅને શવકલ્પો એક સરખા હોય છે. આથી પનુરાવતાન ટાળવા તેનો 

ઉલ્લખે િરીથી કરવામા ંઆવેલ નથી. 

 MS PowerPoint  શરૂ કરવાની રીત  

StartAll ProgramMS OfficeMS PowerPoint પર પ્ક્લક કરવાથી પાવર પોઈન્ટ 

શરૂ થશે. 

 MS PowerPoint  બધં કરવાની રીત  - ) MS Word મજુબ( 

 MS PowerPoint ની મવન્ડોના જુદા જુદા િાિોનો પક્રરિય 

ઉપરના કોઈપિ શવકલ્પનો ઉપયોિ કરી MS PowerPoint શરૂ કરતા આકૃશત 5.3.1 મજુબની શવન્ડો 

જોવા મળશે. 
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આકૃશત : 5.3.1 MS PowerPoint 2007 window 

 Title Bar: MS PowerPoint screen ની સૌથી ઉપરના ભાિમા ંએક આડી પટ્ટી જોવા મળે 

છે. જેને Title Bar તરીકે ઓળખવામા ંઆવે છે. જે પ્રોગ્રામ કે એપ્પ્લકેશનનુ ંનામ ( Microsoft 

PowerPoint ) અને ચાલ ુ પે્રઝન્ટેશન (Active presentation)નુ ંનામ, Office Button 

અને Quick Access ToolBar દશાાવે છે. 

 Ribbon: Ribbon મા ંજુદી-જુદી Tabs જોવા મળે છે. જેવી કે, (Home, Insert, Design, 

Animations, Slide Show, Review, View) આ Tabs ની અંદર રહલેા Option નો 

ઉપયોિ પે્રઝન્ટેશનમા ં અલિ-અલિ પ્રકારનુ ં  િોમેટીંિ આપવા માટે થાય છે.આ ઉપરાતં 

Pictures, shapes, Chart, Smart Art વિેરે Presentation મા ંઉમેરી શકાય છે. 

 Presentation Window: Presentation મા ંલખાિ લખવા માટે થાય છે. 

 Status Bar: MS PowerPoint સ્િીનના સૌથી નીચેના ભાિમા ંસ્ટેટસ બાર જોવા મળે છે.જેમા ં

ચાલ ુ પે્રઝન્ટેશન (Active Presentation) માટેની માકહતી જેવી કે કસાર પોણઝશન,પેઈઝ 

નબંર,લાઈન વિેરે ડાબી બાજુ જોવા મળે છે.જયારે જમિી બાજુ Page View અને  Zoom 

Slider જોવા મળે છે. 
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તમારી પ્રિમત િકાસોઃ 

1.  PowerPoint  નો ઉપયોિ જિાવો. 

2. PowerPoint  શવન્ડોનો પકરચય આપો. 

 Office Button ના જુદા - જુદા મવકલ્પનો પક્રરિય   [Shortcut: Alt + F] 

 Office Button: ડોકયમેુન્ટને લિતા શવકલ્પો જેવા કે Open, Save, Print વિેરેનો 

ઉપયોિ આ બટન પર પ્ક્લક કરવાથી મળતા કમાડંની મદદથી કરી શકાશે.                                                                
 New:   [Shortcut: Ctrl + N] 

આ શવકલ્પની મદદથી નવુ ંPresentation  બનાવી શકાય છે. નવુ ંPresentation  બનાવવા 

માટે….  

1. સૌ પ્રથમ Title Bar મા ંઆવેલ  Office Button  New શવકલ્ પ પર પ્ક્લક કરો. New 

Presentation ડાયલોિ બોક્ષ જોવા મળશે .જેમા ં શવકલ્પો અનિુમે Blank and Recent, 

Installed Templates, Installed Themes, My Templates, New From Existing, 

Microsoft Office Online  જેવા શવશવધ શવકલ્પો જોવા મળશે . 

2. તેમાથંી જોઇતો શવકલ્પ પસદં કરો .  

3. ત્યારબાદ create બટન પર પ્ક્લક કરો .આ રીતે નવુ ંપે્રજેન્ટેશન બનવવા માટેની શવન્ડો તૈયાર થશે . 

 MS PowerPoint windows ના મવમવધ િેબનો પક્રરિય 
MS PowerPoint Windows ના શવશવધ ટેબ પૈકી વારંવાર ઉપયોિમા ંઆવતા ટેબ અને તેના 

શવકલ્પો શવશે સમજિ મેળવીશુ.ં   

 Home Tab: તેમા ંકકલપબોડા, િોન્ટ, પેરેગ્રાિ, સ્ટાઈલ અને એકડટીંિ શવભાિો આવેલા છે. 

 

આકૃશત : 5.3.2 

 Clipboard:  આ શવભાિ મા ંકટ, કોપી, પેસ્ટ અને િોરમેટ પેઈન્ટર આવેલા છે. 

o Computer મા ંકાઇંપિ લખાિ કે ણચિ કટ કે કોપી કરીએ છીએ ત્યારે તે  Clipboard મા ંSave 

થાય છે.  ત્યારબાદ Paste કરતા ંClipboard માથંી Paste થાય છે.  Clipboard મા ં 24 clip 

Paste થઇ શકે છે .ત્યારબાદ વધારે Clip Paste કરવા માટે Clear All Button  પ્ક્લક કરી 
Clipboard empty કરવુ ંપડ ેછે . 
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o Slides: આ શવભાિમા ંઆવેલ શવકલ્પની મદદથી નવી સ્લાઇડ ઉમેરી શકાય છે  ,તેમજ તેનું 

layout બદલી શકાય છે. 

o Drawing: આ શવભાિમા ંઆવેલ શવકલ્પોની મદદથી Textbox અને Shapes મકૂી શકાય છે.  

તેમજ તેનુ ંFormatting પિ કરી શકાય છે . 

 Insert Tab:  

 આ Tab મા ંTables,  Illustrations, Links, Texts, Media Clips જેવા શવભાિો 

આવેલા છે.  
  (1)    (2)    (3)    (4)  

આકૃશત : 5.3.3 

 Illustrations : {જૂઓ આકૃશત 5.3.3(1)}  

o Photo Album: આ શવકલ્પની મદદથી Personal કે Business Photographs add 

કરીને તેને Display કરી શકાય છે. તેમજ Colorful Backgrounds અને Themes, 

Layout અને બીજી ધિી બધી Effects Add કરી શકાય છે.  

 Links: {જૂઓ આકૃશત 5.3.3(2)}  

o Links:  આ શવભાિના શવકલ્પોની મદદથી Presentation મા ં  Hyperlink, Action  

વિેરે ઉમેરી શકાય છે . 

o Hyperlink:  એક શવિત સાથે બીજી શવિતના જોડાિને Hyperlink કહવેાય છે. જેમા ં

.text, graphics, audio, video કે slide નુ ંજોડાિ કરી શકાય છે . 

 Text : {જૂઓ આકૃશત 5.3.3(3)} 

        આ શવભાિમા ંText Box, Header & Footer, Word Art, Date & Time, Slide  

Number, Symbol  અને Object  જેવા શવકલ્પોનો સમાવેશ થાય છે.                                                                                                                                                                                                     

o Slide Number: Presentation મા ંslideને નબંર આપી શકાય છે . 

o Symbol & Object:  શવકલ્પની મદદથી Presentation મા ંObject & Symbol ને 

દાખલ કરી શકીએ છીએ.    
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 Media Clips : {જૂઓ આકૃશત 5.3.3(4)} 

o Movie:  આ શવકલ્પની મદદથી Movie File ને Slide મા ં Insert  કરી શકાય છે. તેના 

પર પ્ક્લક કરતા નીચનેા શવકલ્પો જોવા મળશે. 

- Movie From File:  આ  શવકલ્પની મદદથી Movie File ઉપલબ્ધ  હોય તો તેને  

Insert કરી શકાય છે. તે માટે સૌ પ્રથમ Movieના શવકલ્પ પર પ્ક્લક કરો ત્યારબાદ 

જોવા મળતા ડાયલોિ બોક્ષ મા ંજે જગ્યાએ િાઈલ હોય તે શસલેકટ કરી Ok  પર પ્ક્લક 

કરો તેથી િાઈલ સ્લાઈડમા ંદાખલ થાય છે. 

o Sound From File:  આ Option ની મદદથી System  માથંી .wav, .mp3   

વિેરેમાથંી Sound  File ને  Select કરીને Sound Insert કરી શકાય છે. આ શવકલ્પ 

પસદં કરતા ંInsert Sound  નુ ં ડાયલોિ બોક્ષ Open થાય છે.  યોગ્ય File ને પસદં 

કરી Ok પર પ્ક્લક કરો તેથી િાઈલ સ્લાઈડમા ંદાખલ થાય છે. 

- Sound From Clip Organizer:  આ શવકલ્પની મદદથી Clip Art મા ં જે 

Sound File   હોય તેને  Slide  મા ં Insert કરી શકાય છે. 

- Play CD or Audio Track: આ થી Audio CDનો Track play કરી શકાય 
છે. 

- Record Sound: આ શવકલ્પ દ્વારા કમ્પપ્યટૂરમા ં Microphone ની મદદથી 
Sound record કરી શકાય છે . 

તમારી પ્રિશત ચકાસોઃ 

1. Clipboard નો ઉપયોિ જિાવો. 

2. Slide  મા ંMovie  કેવી રીતે  Insert કરશો ? 

3. Clip Art એ શુ ંછે ?  

 Design Tab: 

આ Tab ના ઉપયોિથી Page setup, Theme અને  Page background,  વિેરે set  કરી 

શકાય છે. . 

 
    (1)        (2)   

આકૃશત : 5.3.4 
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 Themes : {જૂઓ આકૃશત 5.3.4(1)} 

  Theme એ અલિ અલિ પ્રકારના Formatting ધરાવતુ ંReady to use layout છે જેને 

Apply કરતા ંએક સાથે Presentation ના Font, Background, Font type change થાય 

છે. તે એકશિત કરેલા જુદા જુદા Design elements અને Color scheme નો સમહૂ છે જેમા ં

background, images, bullets, fonts, horizontal lines અને અન્ય Elements નો 

સમાવેશ થાય છે.  

 Background : {જૂઓ આકૃશત 5.3.4(2)} 

 આ Tab મા ંWatermark, Page color અને Page border જેવા ભાિોનો સમાવેશ થાય  

છે. આ શવકલ્પની મદદથી Presentation મા ંBackground Styles Change કરી શકાય છે. 

Background ને અલિ અલિ કલર વડ ેFill કરી શકાય તેમજ Backgroundમા ં ણચિ પિ 

ઉમેરી શકાય છે.  

 Animation : 

આ Tab ના ઉપયોિથી  Slide મા ંઅલિ અલિ Type ના Animation  આપી  શકીએ છીએ. 

       
 (1)   (2)      (3)   

આકૃશત : 5.3.5 
   

(1) Preview : આ શવભાિ ના ઉપયોિથી  Slide  મા ંઆપેલા  Animations  નો Preview જોઈ  

શકાય છે. 

               

  આકૃશત 5.3.6             આકૃશત 5.3.7 
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(2) Animations : આ શવભાિના શવકલ્પોની મદદથી  Slide ના obcectsને  Animation 
આપી શકાય છે . 

o Animate: આ શવકલ્પનો ઉપયોિ  Slide  પરના  Object ને કઈ રીતનુ ં  Animation  

આપવુ ંછે, તે માટે થાય  છે. 

o Custom Animations: આ શવકલ્પ પર પ્ક્લક કરવાથી Custom Animation Task 

Pane ખલુ ેછે. જેના દ્વારા અલિ અલિ Object નેઅલિ અલિ  Animations  આપી શકાય 

છે. 

 સૌ પ્રથમ Object  કે Textને Select કરી Animations Tab મા ંજઇ Custom 

Animation  Option પર પ્ક્લક કરો. જેથી આકૃશત 5.3.6 મજુબનુ ંડાયલોિ બોક્ષ 

જોવા મળશે.  

 ત્યારબાદ Add Effect પર પ્ક્લક કરી યોગ્ય Effect select કરો. જો વધારે Effects   

જોવી હોય તો More effects પર પ્ક્લક કરો. 

 અહીં િિ Option આપેલા છે. જે આકૃશત 5.3.7મા ંજોવા મળે છે.  

- Start : Effect Start  કરવા માટે યોગ્ય શવકલ્પ પસદં કરવો.  

- Direction : Object or Text  ને કઇ Direction થી Effects  આપવી છે તે 

પસદં કરવુ.ં  

- Speed : Effect ની Speed Set  કરવા માટે આ શવકલ્પ પસદં કરવો. 

Note :  એકવાર Animation  Effect આપેલ િોય અને પછી તેને Change  કરવી િોય તો 
Add Effect ની જગ્યાએ Change લખેલ જોવા મળશે. તેની પર પ્ક્લક કરી  Animation 

બદલી શકાય છે. જો Animation Effect ને દુર કરવી િોય તો Remove બિન પર પ્ક્લક 
કરવુ.ં Animation નું\  Preview  જોવુ ંિોય તો Play પર પ્ક્લક કરો. અને જો Slide Show 

જોવો િોય તો Slide Show  પર પ્ક્લક કરો.  

(3) Transition to This Slide :  Slide Show મા ંએક સ્લાઈડ પરથી બીજી સ્લાઈડ પર 

જતી વખતે જુદી જુદી અશનમેશન Effect આપવા માટે માટે આ શવભાિના શવકલ્પોનો ઉપયોિ થાય 

છે.  

o Transition  Sound:  આ શવકલ્પની મદદથી બે સ્લાઈડ વચ્ચે ઇપ્ચ્છત અવાજ ઉમેરી 

શકાય છે.  

o Transition  Speed:  આ શવકલ્પની મદદથી એક સ્લાઈડ આવ્યા બાદ બીજી સ્લાઈડ 

કેટલા સમય પછી આવશે તે સમય નક્કી કરી શકાય છે.  
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o Apply to All :  આ શવકલ્પની મદદથી બધી જ સ્લાઈડમા ંએક સરખી Effect સેટ કરી 

શકાય છે. 

o Advance Slide : Slide show વખતે િશમક સ્લાઈડ જોવા માટે આ શવકલ્પનો ઉપયોિ 

થાય છે. જેમા ં બ ેશવકલ્પ છે. 

o ON Mouse Click : આ શવકલ્પ પસદં કરવાથી Slide Show  મા ંMouse વડ ેપ્ક્લક 

કયાા પછી બીજી   Slide જોવા મળશે.   

o Automatically After : આ શવકલ્પ પસદં કરવાથી એક પછી એક સ્લાઈડ શનશિત 

કરેલા ચોક્કસ સમય બાદ જોવા મળે છે.  

તમારી પ્રિમત િકાસોઃ 

1.  Theme  નો ઉપયોિ જિાવો. 

2. Transition  Animation કયારે દેખાય છે ? 

3. Custom Animation  નો ઉપયોિ જિાવો. 

 Slide Show:  

આ Tab ના ઉપયોિથી  Slide showનુ ં Setting  કરી  શકાય છે.  

 
         (1)      (2)         (3) 

આકૃશત 5.3.8 

(1) Start Slide Show : આ શવભાિોના શવકલ્પોની મદદથી Slide  નુ ં Starting Point  નક્કી 

કરી શકાય છે 

 From Beginning :  (Shortcut: F5) 

પ્રથમ સ્લાઈડથી   Slide Show શરુ કરવા માટે આ શવકલ્પનો ઉપયોિ થાય છે. 

 From Current Slide:  Shortcut: (Shift + F5) 

 પ્રથમ સ્લાઈડથી Slide Show શરૂ ન કરવો હોય પિ અન્ય કોઈ સ્લાઈડથી Slide Show 

શરૂ કરવો હોય ત્યારે આ શવકલ્પનો ઉપયોિ થાય છે. 
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 Custom  Slide Show :   

ઘિી બધી  સ્લાઈડમાથંી જેટલી Slides Select  કરી હોય 

તેનો Slide Show બનાવી તેને  Display કરવા માટે આ 

શવકલ્પનો ઉપયોિ થાય છે. આ માટે Custom  Show 

Create કરવો પડ ે છે. તે માટે સૌ પ્રથમ Slide Show 

Menuમા ં Custom Show Select કરવુ.ં તેથી 

Custom Show નુ ંડાયલોિ બોક્ષ ખલુશે. (આકૃશત 5.3.9) 

 આકૃશત 5.3.9 

ત્યારબાદ New પર પ્ક્લક કરવુ ં જેથી બીજુ ંએક Define Custom Show નુ ં ડાયલોિ બોક્ષ 

ખલૂશે.  

- ત્યારબાદ Slide In Presentationમાથંી Slide પસદં કરી Slide In Custom Show મા ં

Add  કરી Ok Button પર પ્ક્લક કરવાથી Custom Show તૈયાર થઇ જાય છે.  

- Ok Button પર  પ્ક્લક કયાા બાદ Direct Show Button પર પ્ક્લક કરી Custom Show 

Display કરી શકાય છે.  

(2) Set up :  આ શવભાિોના શવકલ્પોની મદદથી સ્લાઈડશોનુ ં શવશવધ શવકલ્પો સાથે સેકટિંિ કરી 
શકાય છે.  

 Set Up Slide Show  : આ શવકલ્પની મદદથી બનાવેલ સ્લાઈડ પૈકી કેટલી સ્લાઈડ 
જોવી છે તેનુ ંસેટઅપ કરી શકાય છે . 

 Hide  Slide  : Presentationમાથંી જે  Slide Hide કરવી હોય તે Select કરી તેને 

Hide કરી શકાય છે. અને િરીથી Hide પર પ્ક્લક કરવાથી તે Slide ને Display કરી શકાય 

છે.   

- Record Narration  : Presentation  દરમ્પયાન Sound  ને Record કરવા 
માટે આ શવકલ્પ નો  ઉપયોિ થાય છે. Sound  Record કરવા માટે કમ્પપ્યટૂરમા ં
Microphone લિાવેલુ ંહોવુ ંજરૂરી છે. 

- Rehearse Timings :  આ શવકલ્પની મદદથી દરેક Slideને તેમા ંરહલે Text 

અથવા Graphics Objectsના અશનમેશનના સમય મજુબ Set કરી શકાય છે. જેથી 
Slide Show  દરમ્પયાન Keyboard કે Mouse વિર જાતે જ એક પછી એક દરેક 

સ્લાઈડ અને તેમા ંરહલેા Object તેમની Effect મજુબ રન થાય. 

 

 

 



74 

 

 Review:  

 

આકૃશત 5.3.10 

આ Tabમા ંProofing, Comments, અને  Protect  જેવા શવભાિોનો સમાવેશ થાય  છે. 

આ Tabના ઉપયોિથી Presentationમા ંPageમા ંજો Spelling અને Grammarની ભલૂ રહી િઈ 

હોય તો સધુારી શકાય છે. Presentationમા ંકોઈ ચોક્કસ જગ્યાએ Comments (કટપ્પિી) ઉમેરી 

શકાય છે. 
 View:  

 

આકૃશત 5.3.11 

આ Tab મા ં Presentation views, Show/Hide, Color/Grayscale, Zoom, 

Window  અને  Macros જેવા શવભાિોનો સમાવેશ થાય છે. આ Tabના ઉપયોિથી  Presentation  

ના અલિ અલિ View અહીં જોઈ શકાય છે. તેમજ Ruler ને On/Off  કરી શકાય છે. Slide ને 

Zoom-in અને Zoom-Out  કરી શકાય છે. 

 Presentation View: આ શવભાિના શવકલ્પોના ઉપયોિથી  Presentationનુ ંView 

અલિ અલિ રીતે જોઈ શકાય છે.  

o Normal View : આ શવકલ્પના ઉપયોિ Presentation ને Normal View મા ંજોવા 

માટે થાય છે. 

o Slide Sorter View : આ શવકલ્પની મદદથી  Presentationની બધી જ Slide એક 

સાથે નાની સાઈઝમા ંજોવા મળે છે. 

o Notes Page View : અિાઉ બનાવેલી સ્લાઈડની નીચે  Notes મકુવા માટે આ 

શવકલ્પનો  ઉપયોિ થાય છે. 

o Slide Show View : તૈયાર કરેલ Presentationનો Slide Show display કરવા 

માટે આ શવકલ્પનો ઉપયોિ થાય છે. 
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o Slide Master View : Master Slidesની Design & Layout Change કરવા 
માટે આ શવકલ્પનો ઉપયોિ થાય છે. 

o Handout Master View : આ શવકલ્પના ઉપયોિથી એક જ પેઈજમા ં
એક/બ/ેચાર/છ અથવા નવ Slides સાથે Presentationની Print કાિી શકાય છે. 

o Notes Master  View : Notes Page View Open કરવા માટે આ શવકલ્પનો  
ઉપયોિ થાય છે. 

 Show/Hide : અમકુ સવલતને Display કે Hide કરવા માટે આ શવભાિના 
શવકલ્પોનો  ઉપયોિ થાય છે. 

o Ruler  : આ શવકલ્પની મદદથી  Horizontal  કે Vertical  Ruler On/Off કરી 
શકાય છે. 

o Gridlines : આ શવકલ્પની મદદથી આખી Slideમા ંGridlines જોઈ શકાય છે. 

 Zoom:  Screen પર દેખાતી Slideની Size નાની કે મોટી કરવા માટે આ શવકલ્પનો 
ઉપયોિ થાય છે. અહીં Fit to window પર Click કરવાથી Slide પાછી Default 

Screenની Size જેટલી થઈ જાય છે. 

 Color/Gray Scale : Presentationને અલિ અલિ રંિોમા ંજોવા માટે આ શવભાિના 
શવકલ્પોનો ઉપયોિ થાય છે. 
o Color :  આ શવકલ્પની મદદથી Presentation ને Full Colorમા ંજોઈ શકાય છે. 

o Gray Scale :  આ શવકલ્પની મદદથી Presentationને Gray Scaleમા ં જોઈ શકાય 
છે. તેમજ Text ને Select કરી અલિ અલિ Gray Scale આપી શકાય  છે. 

o Pure Black & White  :  આ  શવકલ્પની  મદદથી  Presentationને  Black & 

White Modeમા ં જોઈ શકાય છે. 

તમારી પ્રિમત િકાસોઃ 
1. Record  Narrationનો ઉપયોિ જિાવો. 
2. Sound Record કરવા માટે ક્યુ ંસાધન જરૂરી છે? 

 

5.6  સારાશં:  

 આ એકમમા ંઆપિે MS Word, MS Excel અને MS PowerPoint મવશે 
સમજ મેળવી. વતથમાન સમયમા ંકમ્્યિૂરને લિતુ ંઆ જ્ઞાન જરુરી છે, તોજ સમય સારે્ મવધાર્ીઓ 
િાલી શકશે. આ MS Word, MS Excel અને MS PowerPointની મદદર્ી મવધાર્ીઓ 
કમ્્યિૂર પર જાતે પોતનુ ંકાયથ કરી શકશે.  
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5.7  સ્વાધ્યાય: 

1. Ribbonમા ંજોવા મળતા શવશવધ Tabsના નામ જિાવો. 
2. MS Word એપ્પ્લકેશનને open કરવાની રીતો જિાવો. 
3. Save અને Save As options વચ્ચેનો શુ ંભેદ છે? 

4. ‘Cut + Paste’ અને ‘Copy + Paste’ options વચ્ચેનો તિાવત જિાવો. 
5. કોઇપિ િિ ગજુરાતી અને અંગે્રજી િોન્ટના નામ જિાવો. 
6. શાળાકક્ષાએ MS Word એપ્પ્લકેશનનો ઉપયોિ કયા-ંકયા ંથઇ શકે છે? 

7. નીચે આપેલ િકરાને MS Word મા ંટાઇપ કરી તેમા ંસચૂના મજુબ editing અને 

formatting કરો. 
Globalization and technological change processes that have accelerated 

in tandem over the past years have created a new global economy 

―Powered by technology, fueled by information and driven by 

knowledge. The emergence of this new global economy has serious 

implications for the nature and purpose of educational institutions. 

Schools must promote ―Learning to Lear i.e. the acquisition of 

knowledge and skills that make possible continuous learning over the 

lifetime. ―The illiterate of the 21st century according to futurist Alvin 

Toffler, ―Will not be those who cannot read and write, but those who 

cannot learn, Unlearn & relearn. 
 

- ઉપરોક્ત િકરાને justify text align આપો. 

- Learning શબ્દને Bold કરી લાલ રંિ આપો. 

- િકરાના છેલ્લા વાક્યને નવા િકરામા ંલાવી તેની િોન્ટ સ્ટાઇલ અને સાઇઝ બદલો. 

- િકરાને યોગ્ય મથાળંુતા આપી આકષાક બનાવો. 

- િકરાના શવષયાિંને અનરુૂપ ણચિ ઉમેરો. 
 

8. તમારા ઇન્ટનાશીપ કાયાિમનો અહવેાલ MS Word ની મદદથી તૈયાર કરો. 

9. તમે કોઇપિ એક ધોરિ પસદં કરી તેના ગજુરાતી શવષયમાં  22 ગિુનુ ંપ્રશ્નપિ તૈયાર 

કરો . 
10. Worksheet અને Workbookનો તિાવત જિાવો. 
11. MS Excel મા ંઉપયોિમા ંઆવતા કોઇપિ પાચં Operator )સયંોજક ( શવશે 

ઉદાહરિ સહીત   જિાવો. 
12. )=C5=<D5( એ કયા પ્રકારનુ ંસયંોજક છે? 
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13. =min(B9:B19)નો અથા જિાવો. 
14. શાળાકક્ષાએ MS Excel નો ઉપયોિ ક્યા-ંક્યા ંથઇ શકે છે? 

15. તમારા વિાના બાળકોનુ ંહાજરીપિક બનાવી તેઓની હાજરી સરેરાશ દશાાવો. 
16. શાળાને મળતી શવશવધ ગ્રાન્ટની શવિત દશાાવતી વકાશીટ બનાવો. 
17. MS PowerPointમા ંબનાવેલ fileનુ ં Extension કયુ ંહોય છે? 

18. MS PowerPointમા ંClipartનો ઉપયોિ જિાવો.  
19. MS PowerPointમા ંSlide માટે કઇ-કઇ Animation Effect જોવા મળે છે? 

20. MS PowerPointમા ંSlide show કઇ-કઇ રીતે જોઇ શકાય છે? 

21. MS PowerPointના ઉપયોિો જિાવો. 
22. MS PowerPointની મદદથી ઇન્ટનાશીપ દરશમયાન કરવામા ં આવેલ સાસં્કૃશતક 

કાયાિમની શવિતોનુ ંપે્રઝન્ટેશન બનાવો. 
23. ધોરિ 7ના િણિત શવષયનો એક શવષયાિં પસદં કરી તેનુ ંPresentation તૈયાર 

કરો. 
5.8  સદંિથ સણૂિ:  

સીસીસી હને્ડ બકુ, ડો.બાબાસાહબે આંબેડકર યશુનવાસીટી, અમદાવાદ.   

 

 

 

 

 

 

 

 



78 

 

એકમ - 6  ઈ-કન્િેન્િ (e-content) 

6.1. પ્રસ્તાવના  
6.2. ઉદે્દશો   
6.3. ઈ-કન્િેન્િની સકંલ્પના  
6.4. ઈ-કન્િેન્િનુ ંસ્વરૂપ   
6.5. ઈ-કન્િેન્િ મનમાથિ પ્રક્રક્રયા   
6.6. Word, Excel, Powerpoint ની મદદર્ી e-content મનમાથિ 
6.7. સારાશં  
6.8. સ્વાધ્યાય  
6.9. સદંિથ સણૂિ  
6.10. પાક્રરિામિક શદદો  
6.1 પ્રસ્તાવના  

આજના માકહતી અને ટેકનોલોજીના યિુમા ંજ્ઞાનનુ ં શવસ્ત૨િ ઝડપથી થઈ ૨હ્ુ ંછે. આજનો 

શવદ્યાથી માકહતી અને ટેકનોલોજીના યિુમા ંકદમ ભરી ૨હ્યો છે, પોતાને શીખવાની શવષયવસ્ત ુ તે 

ટેકનોલોજીના ઉપયોિથી મેળવતો થયો છે. આથી તેિ ેશીખવાના સાક્ષરી શવષયોની શવષયવસ્ત ુપિ 

અસ૨કા૨ક અને ૨ચનાત્મક દ્રષ્ષ્ટકોિ ધરાવતી હોય તે અત્યતં જરૂરી છે. આવા શવષયવસ્તનુુ ંશનમાાિ 

ક૨વા માટે માકહતી અને પ્રત્યાયન તકશનકીનો ઉપયોિ અસ૨કા૨ક ભશૂમકા ભજવી શકે તેમ છે. શવદ્યાથી 

હવે માકહતી મેળવવા અને શીખવા માટે ઈ-લનીંિનો ઉપયોિ ક૨તો થયો છે. ઈ-લનીંિ એટલ ે

કમ્પપ્યટૂ૨ અને ઈન્ટ૨નેટ જેવા ઇલેકરોશનક માઘ્યમથી સ્ વઅધ્ યયનની પ્રકિયા. ટેકનોલોજીના માધ્ યમથી 

થતા િળદાયી ઈ-લનીંિ માટે અસ૨કા૨ક ઈ-કન્ટેન્ટની જરૂકરયાત ૨હ ેછે. ઈ-કન્ટેન્ટ એટલે શવષયવસ્ત ુ

શીખવા-શીખવવા માટે ઉપયોિમા ં લઈ શકાય તેવુ ં ડીઝીટલ સ્વરૂપમા ં ૨હલેુ ં એવુ ં સઆુયોજજત 

શવષયવસ્ત ુ છે, કે જેમા ંલખાિ, ણચિો, ઘ્વશન, શવડીઓ, એનીમેશન વિેરે માઘ્યમોનો  ઉપયોિ 

ક૨વામા ંઆવ્યો હોય. જો કે ગજુરાતી ભાષામા ંપ્રાથશમક શશક્ષિ ક્ષેિે ઉપયોિી બની શકે તેવા ઈ-

કન્ટેન્ટની અત્ યારે અછત છે. આપિ ેજાિીએ છીએ કે હવે પછીનો સમય ડીઝીટલ યિુ હશે. આ યિુમા ં

શવદ્યાથીઓને યોગ્ય ડીઝીટલ અઘ્યયન પયાાવ૨િ પરંુુ પાડવુ ંપડશે. આ માટે આપિ ેગિુવત્તાયકુત 

ઈ-કન્ટેન્ટનુ ંશનમાાિ ક૨વુ ંજ ૨હ્ુ.ં આ પ્રકા૨ના ઈ-કન્ટેન્ટના શનમાાિ માટે તેની સપંિૂા શવિતો સમજવી 

જરૂરી બને છે. પ્રસ્તતુ પ્રક૨િમા ંઈ-કન્ટેન્ટની સકંલ્ પના, ઈ-કન્ટેન્ટનુ ંમહત્વ, ઈ-કન્ટેન્ટના સ્વરૂપો અને 

ઈ-કન્ટેન્ટ શનમાાિના સોપાનો વિેરે બાબતોની શવશદ્  ચચાા ક૨વામા ંઆવી છે.  
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6.2 ઉદે્દશો  

1. ઈ-કન્ટેન્ટની સકંલપ્ના આપી શકશે. 
2. ઈ-કન્ટેન્ટની વ્યાખ્યા લખી શકશે. 
3. ઈ-કન્ટેન્ટને શવશવધ સ્વરૂપોમા ંવિીકૃત કરી શકશે. 
4. ઈ-કન્ટેન્ટ શનમાાિના તબક્કાઓ ઓળખી શકશે. 
5. કેટલાક જાિીતા સોિટવે૨ની મદદથી ઈ-કન્ટેન્ટ શનમાાિ કરી શકશે. 

6.3  ઈ-કન્િેન્િની સકંલ્પના 
શશક્ષિના ક્ષેિે પિ માકહતી અને ઈન્િમેશન ટેકનોલોજીનો ઉપયોિ વધવાને કા૨િે આજનુ ં

વિાખડં શશક્ષિ Virtual reality ત૨િ જઈ ૨હ્ુ ંછે. એટલે કે વિાખડં શશક્ષિ શવષયવસ્ તનેુ વાસ્તશવક 

બનાવી શકે તેવી આભાસી પકરક્સ્થશતની વધ ુનજીક જઈ ૨હ્ુ ં છે. વિાખડં શશક્ષિમા ંવાસ્તશવક્તા 

લાવવી ત્યારે શક્ય બનશે જયારે બધાને સહજતાથી પ્રાપ્ય થાય તેવુ ંગિુવત્તાવાળંુતા ઈ-કન્ટેન્ટ તૈયા૨ 

ક૨વામા ંઆવે.  

જુદા જુદા શનષ્િાતોએ ઈ-કન્ટેન્ટની વ્યાખ્યા જુદા જુદા સ્વરૂપમા ંકરી છે. ઓકસિડા શબ્દકોષમા ં

ઈ-કન્ટેન્ટની વ્યાખ્યા આ મજુબ આપવામા ંઆવી છે. 

“e-content can be defined as digital text and images designed for display 

on web pages. એટલે કે.. વબે પજે પ૨ ૨જૂ ક૨વા માટે લખાિ અન ે ણચિો ધરાવત ુ ંડીઝીટલ 
સ્વરૂપમા ંબનાવલેુ ંશવષયવસ્ત.ુ” (Retrieved from http://oxforddictionaries.com/ 

defination/e-content on dec-13) 

“ઈ-કન્ટેન્ટ એ ડીઝીટલ (ઈલકેરોશનક) સ્વરૂપમા ં૨હલે ુ ંશવષયવસ્ત ુછે. આ શવષયવસ્ત ુલખાિ, 
ણચિો, ઘ્વશન, શવડીઓ અન ેએશનમશેનનુ ંસયંોજન હોય છે.” 

સ૨ળ શબ્દોમા ંકહવે ુ ંહોય તો ઉપભોકતાને યોગ્ય સમજિ આપી શકે, પ્રયોિો ક૨વા પે્રરે, 

અટકળોને અનમુોદન આપે અને જેનો વારંવા૨ ઉપયોિ કરી શકાય તેવુ ંડીઝીટલ સ્વરૂપનુ ંશવષયવસ્ત ુ

એટલ ેઈ-કન્ટેન્ટ. 

ઉપરોકત વ્યાખ્યાઓ પ૨થી e-content ના લક્ષિો આ મજુબ તા૨વી શકાય. 

 ઈ-કન્ટેન્ટ એ ઈલેકરોશનક/ડીઝીટલ સ્વરૂપમા ંબનાવેલુ ંશવષયવસ્ત ુછે. 

 તેને વેબ પેજ પ૨ કે અન્ય ઈલેકરોશનક માઘ્યમ દ્વારા ૨જૂ ક૨વામા ંઆવે છે. 
 ઈ-કન્ટેન્ટમા ંશવષયવસ્ત ુલખાિ, ણચિો, ઘ્વશન, શવડીઓ, એશનમેશન જેવા સ્વરૂપમા ંહોય છે. 

http://oxforddictionaries.com/defination/e-content
http://oxforddictionaries.com/defination/e-content
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6.4  ઈ-કન્િેન્િનુ ંસ્વરૂપ 
ઈ-કન્ટેન્ટ એટલે શુ ંએ સમજ્યા પછી આપિે તેના સ્ વરૂપ શવશે ચચાા કરીશુ.ં ઇન્ ટરનેટનો  

ઉપયોિ વધવાની સાથે ઇ-લનીંિનો ખ્ યાલ વ્ યાપક બન્ યો છે. એટલુ ંચોક્કસ કહી શકાય કે ઇ-લનીંિ 

માટે રચવામા ંઆવેલુ ંઈ-કન્ટેન્ટ એવુ ંહોવુ ંજોઇએ કે જે વચ્ યુાઅલ એજ્યકેુશનનુ ંપયાાવરિ પરંુુ પાડ,ે  

સ્ વ-અધ્ યયન સાકહત્ યની િરજ સારે અને ઉપયોિકતાાના જ્ઞાન અને સમજમા ંવધારો કરે. આવુ ંઈ-

કન્ટેન્ટ લખાિ (Text), ણચિ (Graphics), ધ્ વશન (Audio) કે ણચિપટ (Video), એનીમેશન કે 

તેના કોઇ સયંોજનના સ્ વરૂપમા ંહોઇ શકે. શવશવધ સ્ વરૂપમા ંઈ-કન્ટેન્ટને નીચ ેમજુબ વિીકૃત કરી 

શકાય. 

6.4.1 ઈ-કન્ટેન્ટ લખાિ સ્વરૂપે 

આ ખબૂ જ સરળ પાયાનુ ંસ્ વરૂપ છે. આવુ ંઈ-કન્ટેન્ટ લખાિ સ્ વરૂપમા ંરજૂ કરવામા ંઆવે છે. 

શીખવાની પ્રકિયામા ંઆવુ ંકન્ ટેન્ ટ ઓછ ંઅસરકારક હોય છે. તેમ છતા ંતે શીખવાની શવષયવસ્ ત ુ

સાથે તે કેવુ ંસમાયોજન ધરાવે છે તેના પર તેની અસરકારક્તાનો આધાર છે. લેણખત સ્ વરૂપનુ ં

ઈ-કન્ટેન્ટ વેબ પેજ પર સરળતાથી મકૂી શકાય છે. દરેક પ્રકારની ઓપરેટીંિ શસસ્ ટમમા ં તેને 

સરળતાથી જોઇ શકાય છે. આવુ ંઈ-કન્ટેન્ટ જોવા માટે કોઇ શવશશષ્ ટ Plug-ins/Softwares કે 

વધારાના હાડાવેરની જરૂર પડતી નથી. Wikipedia મા ંજોવા મળતુ ંમોટા ભાિનુ ંશવષયવસ્ ત ુ

આ સ્ વરૂપમા ંહોય છે.   

6.4.2 ઈ-કન્ટેન્ટ ગ્રાકિક્સ  સ્વરૂપે 

ચીની કહવેત છે કે 'એક ણચિ 10000 શબ્ દોની િરજ સારે છે.' આથી જો લખાિ સાથે જો 

ણચિાત્ મક રજૂઆત કરવામા ંઆવે તો તેની અસરકારક્તા વધી જાય. ગ્રાકિક્સ સ્ વરૂપ ઈ-કન્ટેન્ટ 

એ લખાિની સાથે ણચિ, િોટોગ્રાફ્સ, ચાટા વિેરે માધ્ યમ સાથે રજૂ કરવામા ંઆવે છે. આ સ્ વરૂપના 

ઈ-કન્ટેન્ટથી સદેંશો વધ ુઅસરકારક રીતે શીખનાર સધુી પહોંચાડી શકાય છે તથા માકહતીનુ ં

ધારિ વધે છે. Wikipedia મા ંજોવા મળતુ ંકેટલુકં શવષયવસ્ ત ુચાટા , ણચિો સાથે હોય ત્ યારે આ 

સ્ વરૂપ ધારિ કરે છે. 
 

તમારી પ્રિમત િકાસો. 

1. ઇ-કન્ટેન્ટ એટલે શુ ં? ઉદાહરિ આપી સમજાવો. 

2. ઇ-કન્ટેન્ટની વ્યાખ્યા આપો અને તેના ચાવીરૂપ શબ્ દો સમજાવો.  

3.  ઇ-કન્ટેન્ટના લક્ષિો જિાવો. 
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6.4.3 ઈ-કન્ટેન્ટ ઓકડઓ-શવડીઓ સ્વરૂપે 

આપિો મોટા ભાિનો વ્ યવહાર જીવતં પદાથો સાથે જોડાયેલો છે. અહીં જીવતંતાનો સદંભા  

ધ્ વશન સાથેના હલન-ચલન કરતા ંદ્રશ્ યો સાથેનો છે. શીખવાની પ્રકિયામા ંદ્રશ્ ય સ્ વરૂપ પયાાવરિ 

એટલે કે ઓકડઓ-શવડીઓ સ્ વરૂપની અધ્ યયન સામગ્રી વધ ુઅસરકારક બની રહ ેછે. કારિ કે તે 

શીખનારના મનમા ંરહલેા ભાવો વ્ યક્ત કરે છે. ઓકડઓ-શવડીઓ સ્ વરૂપનુ ંઈ-કન્ટેન્ટ આવી ધ્ વશન 

અને જીવતં દ્રશ્ યો સાથે રજૂ કરવામા ં આવતી અધ્ યયન સામગ્રી છે. જો કે આવી સામગ્રી 

અસરકારક હોવાની સાથે તેની કેટલીક મયાાદાઓ પિ છે. આવુ ંઈ-કન્ટેન્ટ એકમાિી હોવાથી તેમા ં

આંતરકિયાનુ ંપ્રમાિ નહીંવત છે. તેમા ંપ્રશતપોષિને સ્ થાન નથી. YouTube મા ંજોવા મળતા 

શૈક્ષણિક શવડીઓ આ સ્ વરૂપમા ંહોય છે.    

6.4.4 એશનમેશન સ્વરૂપે ઈ-કન્ટેન્ટ 

એશનમેશન એ શવડીઓ સ્ વરૂપ સામગ્રીનો એક પ્રકાર છે. એશનમેશનમા ંજીવતં પાિો નથી 

હોતા પરંત ુ તેમા ં નજીવા િેરિારો સાથેના ઘિા ણચિો કે ફે્રમની શ્ ૃખંલાને િોઠવી તેને દ્દશષ્ ટ 

સાતત્ યના શસ્ાતં મજુબ િશત આપવામા ંઆવે છે અને તેથી સમગ્ર ણચિ કે પાિ હલનચલન 

કરતુ ંહોય તેવો આભાસ ઉભો થાય છે. આમ, એશનમેશન એટલ ે શસ્ થર દ્દશ્ યોમા ંહલનચલનનો 

ભાસ ઉભો કરી જીવતંતા પ્રદાન કરવી. સામાન્ ય રીતે શવષયવસ્ તનુા ઘિા મદુ્દાઓ એવા હોય કે 

જેને વાસ્ તશવક પકરશસ્ થશતમા ંરજૂ કરવા મશુ્ કેલ હોય છે. દા.ત. પાચનતિંનુ ંકાયા વાસ્ તશવક રીતે 

બતાવી શકાત ુ ં નથી. આવી શવષયવસ્ તનુા મદુ્દાઓને એશનમેશનમા ં િેરવવામા ં આવે છે. જે 

વાસ્ તશવક પકરશસ્ થશતનો આભાસ ઉભો કરે છે. આ પ્રકારના વચ્ યુાઅલ રીયાલીટીનો આભાસ ઉભો 

કરતી ડીઝીટલ અધ્ યયન સામગ્રીને એશનમેશન સ્ વરૂપ ઇ-કન્ ટેન્ ટ કહવેાય છે. ઘિી શૈક્ષણિક 

વેબસાઇટમા ંઆ સ્ વરૂપનુ ંશવષયવસ્ ત ુમળી આવે છે. ઓકડઓ-શવડીઓ સ્ વરૂપના ઈ-કન્ટેન્ટ કરતા 

એશનમેશન સ્ વરૂપ ઈ-કન્ટેન્ટ કેટલાક અમતૂા ખ્ યાલો વધ ુસ્ પષ્ ટ કરનારંુ અને અસરકારક બની રહ ે

છે કારિ કે તેમા ંશીખનારને આંતરકિયા કરવાની તક પિ રહ ેછે.  

સારંુ ઈ-કન્ટેન્ટ એક કરતા વધ ુસ્ વરૂપનુ ંસયંોજન હોઇ શકે. શવશવધ સ્ વરૂપો સાથે મળી અને 

બનતુ ંઈ-કન્ટેન્ટ અસરકારક બની શકે છે. સોફ્ટવેર સ્ વરૂપે મળતા શવશવધ એન્ સાયક્લોપીડીયા 

આ પ્રકારનુ ંસયંોજીત ઇ-કન્ ટેન્ ટ છે. 

આંતરકિયાના સદંભામા ંઇ-કન્ટેન્ટને બે પ્રકારમા ંવિીકૃત કરી શકાય છે. 

 પ્રાથશમક કક્ષાની આંતરકિયા   (Low level interaction) ધરાવત ુ ંઇ-કન્ટેન્ટ  
આ પ્રકારનુ ંઇ-કન્ટેન્ટ સામાન્ય રીતે લખાિ સ્વરૂપમા ંહોય છે. આ ઇ-કન્ટેન્ટમા ંઆંતરકિયાનુ ં

પ્રમાિ ઓછ ંહોય છે. અહીં અધ્યયન સામગ્રીમા ંરહલે લખાિ સ્વરૂપના શવષયવસ્તનેુ શીખનાર 
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જોઇ કરી શકે છે. આવા ઇ-કન્ટેન્ટની અધ્યયન અસર ઓછી રહવેાની શક્યતા છે, તેમ છતા ંઆવુ ં

કન્ટેન્ટ શીખનારને અધ્યયન પ્રકિયામા ંતો જકડી જ રાખે છે. 

 ઉચ્ચ કક્ષાની આંતરકિયા  (High level interaction) ધરાવત ુ ંઇ કન્ટેન્ટ 

 આ પ્રકારના ઇ-કન્ટેન્ટની અસરકારકતા વધ ુહોઇ શકે છે. તેમા ંસમયાતંરે પ્રશ્નો, પઝલ્સ, 

િેમ્પસ, શોધખોળ, કેસ સ્ટડી એવા કોઇને કોઇ સ્વરૂપે આંતરકિયા માટેની રસપ્રદ પ્રવશૃત્તઓ મકુવામા ં

આવે છે, પ્રશ્નો પછુવામા ંઆવે છે. અહીં શીખનારની આંતરકિયાનુ ંપ્રમાિ વધ ુરહ ેછે તેમજ તેને 

િમ્પમત સાથે જ્ઞાન પ્રાપ્ત થતુ ંહોવાથી તેનુ ંપકરિામ સારંુ મળવાની શક્યતા વધે છે. 

 

6.5  ઈ-કન્િેન્િ મનમાથિ પ્રક્રક્રયા 
સામાન્ય રીતે ઈ-કન્ટેન્ટ વેબપેજ પ૨ મકુવા માટે શનમાાિ કરવામા ંઆવે છે. પરંત ુએ બાબત 

ઘ્યાને લેવી જરૂરી છે કે આપિી પાસે શવષયવસ્ત ુસબંશંધત કોઈ સાકહત્ય કે ડોક્યમેુન્ટસ ઉપલબ્ધ હોય 

તે તેના મળૂ સ્વરૂપમા ંજ વેબપેજ પ૨ મકૂી દેવાથી તે ઈ-કન્ટેન્ટ બની જતુ ંનથી. ગિુવત્તાસભ૨ અને 

અસ૨કા૨ક ઈ-કન્ટેન્ટ બનાવવા માટે ચોક્કસ પિથીયાઓ અનસુ૨વા પડ,ે અઘ્યયન શસઘ્ધાતંો અને 

અઘ્યાપન યોજનાઓનો આધા૨ લેવો પડ ેછે.  

ઈ-કન્ટેન્ટ શનમાાિ માટે સમયાતંરે શવશવધ અણભિમો અક્સ્તત્વમા ંઆવેલા છે. શવશવધ અણભિમોમા ં

સમાશવષ્ટ સવાસામાન્ય તબક્કાઓ આ મજુબ છે. 

 તબક્કો-1   : િતે ુમનધાથરિ  
આ તબક્કા દરશમયાન ઈ-કન્ટેન્ટ (અભ્ યાસિમ સામગ્રી)ના શનમાાિ માટેના ઉદે્દશો નક્કી 

કરવામા ંઆવે છે. જે માટે લક્ષ્ યજૂથની જરૂકરયાતો, લક્ષ્ યજૂથની કક્ષા, અધ્ યયન શનષ્ પશત્તઓ, 

સમયિાળો, શવષયવસ્ તનુ ુ ંઊંડાિ વિેરે બાબતો ધ્ યાને લેવામા ંઆવે છે. ઉદે્દશો નક્કી કરવા માટે 

લક્ષ્ યજૂથની જરૂકરયાતો ઓળખવામા ંઆવે છે, કઇ કક્ષાના શવદ્યાથી માટે ઈ-કન્ટેન્ટ બનાવવુ ંછે 

તે ધ્ યાને લઇ અધ્ યયન શનષ્ પશત્તઓ નક્કી કરવામા ંઆવે છે. કોસાનો સમયિાળો, શવષયવસ્ તનુ ુ ં

ઊંડાિ, શવષયવસ્ તનુી રજૂઆતની શૈલી વિેરે જેવી લાક્ષણિક્તાઓ શવશે ઊંડાિપવૂાક શવચારિા 

કરી તેની નોંધ કરવામા ંઆવે છે. આ પરથી ઇ-કન્ ટેન્ ટના ઉદે્દશો તથા લક્ષ્ ય નક્કી કરવામા ંઆવે 

છે. 

તમારી પ્રિમત િકાસો. 

1. ઇ-કન્ટેન્ટના પ્રકારો જિાવો. 
2. ઇ-કન્ટેન્ટનુ ંકયા પ્રકારનુ ંસ્વરૂપ સૌથી વધારે અસરકારક બની શકે ? શા માટે ? 
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 તબક્કો  - 2   : ઈ-કન્િેન્િ રિનાનુ ંઆયોજન  
અધ્ યયન સામગ્રીની અસરકારક્તા અને સિળતાનો આધાર આ તબક્કા પર રહલેો છે. 

આ તબક્કામા ં અભ્ યાસિમ માટેની જરૂરી માકહતી અને શવષયવસ્ ત ુ શવશવધ માધ્ યમો જેવા કે 
લખાિ, ણચિો, ઓકડઓ, શવડીઓ, અશનમેશન વિેરે સ્ વરૂપમા ંએકિીત કરવામા ંઆવે છે કે તેની 
રચના કરવામા ંઆવે છે. એકશિત કરેલી સામગ્રીને યોગ્ ય તાકકિક િમમા ંિોઠવી તેને સ્ ટોરીબોડા 
સ્ વરૂપમા ંકાિળ પર ઉતારવામા ંઆવે છે. આ તબક્કો શવષયવસ્ ત ુઅને તેને સબંશંધત શમડીયાની 
રજૂઆતના આયોજનનો તબક્કો હોવાથી ઘિો જ અિત્ યનો તબક્કો િિવામા ંઆવે છે.  
 તબક્કો  - 3   : ઈ-કન્િેન્િનુ ંમનમાથિ 

 ઇ-કન્ ટેન્ ટ શનમાાિના આ િીજા તબક્કામા ં અિાઉ એકિીત કરેલ ૂટટાછવાયા 

શવષયવસ્ તનેુ જોડવામા ંઆવે છે. અહીં બીજા તબક્કામા ંબનાવેલી ડીઝાઇન મજુબ જુદા જુદા 

માધ્ યમોમા ંરહલે શવષયવસ્ તનુ ુ ં તેમજ ઓનલાઇન સસંાધનોનુ ંસકંલન કરી એક સપંિૂા કોસાનુ ં

શનમાાિ કરવામા ંઆવે છે. આિળ થયેલી ચચાા મજુબ આ તબક્કા દરમ્પ યાન શનમાાિ કરવામા ં

આવતા ઈ-કન્ટેન્ટની અસરકારક્તા વધારવા તથા શનધાાકરત લક્ષ્ ય શસદ્ કરવા માટે અઘ્યયન 

શસઘ્ધાતંો અને અઘ્યાપન યોજનાઓનો આધા૨ લેવામા ંઆવે છે. 

 તબક્કો – 4   : ઈ-કન્િેન્િની અજમાયશ 
 શનમાાિ કરેલ શવષયવસ્ તનુી અસરકારકતાની ચકાસિી માટે નાના સમહૂ પર તેની અજમાયશ 

આ તબક્કામા ંકરવામા ંઆવે છે. ઉપયોિકતાાના પ્રશતપોષિને આધારે ઇ-કન્ ટેન્ ટમા ંરહલેી ભલૂો, 

કચાશો, યાશંિક મશુ્ કેલીઓ વિેરેની તારવિી કરવામા ંઆવે છે. આ ઉપરાતં ઇ-કન્ટેન્ટમા ંમકુવામા ં

આવેલા ગ્રાકિક્સ, ણચિો, મલ્ ટીશમડીયા વિેરે વેબપેજ પર યોગ્ ય રીતે કાયારત છે કે કેમ તેની 

ચકાસિી પિ કરવામા ંઆવે છે.  

 તબક્કો – 5   : ઈ-કન્િેન્િ પ્રકામશત કરવુ ં 
અજમાયશના તબક્કા દરમ્પ યાન જોવા મળતી ત્રટુીઓને દૂર કરી ઉપયોિકતાાઓના 

પ્રશતપોષિને ધ્ યાને લઇ જરૂરી સધુારાવધારા કરી ઇ-કન્ટેન્ટને આખરી સ્ વરૂપ આપવામા ંઆવે 

છે. આ રીતે તૈયાર થયેલ ઇ-કન્ટેન્ટ સૌને સહજતાથી ઉપલબ્ ધ બને તે માટે વેબસાઇટ પર 

મકુવામા ંઆવે છે. 

આમ, અસરકારક ઇ-કન્ ટેન્ ટનુ ંશનમાાિ એ ઘિી જ મહનેત માિંી લ ેતેવી પ્રકિયા છે. આિળ 

ચચાા કયાા મજુબ પાચં તબક્કાઓમાથંી પસાર થયા બાદ એક અસરકારક ઇ-કન્ ટેન્ ટનુ ંશનમાાિ 

થાય છે.  
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6.6  Word, Excel, Powerpoint ની મદદર્ી e-content મનમાથિ 

શમિો આપિે આિળના પ્રકરિમા ંMS- Office િેમીલીના સભ્યો એવા Word, Excel અને 

PowerPoint નો પકરચય મેળવ્યો છે. આ એપ્ લીકેશન્ સની મદદથી તમે સરળ સ્ વરૂપનુ ંઈ-કન્ટેન્ટ 

બનાવી શકો છો. જો કે ઉચ્ચ કક્ષાનુ ંઈ-કન્ટેન્ટ બનાવવા માટે શવશવધ એપ્લીકેશન્સ જેવી કે Flash, 

Photoshop, Coral Draw, GIF Animator, HTML, .php, MS-Publisher, MS-

FrontPage વિેરેનો ઉપયોિ થાય છે. અહીં આપિ ેમાિ Word, Excel અને PowerPoint 

મદદથી ઈ-કન્ટેન્ટ શનમાાિ કરવા માટેની ચચાા કરીશુ.ં  

શમિો, તમે શીખી િયા છો તેમ વડા ડોક્યમેુન્ટમા ંલખાિ (Text), કોષ્ ટક (Table) અને 

ણચિો (Graphics) સ્વરૂપે માકહતી મકૂી શકાય છે. તેમા ંલખાિ (Text)ને હાઇપરલીન્ક પિ કરી 

શકાય છે.  

ઈ-કન્ટેન્ટ શનમાાિના પિશથયા ંધ્યાને રાખી આવુ ંજ એક ડોક્યમેુન્ટ બનાવો અને તેને વેબપેજ 

તરીકે Save કરો. આ માટે નીચેના પિશથયા ંઅનસુરો. 

1. સૌ પ્રથમ માઈિસોિટ વડામા ંઈ-કન્ટેન્ટ સ્વરૂપમા ંએક િાઈલ બનાવો. જેમા ંલખાિ, ણચિો, 
હાઈપ૨ લીન્ક વિેરેનો સમાવેશ થતો હોય. 

2. માઈિોસોફ્ટ ઓકિસ બટન     પ૨ પ્ક્લક કરી તેના શવકલ્પ Save As પ૨ પ્ક્લક કરો. 
3. નીચેની આકૃશત મજુબ Save As ડાયલોિ બોક્ષ ખલૂશે. 
4. તેમા ંજોવા મળતા File name બોક્ષમા ંતમારી િાઈલનુ ંયોગ્ય નામ આપો. 
5. તમારી િાઈલને વેબપેજ સ્વરૂપમા ંિે૨વવા માટે બે શવકલ્પો ઉપયોિી બનશે.  

 Save as type ડ્રોપ ડાઉન લીસ્ટમા ંજોવા મળતા શવકલ્પોમાથંી Web page શવકલ્ પ 
પસદં કરો  તમારી િાઈલ વેબ પેજ સ્વરૂપે સગં્રહ પામશે તથા તેને સપોટીંિ િાઈલ્સ 
એક જુદા િોલ્ડ૨મા ંસગં્રકહત થશે  આ િાઈલનુ ંએકસટેન્શન *.htm, *.html હશે.  

 Save as type ડ્રોપ ડાઉન લીસ્ટમા ંજોવા મળતા શવકલ્પોમાથંી Single web page 

શવકલ્પ પસદં કરો  તમારી િાઈલ એક જ વેબ પેજ સ્વરૂપે સગં્રકહત થશે. તેને સપોટીંિ 
િાઈલ્સ અલિ િોલ્ડ૨ તરીકે સગં્રકહત ન થતા તે સીંિલ વેબપેજ િાઇલમા ંજ સગં્રકહત 
થશે.  આ િાઈલનુ ંએકસટેન્શન *.mht, *.mhl હશે.  

તમારી પ્રિમત િકાસો. 
1. ઇ-કન્ટેન્ટ રચાનાના સોપાનો જિાવો.  

2. ઇ-કન્ટેન્ટની રચના કરતા પહલેા કઇ બાબતો ધ્યાનમા ંલેવી જરૂરી છે. 
3. ઇ-કન્ટેન્ટની શનમાાિ પ્રકિયામા ંઅજમાયશ તબક્કાની અિત્ય શી છે ? 
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આ રીતે તમારંુ પ્રથમ સરળ સ્વરૂપનુ ંઇ-કન્ટેન્ટ તૈયાર થશે. આ જ રીતે MS- Excelમા ં

બનાવેલ વકાબકુ તથા MS-PowerPointની મદદથી પે્રઝન્ટેશન બનાવી તેને વેબપેજ સ્વરૂપે 

પ્રકાશશત  કરી શકાય છે. આ બનેં એપ્ લીકેશન્ સમા ંપિ તે માટેના પિશથયા ંથોડા િેરિારો સાથે MS-

Wordના પિશથયા ંજેવા જ હોય છે. 

આ રીતે બનાવેલ વેબ પેઈજ સીધુ ંજ કોઇ વેબસાઈટ પ૨ મકૂી શકાત ુનથી. વેબસાઈટ પ૨ 

મકુવા માટે બનાવેલ વેબ િાઈલને કોઈ સવા૨ પ૨ મકુવી પડે છે. કેટલીક વેબસાઇટ્સ આવી સવલત 

કેટલીક શરતોને આશધન શવનામલૂ્ યે આપે છે. જ્યારે કેટલાક લોકો આવી મલૂ્યવશધિત સેવા પિ આપતા 

હોય છે. 

 

 

 

6.7  સારાશં  
શવષયવસ્ત ુ અને માધ્યમ એ અધ્યયન-અધ્યાપન પ્રકિયામા ં મહત્વની ભશૂમકા ભજવે છે. 

અધ્ યયનની આધશુનક સકંલ્ પના 'ઇ-લનીંિ' માટે ઇ-કન્ટેન્ટનુ ં શનમાાિ અશત મહત્વનુ ં છે. પરંત ુઆ 

શનમાાિકાયા એ સરળ પ્રકિયા નથી. ગિુવત્તાસભર ઇ-કન્ટેન્ટ બનાવવા માટે ઊંડાિપવૂાકનુ ં

શવષયવસ્તનુુ ંજ્ઞાન અને ટેકશનકલ કૌશલ્ય પિ જરૂરી છે. આજના યિુની જરૂકરયાત પિ ઇ-કન્ટેન્ ટ 

છે. પ્રસ્તતુ પ્રકરિમા ંઆપિે ઇ-કન્ટેન્ટની પરૂતી સમજ મેળવી અને ઇ-કન્ટેન્ટ શનમાાિના સોપાનોની 

ચચાા કરી. જે સરળ સ્વરૂપના ઇ-કન્ટેન્ટ શનમાાિ માટે ઉપયોિી થઇ પડશે. 

6.8  સ્વાધ્યાય 

1. ઇ-કન્ટેન્ટ રચાનાના સોપાનોની ચચાા કરો. 
2. ઇ-કન્ટેન્ટના સ્વરૂપ શવશે શવસ્તતૃ માકહતી આપો. 
3. કોઇ એક શવષયનુ ંશવષયવસ્ત ુપસદં કરી તેના ઇ-કન્ટેન્ટ શનમાાિ માટે કેવી સામગ્રી એકિ 

કરશો તેની નોંધ તૈયાર કરો. 
4. ઇ-કન્ટેન્ટ શનમાાિ માટેના સ્રોતોની યાદી તૈયાર કરો. 
5. શૈક્ષણિક ઇ-કન્ ટેન્ ટ ધરાવતી વેબસાઇટની યાદી તૈયાર કરો. 

6.9 સદંિથ સણૂિ 

Articulate (2015). E-Learning for beginners. Articulate global inc. 

Commlab India (2015). E-learning 101. New Delhi: Commlab India 

તમારી પ્રિમત િકાસો. 

1. એક્સેલ શીટને વેબપેજ તરીકે save કરવાના પિથીયાનંી નોંધ કરો. 

2. પાવરપોઇન્ ટ પે્રઝન્ ટેશનને વેબપેજ તરીકે Save કરવાના પિથીયાનંી નોંધ કરો. 
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Commlab India (2015). 25 incredible examples of E-learning assesment. New 

Delhi: Commlab India 

Tom Kuhlmann (2015). The insider guide to becoming a rapid e-learning pro. 

Articulate global inc.  

 

પાક્રરિામિક શદ દો 
Virtual reality શબ્ દ કમ્પ પ્ યટૂર દ્વારા ઉભા કરવામા ંઆવેલા એવા આભાસી શિપકરમાણિય 

પયાાવરિ માટે વપરાય છે કે જેમા ં વ્ યક્ક્ત આંતરકિયા કરી શકે છે. એટલ ે કે ટેકનોલજજના 

ઉ૫યોિથી વ્યકકત સમક્ષ એવો આભાસ ઉભો ક૨વામા ંઆવે કે જે મહદ અંશે વાસ્તશવક લાિે. 

વ્ યક્ક્ત આવા આભાસી જિતનો જ કહસ્ સો હોય તેવો અનભુવ કરે તેમજ તેમા ંરહલેા પદાથો 

સાથે કાયા પિ કરી શકે છે. દા.ત. બ્રહ્ાડં શવશે માકહતી મેળવતી વખતે શવદ્યાથીઓ બ્રહ્ાડંમા ં

શવહ૨તા હોય તેવો અનભુવ કમ્પપ્યટૂ૨ ટેકનોલજજથી કરે તેવો આભાસ ઉભો કરવો. 3D ચલણચિો 

અને 3D એશનમેશન મવુી પિ આ પ્રકારની અસર ઉપજાવે છે. 

Story Board એ શીખવા અને શીખવવાની પ્રવશૃત્તઓનુ ં શવઝયઅુલ આયોજન છે. તે સરળ 

રેખાણચિો અને યોજનાની રૂપરેખાનુ ંસયંોજન હોઇ શકે કે જે સમગ્ર શવષયવસ્ ત ુકે ખ્ યાલોની 

શ્ ૃખંલા(sequences of Ideas)નો ણચતાર આપે.  

Plug-ins એ સોફ્ટવેરનો એક એવો અંિભતૂ ઘટક છે કે જે મોજુદા એપ્ લીકેશન સોફ્ટવેરમા ં

ઉપયોિકતાાને ઉપયોિી એવી કોઇ શવશેષ લાક્ષણિક્તા ઉમેરે છે.. દા.ત. વેબ બ્રાઉઝરમા ંનવો 

િોમેટમા ંબનેલ શવડીયો િાઇલ દ્દશ્ યમાન થાય તે માટે વધારાના plug-in ઇનસ્ ટોલ કરવા પડ ે

છે. દા.ત. Adobe flash player plug-in, quick time player plug-in, Virus scan, 

સચા એપ્ન્જન plug-in વિરેે. 
વર્ચ યુથઅલ એયુયકેુશન એટલે શશક્ષકની િેરહાજરીમા ંવિાખડંની બહાર ઇલેકરોશનક માધ્ યમોની 

મદદથી સ્ વય ંઅધ્ યયનની પ્રકિયા. તેમા ંવિાખડં જેવા મોટાભાિના શશક્ષિ અનભુવો મેળવવાની 

અને આંતરકિયા કરવાની તક મળે છે.  

Wikipedia એ શવશવધ માકહતી મેળવવા માટેની એક ખબૂ જ જાિીત ુ ં ઇન્ ટરનેટ 

એન્ સાયક્લોપીડીયા છે જેમા ંરહલેી માકહતીનો તમે ઉપયોિ કરી શકો છો તેમજ તેમા ંસધુારા-

વધારા પિ કરી શકાય છે. તેમા 287 ભાષામા ંઆશરે 300 લાખ જેટલા આટીકલ્ સ મકુાયેલા છે 
જેમા ંસતત વધારો થતો રહ ેછે.  

You Tube એ શવશવધ ક્ષિેના ઓરીજનલ શવડીયો ડાઉનલોડ કે અપલોડ કરવાની સશુવધા 

આપતી એક વેબસાઇટ છે. તેમા ંતમારે જરૂર હોય તેવા શવડીયો શોધી શકાય છે, જોઇ શકાય છે 

અને શેઅર(share) કરી શકાય છે.  
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એકમ : 7  ICT નો મશક્ષિમા ંમવમનયોિ 

7.1 પ્રસ્તાવના   

7.2 ઉદે્દશો   

7.3 ICTનો અર્થ    

7.4 ICTનો મશક્ષિમા ંમવમનયોિ 

7.5 ઇ-લનીિ   

7.6 ICT in Education ના ફાયદા  

7.7 કમ્્યિૂર આધાક્રરત મશક્ષિ 

7.8 સારાશં  

7.9 સ્વાધ્યાય  

7.10 સદંિથ સણૂિ  

7.11 પ્રાયોણિક કાયથ  

7.1 પ્રસ્તાવના  

 20મી સદી એ ટેકનોલોજીના શવકાસની સદી કહવેાય છે. 20મી સદીમા ંટેકનોલોજીના થયેલા 

શવકાસના કારિ ેમાનવજીવન સરળ અને સશુવધાપિૂા બનેલ છે. માનવજીવન સાથે સકંળાયેલા ઘિા 

બધા ક્ષેિમા ં ટેકનોલોજીનો પ્રભાવ જોવા મળે છે. શશક્ષિનુ ં ક્ષેિ પિ તેમાથંી બાકાત નથી. 

ટેકનોલોજીના શવકાસના કારિે શશક્ષિની પ્રકિયામા ંપિ આમલૂ પકરવતાન આવેલ છે. હવે તો શશક્ષિ 

એ “ Powered by Technology, Fueled by information and Driven by 

Knowledge” કહવેાય છે. આજે ઇન્ટરનેટની સરળ પ્રાપ્યતાના કારિે જ્ઞાનનો શવસ્િોટ થયો છે. 

સમય સાથે સતત નવુ ંનવુ ંજ્ઞાન ઉમેરાત ુ ંરહ ેછે અને તેથી જ જે વ્યક્ક્ત આજીવન શીખતો રહી નવુ ં

નવુ ં જ્ઞાન પ્રાપ્ત કરતો રહ ે તેને જ શશણક્ષત કહવેાય છે. ICT (Information and 

Communication Technology) કે જેમા ં ટેલીશવઝન, રેકડયો, કમ્પપ્યટૂર ઇન્ટરનેટનો પિ 

સમાવેશ થાય છે, એ શશક્ષિક્ષેિે આમલુ પકરવતાન લાવવા સક્ષમ છે. ICTનો શશક્ષિમા ંશવશનયોિ 

શશક્ષિની પ્રકિયાને સરળ, અસરકારક અને વ્યાપક બનાવશે. ICTનુ ં શશક્ષિક્ષેિમા ંભાવી પ્રદાન 

જોતા ICTને એક અલિ શવષય તરીકે શીખવવા ઉપરાતં તેને બધા શવષયની શશક્ષિ પ્રકિયા સાથે 

જોડી તેનો મહત્તમ લાભ લેવો જરૂરી છે. ટેલીશવઝનને શશક્ષિનુ ંમાધ્યમ બનાવવાના પ્રયત્નો થઇ 

રહ્યા છે અને તે દૂર અધ્યયન તિંમા ંમહદઅંશે અસરકારક પિ રહ્યા છે. જો કે ઔપચાકરક શશક્ષિમા ં
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હજુ તેનો મહત્તમ લાભ લઇ શકાયો નથી. શશક્ષિ ક્ષેિે ICTનો ઉપયોિ હવે ઝડપથી પ્રચણલત બની 

રહ્યો છે. ઘિી શાળાઓમા ંકમ્પપ્યટૂર, ઇન્ટરનેટ, મલ્ટીશમડીયા પ્રોજેકટર, શવશવધ શવષયના સોિટવેર 

ઉપલબ્ધ છે અને તેનો શવષયવસ્તનુી રજુઆત કરવા માટે શશક્ષકો ઉપયોિ કરતા પિ થયા છે. 

7.2  ઉદ્ેશો 

1. ICTનો અથા અને તેનો શશક્ષિમા ંશવશનયોિ જિાવી શકશે. 

2. શશક્ષિમા ંઇન્ટરનેટના ઉપયોિ શવશે કહી શકશે. 
3. CAL અને CAI શવશે જાિશે. 

7.3  ICTનો અર્થ  :    

 ICT એટલ ે Information and Communication Technology. અહીં તેનો અથા 

“ઉપયોિમા ંલેવાતા એવા ટેકનોલોજીના સાધનો અને સસંાધનો કે જે માકહતીને ઉત્પન્ન કરે, વ્યવક્સ્થત 

િોઠવે, સગં્રહ કરે અને તેનાથી પ્રત્યાયન સરળ અને અસરકારક બને” અહીં ટેકનોલોજીના સાધનો 

અને સસંાધનોમા ંરેકડયો, ટેલીશવઝન, કમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટનો સમાવેશ થાય છે.  

 ICT In Educationનો અથા થાય છે “ અધ્યયન અને અધ્યાપન પ્રકિયામા ં ICT નો 

માધ્યમ તરીકે ઉપયોિ” અહીં ICTનો શશક્ષિની પ્રકિયા દરશમયાન ઉપયોિ કરવાની વાત કરવામા ં

આવી છે. 

 “ Information and Communication Technology in Education is the 

processing of information and it’s communication facilities and futures that 

variously support teaching, learning and a range of activities in education” 

 “ ICT in Education એટલે એવી કોઇપિ ટેકનોલોજી કે જે માકહતીના આદાનપ્રદાન સાથે 

કાયારત હોય અને તેનો શશક્ષિની પ્રકિયામા ંઉપયોિ થતો હોય, બીજા શબ્દમા ંકહીએ તો શશક્ષિ 

માટેની શવજાણ્વીય પ્રત્યાયન ટેકનોલોજી જેવી કે ટેલીકોન્િરન્સ, શવષયવસ્ત ુઅનરુૂપ પાવરપોઇન્ટ 

પે્રઝન્ટેશન તેમજ CDROM વિેરેનો શશક્ષિમા ંઉપયોિ” 

 “ ICT in education comprise of the application of online, offline 

learning with the help of computer technology” 

 ઉપરોકત વ્યાખ્યાના આધારે કહી શકાય કે ICT નો શશક્ષિમા ંશવશનયોિ એટલે.... 

1. પ્રત્યાયન માટેના ઉપયોિમા ંલેવાતા ઇલેકરોશનક સાધનોનો શશક્ષિમા ં(શશક્ષિની પ્રકિયામા)ં 

ઉપયોિ કરવો. 

2. માકહતીની રચના, વિીકરિ અને વ્યવસ્થાપન માટે કમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટની ટેકનોલોજીને 

મદદમા ંલેવી. 
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3. કમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટ ટેકનોલોજીનો શશક્ષિમા ંઉપયોિ કરી તેનો િાયદો મેળવવો. 

4. કમ્પપ્યટૂર આધારીત શૈક્ષણિક સોિટવેરની રચના કરવી અને તેની મદદથી શશક્ષિ સરળ અને 

અસરકારક બનાવવુ.ં 

તમારી પ્રિશત ચકાસો... 

 (1) ICT અને ET વચ્ચેનો ભેદ સ્પષ્ટ કરો. 

 (2) ICT in Education ની સકંલ્પના સ્પષ્ટ કરો. 

 (3) ICT ની અન્ય વ્યાખ્યા શોધી તેની નોંધ કરો. 

7.4  ICTનો મશક્ષિમા ંમવમનયોિ: 

ચાલો હવે ICT નો શશક્ષિમા ંકેવી રીતે ઉપયોિ થઇ શકે તે જોઇએ. 

7.4.1 રેકડયો અને ટેણલવીઝનઃ 

રેકડયો અને ટેણલવીઝનનો ઘિા સમયથી શશક્ષિમા ંઉપયોિ થઇ રહ્યો છે. શશક્ષિમા ં

રેકડયો અને ટેલીશવઝનના પ્રસારિના ઉપયોિના સામાન્ય રીતે િિ અણભિમ છે. 

7.4.1.1  પ્રત્યક્ષ વિથ મશક્ષિ  

 દુરવતી શશક્ષિ કાયાિમ અંતિાત પ્રસાકરત થતા કાયાિમો આ પ્રકારના કાયાિમ છે. જેમા ં

અભ્યાસિમને ધ્યાનમા ં રાખી શનયત સમયપિક મજુબ શૈક્ષણિક કાયાિમનુ ં સીધ ુ પ્રસારિ 

કરવામા ંઆવે છે. સ્ટુકડયોમાથંી તજજ્ઞ દ્વારા પરુતી તૈયારી સાથે કોઇ એક ચોક્કસ એકમ પર પાઠ 

રજુ કરવામા ંઆવે છે, અને તેનુ ંપ્રસારિ ઝીલવાની સશુવધા ધરાવતી શાળાના શવદ્યાથીઓ તેને 

શનહાળી શવષયવસ્ત ુશીખી શકે છે. અહીં શાળાના શશક્ષકનુ ંકાયા મદદિાર તરીકેનુ ંબની રહ ેછે. 

 આ ઉપરાતં GIET (Gujarat Institute of Educational Technology) દ્વારા પિ 

અિાઉથી રેકડા કરેલ શવષયવસ્ત ુઅનરુૂપ કાયાિમોનુ ંપ્રસારિ કરવામા ંઆવે છે. IGNOU (ઇષ્ન્દરા 

િાધંી નેશનલ ઓપન યશુન.) & BAOU (ડો.બાબા સાહબે આંબેડકર ઓપન યશુન.) દ્વારા તેમના 

અભ્યાસિમને અનરુૂપ શૈક્ષણિક ટીવી કાયાિમનુ ંપ્રસારિ કરવામા ંઆવે છે. આ કાયાિમનો લાભ 

જે-તે અભ્યાિમમા ંજોડાયેલા શવદ્યાથીઓ લે છે. 

 આ રીતે થતા શશક્ષિમા ંતજજ્ઞ એકી સાથે જુદા જુદા શવસ્તારમા ંરહલે ધિા બધા લાભાથી 

સધુી પહોચી શકે છે. લાભાથીએ સમયપિક મજુબ કાયાિમને શનહાળી શશક્ષિ મેળવવાનુ ંહોય 

છે. લાભાથી કાયાિમ દરશમયાન તજજ્ઞને પ્રશ્ન પછુી પોતાને મઝુવતા પ્રશ્નોનુ ંસમાધાન મેળવી 

શકતા નથી  
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7.4.1.2 વિથખડં મશક્ષિ દરમમયાનઃ  

શાળામા ંપ્રસાકરત થતા કાયાિમનો શશક્ષકની જગ્યાએ ઉપયોિ થતો નથી પરંત ુપ્રસાકરત 

થતા કાયાિમો શશક્ષકને શવષયવસ્તનુી રજુઆતમા ંમદદરૂપ બને છે. દા.ત. શૈક્ષણિક CD કે DVD 

દ્વારા થતુ ંશશક્ષિ કે જેમા ંશશક્ષક CDની મદદથી શવષયવસ્તનુી રજુઆત કરે છે. અહીં શવદ્યાથી 

કાયાિમ દરશમયાન શશક્ષકને પોતાને મઝુવતા શવષયવસ્ત ુઅનરુૂપ પ્રશ્નો પછુી યોગ્ય જવાબ મેળવી 

શકે છે. 

7.4.1.3  ટીવી કે રેકડયો દ્વારા પ્રસાકરત થતા સમાજને શશણક્ષત કરવાના કાયાિમો કે જે સામાન્ય 

અને અનૌપચાકરક શશક્ષિની તકો પરુી પાડ ેછે. દા.ત. દુરદશાન દ્વારા પ્રસાકરત થતો કૃશષદશાનનો 

કાયાિમ  

7.4.2 ટેલીકોન્િરન્સ  

 હાલ ટેલીકોન્િરન્સનો શશક્ષિમા ં શવશેષ ઉપયોિ થવા લાગ્યો છે. ટેલીકોન્િરન્સ એટલે 
“Interactive electric communication among people located at two or more 

different place” ટેલીકોન્િરન્સમા ંકાયાિમ દરશમયાન માકહતીનુ ંઆદાનપ્રદાન શકય છે એટલે કે 

કાયાિમ દરશમયાન તજજ્ઞ અને લાભાથી એકબીજા સાથે વાતચીત કરી શકે છે. ટેલીકોન્િરન્સના ચાર 

પ્રકાર છે. 

7.4.2.1  ઓક્રડયો કોન્ફરન્સ 

 ઓકડયો કોન્િરન્સમા ંઅવાજ દ્વારા માકહતીનુ ંઆદાન પ્રદાન કરવામા ંઆવે છે. દા.ત. રેકડયો 

દ્વારા પ્રસાકરત થતા શૈક્ષણિક કાયાિમો. આકાશવાિી કે FM રેકડયોની મદદથી સમાજમા ંશૈક્ષણિક 

જાગતૃતા માટેનો વાતાાલાપ િોઠવી શકાય. શશક્ષિમા ંથનાર કોઇ નવીન પ્રયોિ શવશે લોકોમા ં

જાગતૃતા લાવવા કે નવીન પ્રયોિો સદંભ ેલોકોના પ્રશતચાર જાિી શકાય. 

7.4.2.2  ઓક્રડયો ગ્રાક્રફકસ કોન્ફરક્ન્સિંિ  

 અવાજ સાથે ણચિ કે િોટોગ્રાિનો પિ માકહતીના આદાનપ્રદાન માટે ઉપયોિ કરવામા ંઆવે 

તો તેને ઓકડયો ગ્રાકિકસ કોન્િરક્ન્સિંિ કહ ેછે. 

7.4.2.3  મવક્રડયો કોન્સફરન્સ 

 શવકડયો કોન્સિરન્સીંિમા ં અવાજ, ણચિ, િોટોગ્રાિની સાથે હલનચલન કરતુ ં ણચિ પિ 

માકહતીના આદાનપ્રદાનમા ં ભાિ લે છે. માકહતીના આદાનપ્રદાનમા ં સેટેલાઇટ લીંક કે 

ટેલીશવઝનના નેટવકાનો ઉપયોિ કરવામા ંઆવે છે. અહીં તજજ્ઞ અને લાભાથી એકબીજાને જોઇ 



91 

 

શકે છે અને વાતચીત કરી શકે છે (Two way audio & video) અથવા તજજ્ઞ લાભાથીને 

િક્ત સાભંળી શકે અને લાભાથી તજજ્ઞને જોઈ શકે અને સાભંળી પિ શકે (Two way Audio 

– One way Video) છે. તજજ્ઞના જ્ઞાનનો લાભ જુદા-જુદા શવસ્તારમા ંબેઠેલા ઘિા જુથોને 

મળે તે માટે શવકડયો કોન્સિરન્સ ઉપયોિી બને છે. ઔપચારીક અને અનૌપચારીક બને્ન પ્રકારના 

શશક્ષિમા ંશવકડયો કોન્સિરન્સીંિ ઉપયોિી બની રહ ેછે.  

7.4.2.4  વેબ બેઇજ કોન્ફરન્સઃ- 

 જયારે અવાજ, ણચિ, િોટોગ્રાિની સાથે હલનચલન કરતા ણચિ દ્વારા માકહતીના 

આદાનપ્રદાનમા ંઇન્ટરનેટનો ઉપયોિ કરવામા ંઆવે તો તેને વેબ બેઇજ કોન્િરન્સ કહવેામા ં

આવે છે. દા.ત Facebook, Skype, Google +, Net-Meeting વિેરે. 

7.4.3 કમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટનો શશક્ષિમા ંઉપયોિ 

 કમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટનો શશક્ષિને સરળ અને અસરકારક બનાવવા વધ ુઉપયોિ થતો 

જોવા મળે છે. કમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટનો શશક્ષિમા ંઉપયોિના મખુ્ય િિ અણભિમ જોવા મળે છે. 

7.4.3.1 કમ્્યિૂર અને ઇન્િરનેિ મવશે મશક્ષિ 

 ‘કમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટ શવશે શશક્ષિ’નો હતે ુકમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટ શીખવાનો છે. જો 

કમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટ શવશે શશક્ષકને પરુતી જાિકારી હશે તો જ તે કમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટનો 

શશક્ષિમા ંયોગ્ય ઉપયોિ કરી શકશે માટે શશક્ષકને કમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટ શવશે શશક્ષિ આપવુ ં

જરૂરી બને છે આ માટે કમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટ શવશેની મળુભતૂ માકહતી જેવી કે એમ.એસ ઓિીસ 

(વડા, એકસેલ, પાવરપોઇન્ટ, એસેસ, પબ્લીશર), ઇન્ટરનેટ (ઇ-મેઇલ, સચા એપ્ન્જન, િેસબકુ, 

બ્લોિ વિેરે) અને શશક્ષિમા ંઉપયોિી કેટલાક શવશશષ્ટ સોિટવેર (Vcd cutter, Snagit, 

Live web, Flash વિેરે) શવશે શશક્ષિ આપવુ ંજોઇએ. 

7.4.3.2  કમ્્યિૂર અને ઇન્િરનેિ સારે્ મશક્ષિ 

 કમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટ સાથે શશક્ષિમા,ં કમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટની મદદથી શશક્ષક 

શવષયવસ્તનેુ શવદ્યાથી સમક્ષ રજુ કરે છે. અહીં  કમ્પપ્યટૂર અને ઇન્ટરનેટનો શશક્ષિની પ્રકિયામા ં

શૈક્ષણિક સાધન તરીકે ઉપયોિ કરવાનો હોય છે. શવજ્ઞાન, ભિુોળ કે િણિતની કેટલીક 

સકંલ્પનાઓ કમ્પપ્યટૂર એશનમેશનની મદદથી શવદ્યાથી સમક્ષ રજુ કરી શકાય. ઇન્ટરનેટની મદદ 

વડ ેશશક્ષક શવષયવસ્ત ુઅનરુૂપ જરૂરી પરુક માકહતી મેળવી પોતાના જ્ઞાનને સમદૃ્ કરી શકે છે. 

ઇન્ટરનેટ પરથી શવષયવસ્ત ુઅનરુૂપ એશનમેશન, શવકડયો, િોટોગ્રાિ, લખાિ, ણચિ વિેરે મેળવી 
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પાવરપોઇન્ટ પે્રઝન્ટેશન બનાવી શવષયવસ્તનુી રજુઆત સરળ અને અસરકારક બનાવી શકે છે. 

હવે તો ઇન્ટરનેટ સરળતાથી પ્રાપ્ય છે ત્યારે વિાખડંમા ંથતા શશક્ષિકાયામા ંઇન્ટરનેટનો સીધો  

ઉપયોિ કરી વિાશશક્ષિને રસપ્રદ અને વૈશવધ્યતાવાળુતા બનાવી શકાય છે. ઇન્ટરનેટ પર પ્રાપ્ય 

માકહતીનો ઉપયોિ શશક્ષક પોતાના જ્ઞાનમા ંવધારો કરવા કરી શકે અને શવદ્યાથીને શવષયવસ્ત ુ

અનરુૂપ સદંભા મેળવવા માટે ઈન્ટરનેટના ઉપયોિ કરવા માટે માિાદશાન આપી શકે. 

ઈન્િરનેિ પરર્ી ણિત્ર, મવડીયો કે એનીમેશન શોધવા માિે કોઈપિ સિથ એન્જીન (દા.ત. 

Google) મા ંસિથના ખાનામા ંજે મવિયની માક્રિતી શોધવી છે તેની મવિત લખી સિથ કરવાર્ી 

ઈન્િરનેિ તમને તે મવિયની માક્રિતી શોધી આપશે. 

 

ઈન્િરનેિ પરર્ી મવિય અનરુૂપ મવક્રડઓ શોધવા માિે web browser ના ંaddress Bar 

મા ંwww.youtube.com લખી enter key દબાવી youtube website open કરો. ત્યારબાદ 

youtube websiteના search ના ંખાનામા ંજે મવિયનો મવક્રડઓ શોધવો છે તેની મવિત લખી સિથ 

કરવાર્ી youtube website તમને તે મવિય અનરુૂપ ઘિા મવક્રડઓ શોધી આપશે 

ઇન્િરનેિ પરર્ી મવિય અનરુૂપ એનીમેશન શોધવા કોઈપિ સિથ એન્જીન (દા.ત. Google) 

મા ં સિથના ખાનામા ં જેતે મવિય + animation લખી search કરવાર્ી તે મવિય અનરુૂપ 

animation ધરાવતી websites સિથ એન્જીન શોધી આપશે.  

7.4.3.3 િેલી કોલોબોરેશનઃ- 

 શશક્ષિમા ંવેબ આધાકરત પ્રોગ્રામો જેવા કે ઇમેઇલ, વેબકોન્િરન્સીંિ, િેસબકુ, ચાટ, બ્લોિ 

વિેરે શવદ્યાથીને શવદ્યાથી સાથે, શવદ્યાથીને શશક્ષક સાથે અને શવદ્યાથી શશક્ષકને સસંાધન સાથે જોડ ે

છે. અહીં તેઓ એકબીજાથી દૂર રહીને પિ શશક્ષિ સબશંધત માકહતીનુ ંઆદાનપ્રદાન કરી શકે છે. 

7.5  ઇ-લનીિ 

 ઇ-લનીિમા ંઇન્ટરનેટના માધ્યમથી અધ્યયન અધ્યાપનની પ્રકિયા કરવામા ંઆવે છે. શશક્ષક 

માકહતીને ઇન્ટરનેટ દ્વારા શવદ્યાથી સધુી પહોચાડ ેછે અને શવદ્યાથી પિ પોતાના પ્રશતચારો ઇન્ટરનેટ 

પર રજુ કરી શકે છે. શવદ્યાથી પોતે પિ ઇન્ટરનેટનો ઉપયોિ કરી પોતાને જોઇતી માકહતી મેળવી 

સ્વ-અધ્યયન કરી શકે છે. શવદ્યાથીન ુમલુ્યાકંન પિ ઇન્ટરનેટની મદદથી કરી શકાય છે. અભ્યાસિમ 

અનરુૂપ પસુ્તકને ઇન્ટરનેટ પર ઓનલાઇન કરી એકી સાથે શવદ્યાથી સધુી પહોચાડી શકાય છે. કેટલીક 

http://www.youtube.com/
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સસં્થા પોતાની પેટા સસં્થા સાથે પોતાના વ્યકકતિત નેટવકાથી જોડાયેલ હોય છે, જેને ઇન્રાનેટ કહ ે

છે. જે પિ શશક્ષિમા ંઉપયોિી બની રહ ેછે. 

7.6  ICT in Education ના ફાયદા  :  

1. તજજ્ઞતાનો લાભ એક સમયે જુદા જુદા શવસ્તારમા ંરહલેા લાભાથીઓને આપી શકાય. 

2. ઓનલાઈન લશનિિ દ્વારા શવદ્યાથીને 24X7 માકહતી પરૂી પાડી શકાય. શવદ્યાથી પોતાના સમયે 

શશક્ષિ મેળવી શકે.  

3. ઓનલાઈન લાઈબ્રેરી જેવી સશુવધાની મદદથી અંતકરયાળ શવસ્તારમા ં રહતેા શવદ્યાથીને 

સાકહત્ય પહોચાડી શકાય.  

4. કેટલાક પડકારરૂપ શવષયવસ્તનેુ શવદ્યાથી સમક્ષ કમ્પપ્યટૂર, મલ્ટીશમકડયા પ્રોજેક્ટર, ઇન્ટરનેટ 

અને ટેલીશવઝન જેવી સશુવધાની મદદથી સરળતાથી રજુ કરી શકાય.  

5. શશક્ષક અને શવદ્યાથી પોતાના શવષયને અનરુૂપ જરૂરી પરુક માકહતી ઇન્ટરનેટની મદદથી 

મેળવી પોતાની સજ્જતા વધારી શકે.  

તમારી પ્રિમત િકાસો. 
1. કમ્પપ્યટૂરનો શશક્ષિમા ંક્યા-ક્યા ઉપયોિ કરી શકાય ?
2. ટેલીકોન્િરન્સની મદદથી શશક્ષિનો વ્યાપ કેવી રીતે વધારી શકાય ?
3. ટેલીકોન્િરન્સનુ ંવ્યવસ્થાપન કરતી વખતે કઈ બાબત ધ્યાને રાખશો. 

 

7.7   કમ્્યિૂર આધાક્રરત મશક્ષિ  :   

 કમ્પપ્યટૂર આધાકરત શશક્ષિ એટલ ે શશક્ષક શવષયવસ્તનુી રજુઆત કરવા માટે કમ્પપ્યટૂરની 

મદદ લે છે. કમ્પપ્યટૂરના સ્િીન પર શવષયવસ્ત ુઅનરુૂપ ણચિ, ચલણચિ, એશનમેશન, લખાિ રજુ થત ુ

હોય અને સાથે સાથે ક્સ્પકરમાથંી અવાજ પિ સભંળાતો હોય કે પછી શશક્ષક દ્વારા શવષયવસ્ત ુઅનરુૂપ 

કોઇ કમ્પપ્યટૂર  પ્રોગ્રામ તૈયાર થયો હોય તેની રજુઆત થતી હોય અને શવદ્યાથીઓ તેના દ્વારા જ્ઞાન 

ગ્રહિ કરતા હોય તો આ પ્રકારની વ્યવસ્થાને “કમ્પપ્યટૂર આધાકરત શશક્ષિ” કહવેાય છે. ઘિી વખત 

તૈયાર કરેલા શશક્ષિ આધાકરત પ્રોગ્રામ અને કમ્પપ્યટૂરની મદદથી બાળક જાતે પિ અધ્યયન કરવા 

સક્ષમ બને એટલ ેકે સ્વઅધ્યયન કરી શકે. 

“ જ્યારે શશક્ષક શશક્ષિતિંના સકંણલત ભાિ તરીકે કમ્પપ્યટૂરનો ઉપયોિ કરે કે જ્યારે શીખનાર 

કમ્પપ્યટૂર સાથે વાસ્તશવક સમયમા ંઆંતરકિયા કરે તેને કમ્પપ્યટૂર આધાકરત શશક્ષિ કહવેાય”  

ઉપરોકત ચચાાના આધારે કમ્પપ્યટૂર દ્વારા શશક્ષિને આપિ ેબે શવભાિમા ંવહચેીશુ ં
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7.7.1   મશક્ષક િારા કમ્્યિૂરની મદદર્ી મશક્ષિ (CAL- Computer Aided 

Learning) : 

આ અણભિમમા ં શશક્ષક શવષયવસ્તનુી રજુઆત કરવા માટે કમ્પપ્યટૂરનો એક શૈક્ષણિક 

સાધન તરીકે ઉપયોિ કરે છે. અહીં શશક્ષક શવષયવસ્તનુા તજજ્ઞ અને પધ્ધશતશાસ્ત્રના જાિકાર  

તજજ્ઞ તરીકે છે. તેને શવષયવસ્તનુી રજુઆત માટે કયા પ્રકારના માધ્યમો જોઇશે. ( ણચિ, અવાજ, 

ચલણચિ, એશનમેશન, લખાિ વિેરે) તેની માકહતી તેની પાસે છે. તે શવષયવસ્ત ુમાટે જરૂરી 

માધ્યમોને ઇન્ટરનેટની મદદથી કે બજારમા ંમળતા તૈયાર સોિટવેરની મદદથી એકિ કરે છે. 

જરૂરી માધ્યમો એકિ થઇ િયા બાદ શવષયવસ્ત ુઅનરુૂપ લખાિ સાથે તેને યોગ્ય જગ્યાએ મકેુ 

છે અને શવષયવસ્તનુી રજુઆત માટેનો િમ નક્કી કરે છે. હવે શશક્ષક કમ્પપ્યટૂરનો જાિકાર હશે 

તો જાતે અથવા કમ્પપ્યટૂરના જાિકાર વ્યકકતની મદદથી અને Power point presentation 

( MS Office અથવા Open Office), Flash કે JAVA જેવા કમ્પપ્યટૂર સોિટવેરની મદદથી 

એક પ્રોગ્રામ તૈયાર કરશે. 

આ તૈયાર થયેલ પ્રોગ્રામ અને કમ્પપ્યટૂરની મદદથી શશક્ષક શવષયવસ્તનેુ શવદ્યાથી સમક્ષ 

રજુ કરશે અને અંતે પોતાના કાયાન ુમલૂ્યાકંન કરશે. (મલૂ્યાકંન પિ કમ્પપ્યટૂરની મદદથી કરી 

શકાય) 

 ઘિી વખત શશક્ષક શવષયવસ્ત ુઅનરુૂપ બજારમા ંમળતા સોિટવેરનો સીધો ઉપયોિ કરીને કે 

વિાખડંની અંદર ઇન્ટરનેટનો સીધો ઉપયોિ કરીને (ણચિ, મવુી, એશનિંમેશન ઓનલાઇન 

બતાવીને) શવષયવસ્તનુી રજુઆત કરી શકે 

. 

 

 

 

 

તમારી પ્રિશત ચકાસો . 

1. કોઈ એક શવષયવસ્ત ુપસદં કરી CAL માટે આયોજન તૈયાર કરો. 

2. કમ્પપ્યટૂર અને ઈન્ટરનેટ ટેક્નોલજજ શશક્ષકને વિા શશક્ષિ માટે કઈ રીતે ઉપયોિી થશે ? 

અધ્યાપક સાથે ચચાા કરો. 

શવષય વસ્ત ુ શશક્ષક  જરૂરી સાકહત્ય  

 કમ્પપ્યટુર 

જાિકાર 

વ્યક્ક્ત  

સોફ્ટવેર  શવષય વસ્તનુી 
રજૂઆત  

મલૂ્યાકંન  
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7.7.2  મવદ્યાર્ી સીધા કમ્્યિૂર સારે્ આદાનપ્રદાન કરી જ્ઞાન પ્રા્ત કરે (સ્વ-અધ્યયન) 

 જયારે શવદ્યાથી કમ્પપ્યટૂરની મદદથી સ્વઅધ્યયન કરવા પે્રરાય ત્યારે Computer Aided 

Instruction નો ખ્યાલ અક્સ્તત્વમા ંઆવે છે. 

 ‘Computer assisted instrction is an interactive instructional technique 

where by a computer is used to present the instructional material and 

monitor the learning that take place’  
 (કમ્પપ્યટૂર આસીસ્ટેડ ઇન્સ્રકશન એ એક આંતરકિયાત્મક સચૂના તકશનકી છે કે જ્યા ંસચૂના 

સાકહત્ય રજુ કરવા માટે અને તેના દ્વારા જે શશક્ષિ થાય છે તેની દેખરેખ રાખવા માટે કમ્પપ્યટૂરનો 

ઉપયોિ કરવામા ંઆવે છે.)   

 ‘CAl uses a combination of text, graphics, sound and video in 

enhancing the learning process’ (CAI એ લખાિ, ણચિ, અવાજ અને ચલણચિનુ ં

સયંોજન છે કે જે શશક્ષિ પ્રકિયાને વધ ુસારી બનાવે છે.)  

 આમ CAI શવષયવસ્ત ુઅનરુૂપ લખાિ, ણચિ, એશનમેશન, video, sound વિરેેનુ ંએવુ ં

જોડાિ (સોિટવેર) છે કે જે શવષયવસ્તમુા ંસમાશવષ્ટ શવચારોના ખબૂ નાના નાના ભાિોમા ંિશમક 

વહચેાયેલ ુછે. શવદ્યાથી દરેક ભાિ સાથે કમ્પપ્યટૂરની મદદથી આંતરકિયા કરે છે, જ્ઞાન પ્રાપ્ત કરે 

છે અને િમશઃ આિળના ભાિ તરિ વધે છે. લખાિ, ણચિ, એશનમેશન, video, sound વિેરે 

શવષયવસ્તનેુ સમજવામા ંમદદ કરે છે. અહીં શવદ્યાથી શવષયવસ્ત ુઅનરુૂપ તૈયાર કરેલ કમ્પપ્યટૂર 

સોિટવેર સાથે આદાનપ્રદાન કરી સ્વઅધ્યયન કરે છે. 

તમારી પ્રિશત ચકાસો.

(1) CAI સાકહત્ય તૈયાર કરતી વખતે કઈ બાબતો ધ્યાનમા ંરાખશો ? 

(2) CAIનુ ંશૈક્ષણિક મહત્વ સ્ પષ્ ટ કરો.  
 

7.8   સારાશં:  

  આ પ્રકરિમા ંઆપિ ેICTનો અર્થ અને તેનો મશક્ષિમા ંમવમનયોિ, ઇ-લનીિ, ICT in 

Education ના ફાયદા અને કમ્્યિૂર આધાક્રરત મશક્ષિ અંિેની સમજ મેળવી. જેની 
મદદર્ી વતથમાન સમયમા ંમવધાર્ી મશક્ષિમા ંICT નો ઉપયોિ કરી શકે જેથી સમય સાથે 
કદમ મીલાવી શકે.   
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7.9   સ્વાધ્યાય: 

નીિેના પ્રશ્નોના ટૂંકમા ંજવાબ આપો.  

1. ICTનો અથા જિાવો.  

2. ટેલીશવઝનનો શશક્ષિમા ંકેવી રીતે ઉપયોિ કરશો ? 

3. ટેલીકોન્િરન્સ એટલે શુ ં? 

4. ટેલીકોલોબોરેશન એટલે શુ ં? 

5. CAI  અને CAL વચ્ચનેો તિાવત આપો.  
મવસ્તારર્ી જવાબ આપો.  

1. ICT in education ની સકંલ્પના સ્પષ્ટ કરો. 
2. પ્રત્યાયનના માધ્યમોનો શશક્ષિમા ંશવશવધ  ઉપયોિ સ્પષ્ટ કરો. 
3. ટેલી કોન્િરન્સન ુશૈક્ષણિક મહત્વ જિાવો. 
4. ટેલીકોન્િરન્સના શવશવધ પ્રકારો જિાવો. 
5. CAL ની સકંલ્પના સ્પષ્ટ કરો. 
6. CAL અને CAI વચ્ચેનો ભેદ સ્પષ્ટ કરો. 
7. કોઇ એક શવષયવસ્ત ુપસદં કરી CAL માટેનુ ંસાકહત્ય ભેગ ુકરો અને એક પ્રોગ્રામ તૈયાર 

કરો. 
8. કોઇ એક શવષયવસ્ત ુપસદં કરી CAI માટેન ુસાકહત્ય ભેગુ ંકરો અને એક પ્રોગ્રામ તૈયાર 

કરો. 
7.10 પ્રાયોણિક કાયથ : 

1. Youtube/Teachertubeનો ઉપયોિ કરી તમારા શવષયો સબંશંધત બે શવડીયો ડાઉનલોડ કરો. 

2. સાક્ષરી શવષયોને ધ્યાનમા ંલઇ ઇન્ટરનેટ પરથી કોઈ પિ બ ેણચિ ડાઉનલોડ કરો.  

3. સચા એન્જીનના ઉપયોિથી ડાઉનલોડ કરેલ ણચિ સબંશંધત સાકહત્ય શોધો.  

4. તમારંુ ઈ-મેઇલ એકાઉન્ટ બનાવો અને તેમાથંી તમારા સસં્થાના ઈ-મેઇલ એડ્રસે પર ઈ-મેઇલ   

   કરો.  

5. સસં્થામા ંઆવેલ બાયસેિ(BISAG) પ્રસારિની વ્યવસ્થાથી પ્રસાકરત થતા શવશવધ શવષયોના 
શનદશાનપાઠોનુ ંઅવલોકન કરી નોંધ તૈયાર કરવી.   

6. જીલ્લાની શૈક્ષણિક સસં્થાઓની વેબસાઈટની મલુાકાત લઈ તેનો ટૂંકો અહવેાલ તૈયાર કરો.  

(નોંધ : ઉપરોક્ત પ્રવશૃત્તઓમાથંી કોઈ પિ િિ પ્રવશૃત્તઓ કરાવવી)   
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એકમ - 8 સોમશયલ મીક્રડયા અને તેની મશક્ષિમા ંભમૂમકા 

8.1 પ્રસ્તાવના  
8.2 ઉદે્દશો    
8.3 સોમશયલ મીક્રડયાનો અર્થ   
8.4 સોમશયલ મીક્રડયાની મશક્ષિમા ંભમૂમકા  
8.5 સોમશયલ મીક્રડયાના ફાયદા અને મયાથદા  
8.6 સારાશં  

8.7 સ્વાધ્યાય 

8.8 સદંભા સણૂચ  
8.9  પ્રાયોણિક કાયથ 

8.1. પ્રસ્તાવના  

 ટેક્નોલોજીના ઝડપથી થતા શવકાસને લીધે આજે શશક્ષિના ંસ્વરૂપોમા ંઘિા પકરવતાન આવ્યા 

છે. શશક્ષિના ંઆ બદલાતા સ્વરૂપોએ શશક્ષિની ગિુવતામા ં શન:શકંપિે સધુારો તો કયો જ છે પિ 

સાથે સાથે શશક્ષકકેન્દ્રી પ્રિાલીને શવદ્યાથીકેન્દ્રી પ્રિાલીમા ંિેરવી છે. ઈન્ટરનેટને લીધે આજની આ નવી 

શશક્ષિ વ્યવસ્થાએ શીખનારને શશક્ષિ મેળવવાની બાબતમા ંપિૂા રીતે સ્વતિં કરી દીધો છે. શશક્ષિમા ં

ધીરે ધીરે વધી રહલેા સોશશયલ મીકડયાના ઉપયોિ ેશશક્ષિને વધ ુઅસરકારક અને સમદૃ્ બનાવ્ય ુછે. 

શશક્ષિમા ંઆજે માકહતી અને ટેક્નોલોજી િાશંતને લીધે તેના માધ્યમોમા ંઅકલ્પશનય પકરવતાન આવ્યુ ં

છે. આજે Social Networking Sites, Blogs  અને Wikis જેવા માધ્યમો શવકશસત દેશોમા ંખબૂ 

જ પ્રચણલત બન્યા છે. શવકશસત દેશોમા ંઆ માધ્યમો લોકો માટે શશક્ષિ મેળવવા માટેનુ ંમાધ્યમ બની 

િયા છે. સોશશયલ મીકડયાના વધતા ઉપયોિને લીધે માકહતી ખબૂ જ સરળતાથી પ્રાપ્ય બને છે. 

ઉપરાતં સોશશયલ મીકડયાના માધ્યમો Interactive Learning Environment પરંુૂ પાડ ે છે. 

સોશશયલ મીકડયાની શશક્ષિમા ં વધતી ભશૂમકાને ધ્યાને લેતા પ્રસ્તતુ પ્રકરિમા ંઆપિ ે સોશશયલ 

મીકડયાનો અથા, વ્યાખ્યા,લક્ષિો, શશક્ષિમા ંભશૂમકા તેમજ તેના િાયદાઓ અને મયાાદાઓ શવષે શવસ્તતૃ 

ચચાા કરીશુ.ં  

8.2  ઉદે્દશો : 

1. સોશશયલ મીકડયાનો અથા અને સકંલ્પના સ્પષ્ટ કરી શકશે. 

2. સોશશયલ મીકડયાની મખુ્ય લાક્ષણિકતાઓ જિાવી શકશે 

3. સોશશયલ મીકડયાની શશક્ષિમા ંભશૂમકા શવષે નોંધ લખી શકશે. 
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4. સોશશયલ મીકડયાના િાયદા-મયાાદાઓ જિાવી શકશે.  

8.3 સોમશયલ મીક્રડયાનો અર્થ  :  

 સોશશયલ મીકડયા ઈન્ટરનેટના ઉપયોિકતાાઓ માટે એક એવુ ંપ્લેટિોમા પરંુૂ પાડ ેછે જ્યા ંજુદા 

જુદા લોકો પોતાના માટે અથવા અન્યની માટે માકહતી તૈયાર કરી અને શેર(Share) કરે છે. આ 

સમગ્ર આંતરકિયા ખબૂ જ સરળ, નહીંવત્ત ખચાાળ અને શીખનાર માટે ઉપયોિી છે. સોશશયલ 

મીકડયાનો સામાન્ય અથા એવો થાય છે કે ઈન્ટરનેટના ઉપયોિકતાા માટે એક એવુ ંઈન્ટરનેટ આધાકરત 

ઓનલાઈન પ્લેટિોમા કે જગ્યા (Online Websites) છે જ્યા ંલોકો શવચારો અને માકહતીની ખબૂ જ 

સરળતાથી એકબીજા સાથે આપલે કરી શકે છે. ઈન્ટરનેટ પર સૌ પ્રથમ વેબ 1.0 (Web 1.0)નો 

ખ્યાલ અક્સ્તત્વમા ંહતો, Web 1.0 એવુ ંપ્લેટિોમા હત ુ ંજે અસમકાલીક (Asynchronous) પ્રકારનુ ં

હત ુ ંજ્યા ંઈન્ટરનેટનો બહોળો ઉપયોિ થતો પિ તેના વ્યવહારોમા ંઆંતરકિયાઓનુ ંપ્રમાિ ઓછ ંહત ુ ં

તેની પાછળનુ ંકારિ નેટવકકિંિના ઉપયોિનુ ંસીશમત પ્રમાિ હત ુ ં . નેટવકકિંિના વધતા ઉપયોિને 

લીધે વેબ 2.0 (Web 2.0)નો શવકાસ થયો આ શવકાસ સાથે ઈન્ટરનેટ પર ઇન્ટરેક્ટીવ વેબ-સાઈટ્સનુ ં

પ્રમાિ ખબૂ જ વધી િયુ ં  છે. વેબ-સાઈટ્સના સમકાલીક (Synchronous) સ્વરૂપને લીધે આ 

ઇન્ટરેક્ટીવ વેબ- સાઈટ્સ માકહતી મોકલનાર અને મેળવનાર બનેંને રીઅલ ટાઈમ એક્સેસ (Real 

Time Access)ની સશુવધા પરૂી પાડ ેછે જ્યા ંમાકહતી મેળવતાની સાથેજ તત્કાલીન જવાબી સદેંશો 

મોકલી શકાય છે. આજે આપિે સોશશયલ મીકડયાની આવી ઘિીબધી વેબ-સાઈટ્સનો ઉપયોિ કરીએ 

છીએ જે Web 2.0ને આભારી છે.  

8.3.1 સોમશયલ મીક્રડયાની વ્યાખ્યા : 

“ Social media means websites and applications used for social networking ” 

“સોશશયલ નેટવકકિંિ માટે ઉપયોિમા ંલેવાતી વેબ-સાઈટ્સ અને એપ્લીકેશનસ એટલે સોશશયલ 

શમકડયા”  

 “Websites and applications that enable users to create and share content or 

to participate in social networking”             

(Retrieved from www.oxforddictionaries.com/definition/english/social-media 

on 16 Dec. 2013) 

ઓક્સિડા ડીક્ષનરી મજુબ “સોશશયલ મીકડયા એટલે એવુ ં પ્લેટિોમા કે જે 

ઉપયોિકતાા(User)ને શવષયવસ્તનુુ ં શનમાાિ અને પ્રસાર માટે જગ્યા પરંુૂ પાડત ુ ં હોય તેમજ જ્યા ં

ઉપયોિકતાા (User) સોશશયલ નેટવકકિંિમા ંભાિ લઇ શકતો હોય.”  
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આકૃશત 8.1 Web 2.0 

 Facebook, Skype,Twitter, Linkedln, Orkut, Youtube, Wikis, Blogs અને  

Google+ જેવી અનેક ઈન્ટરનેટ આધાકરત વેબ-સાઈટ્સ આંતરકિયા અને પ્રત્યાયન માટે Web 

2.0 ટેક્નોલોજીનો ઉપયોિ માધ્યમ તરીકે કરે છે. જ્યા ંઓનલાઈન ચેટ, પોસ્ટીંિ, કમેન્ટ્સ અને 

િીડબેક જેવી માકહતી તત્કાલીન આપી શકાય છે.   

તમારી પ્રિશત ચકાસો. 

1. Web 2.0 ટેક્નોલોજી શુ ંછે ? તેના શવષે માકહતી એકશિત કરી નોંધ તૈયાર કરો.  

2. સોશશયલ મીકડયાને તમારા શબ્દોમા ંવ્યાખ્યાશયત કરો. 

8.3.2 સોમશયલ મીક્રડયાની મખુ્ય લાક્ષણિકતાઓ: 

આપિ ેસોશશયલ મીકડયાના અથા શવષે જાણ્યુ ંકે તે Web 2.0નુ ંએવુ ંઇન્ટરએક્ટીવ પ્લેટિોમા 

છે કે જ્યા ંમાકહતી મોકલનાર તેમજ મેળવનાર બનેં માકહતીને રીઅલ ટાઈમ એક્સેસ (એકજ સમયે 

ઉપયોિ) કરી શકે છે અને તેના પ્રત્યતુ્તર આપી શકે છે. આ તમામ બાબતોને વધ ુસ્પષ્ટ રીતે સમજવા 

માટે આપિ ેતેની લાક્ષણિકતા શવષે ચચાા કરીશુ.ં  

8.3.2.1  દ્વિ-તરફી આંતરક્રક્રયા (Two-Way Interaction) :  

 સોશશયલ મીકડયા Web 2.0 ટેક્નોલોજીનો ઉપયોિ કરે છે જ્યા ંબે ઉપયોિકતાાઓ (Users) 

એક સાથે માકહતીને રીઅલ ટાઈમ એક્સેસ ( એકજ સમયે ઉપયોિ) કરી શકે છે. દા.ત Facebook 

અને Twitter પર Online Chat નો શવકલ્પ તેમજ Web 2.0 મા ંબે ઉપયોિકતાા એકબીજા 

ને Like તેમજ તેમના સ્ટેટ્સ પર કમેન્ટ્સ આપી શકે છે. મોટાભાિે આવી માકહતીની આપલ ે

શન:શલુ્ક હોય છે.  
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8.3.2.2 મવકેષ્ન્દ્રત મવિય વસ્ત ુ:  

 સોશશયલ મીકડયાની વેબ- સાઈટ્સ પર દશાાવાત ુ ંશવષયવસ્ત ુકોઈ એક વ્યક્ક્તની માણલકીનુ ં

કે તેના દ્વારા શવકસાવેલુ ંહોત ુ ંનથી પરંત ુજુદા જુદા લોકો દ્વારા પોસ્ટીંિ, કમેન્ટ્સ અને પ્રશતભાવના 

સ્વરૂપે રચાયેલ હોય છે જેના પર કોઈનો અશધકાર હોતો નથી. વેબ-સાઈટ્સના માળખા પર જ 

માિ બનાવનારનો અશધકાર રહ ે છે. સોશશયલ મીકડયાની આ વેબ-સાઈટ્સ પોતાના 

ઉપયોિકતાાઓને વેબ-પેજ બનાવવા માટે મિત જગ્યા પરૂી પાડતી હોય છે. દા.ત Twitter ની 

વેબ-સાઈટ્સ પર કોઈના દ્વારા મકુવામા ંઆવેલ સમસ્યાના સમાધાનના સ્વરૂપે હજારો લોકો દ્વારા 

આપયેલા પ્રશતભાવો કે કમેન્ટ્સ. આ શવષય વસ્ત ુશવકેષ્ન્દ્રત થયેલુ ંહોય છે જે બધાજ લોકો વાચંી 

શકે છે અને તેના શવષે પોતાના પ્રશતભાવો આપી શકે છે. પરંત ુઆવુ ં શવષયવસ્તનુી ઘિીવાર 

શવશ્વસનીય હોત ુ ંનથી.    

8.3.2.3  RSS Feeds ની સમુવધા : 

 RSS Feeds ને Really Simple Syndication Feeds તરીકે ઓળખવામા ંઆવે છે. 

આ RSS Feeds એ સોશશયલ મીકડયાની એવી સશુવધા છે કે જેમા ં વેબ-સાઈટ્સના 

ઉપયોિકતાા(User) વેબ-સાઈટ્સમા ં કોઈપિ પ્રકારની કમેન્ટ્સ કે પછી પ્રશતભાવ આપે તો તે 

શવષયવસ્ત ુમકુનાર તેમજ તેની સાથે જોડાયેલા તેવા તમામ ઉપયોિકતાાઓ ને તેની જાિ RSS 

Feeds દ્વારા થાય છે. દા.ત Facebook મા ંઆપણુ ંસ્ટેટ્સ (Status) બદલાતા આપિા તમામ 

શમિોને તેની જાિ થાય છે જે RSS Feeds ની સશુવધા તરીકે ઓળખાય છે.  

8.3.2.4 િેિ(Chat) અને સોમશયલ ગ્રપુ  

 સોશશયલ મીકડયાની વેબ-સાઈટ્સમા ંલોકો પોતાની રસ અને અણભરુણચને અનરુૂપ ગ્રપુ કે  

કમ્પયશૂનકટમા ંજોડાતા હોય છે અથવા તો કમ્પયશૂનકટ કે ગ્રપુની રચના કરતા હોય છે. લોકો શવશશષ્ટ 

અને જુદા જુદા પ્રકારના શોખો ધરાવતા હોય છે તે પોતાની પસદંિી મજુબની કમ્પયશૂનકટના સભ્ય 

તરીકે સોશશયલ નેટવકકિંિની વેબ-સાઈટ્સમા ંજોડાઈને ચેટ(Chat) તેમજ માકહતીની આપલે કરે 

છે. દા.ત કિકેટ, ટેનીસ, વોલીબોલ કે અન્ય રમતોમા ંરસ લેતા વ્યક્ક્તઓ આવી રમતના ગ્રપુ અને 

કમ્પયશૂનકટમા ંજોડાઈને પોતાના જ્ઞાનમા ંઅણભવદૃ્વદ્ કરે છે અથવા માકહતીની આપલે કરે છે. તેવીજ 

રીતે  કિલ્મો, સિંીત, નાટક, કે સામાજજક કયોમા ંરસ ધરાવતા વ્યક્ક્તઓ તેમના રસને અનરુૂપ 

ગ્રપુ કે કમ્પયશૂનકટમા ંજોડાય છે.  
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8.3.2.5 ઉપયોિકતાથ (Users) ની સ્વતતં્ર ઓળખ : 

 સોશશયલ મીકડયાની વેબ-સાઈટ્સ પર દરેક ઉપયોિકતાાને વેબ-સાઈટ્સના ઉપયોિ માટે 

એક સ્વતિં ઓળખ આપવામા ં આવે છે જેને User-Id તરીકે ઓળખવામા ં આવે છે. જેમા ં

રજજસ્રેશન વખતે આપેલ પાસવડા દ્વારા તે વપરાશકતાા પોતાના User-Accountમા ંLog-In 

થઇ શકે છે. ઘિીવાર વ્યક્ક્તઓ દ્વારા પોતાની ખોટી ઓળખ પિ ઉભી કરવામા ંઆવે છે તે તેનુ ં

ભય સ્થાન છે. સોશશયલ મીકડયાની આ પ્રકારની વેબ-સાઈટ્સમા ં માિ Logged-In થયેલા 

ઉપયોિકતાા જ કમેન્ટ્સ અને પ્રશતભાવો આપી શકે તેવી એક વ્યવસ્થા સલામતી માટે રાખવામા ં

આવેલી હોય છે જેથી ઉપયોિકતાાની ઓળખ કરી શકાય. Logged-In થયેલા ઉપયોિકતાા 

પોતાની અલિ કમ્પયશૂનકટ અને ગ્રપુ બનાવી અન્ય શમિો કે સભ્યો સાથે માકહતીની આપલ ે

સરળતાથી કરી શકે છે.  

8.3.2.6 અપલોડ-ડાઉનલોડની સમુવધા  

 સોશશયલ મીકડયાની વેબ-સાઈટ્સ પોતાના ઉપયોિકતાાઓને પોતાની વેબ-સાઈટ્સ પર 

માકહતી અપલોડ અને ડાઉનલોડ કરવાની સશુવધાઓ આપે છે જેથી કરીને લોકો પોતાની માકહતીને 

વેબ-સાઈટ્સ પર મકેુ છે જેમા ંઅમકુ મયાાદાઓને આધીન અન્ય લોકો પિ માકહતીનો ઉપયોિ 

કરી શકે છે. આવી સોશશયલ નેટવકકિંિ વેબ-સાઈટ્સનો મખુ્ય ઉદે્દશ વધમુા ંવધ ુમાકહતીનુ ંશેર કરી 

માકહતીને બધાજ માટે પ્રાપ્ય બનાવવાનો હોય છે. આવી સશુવધાઓનો ઉપયોિ કરવામાટે ઘિીવાર 

ઈન્ટરનેટ સશવિસ પરૂી પાડતી કંપની ઈન્ટરનેટના ઉપયોિનો ચાર્જ વસલુ કરતી હોય છે. મોટે 

ભાિે આવી વેબ-સાઈટ્સ બનાવનાર પોતાની વેબ-સાઈટ્સનો અમકુ શનશિત ભાિ 

એડ્વરાટાઈઝીંિ એજન્સીને  ઓનલાઈન ઉપયોિ કરવા આપતા હોય છે જેના દ્વારા તે આવક 

મેળવી શકે છે.  

8.3.2.7 વૈમિક ઉપયોિ  

 કોઈપિ વ્યક્ક્ત, શવશ્વના કોઈપિ સ્થળેથી, સોશશયલ નેટવકકિંિ વેબ-સાઈટ્ના પોતે બનાવેલા 

User Account મા ંLog-In થઇને તેનો ઉપયોિ કરી શકે છે. સોશશયલ નેટવકકિંિ સાઈટ્સમા ં

કોઈ સ્થળ, ભાષા, જાતી, ધમા અને સમયના બધંનો નથી. વ્યક્ક્ત પોતાની અનકુળૂતાએ આ 

સોશશયલ નેટવકકિંિ સાઈટ્સનો ઉપયોિ કરે છે અને માકહતીની આપલ ેકરે છે.    

તમારી પ્રિશત ચકાસો. 

1. સોશશયલ મીકડયામા ંRSS-Feeds ની ઉપયોિીતા શુ ંછે ? 

2. સોશશયલ મીકડયાની વેબ-સાઈટ્સમા ંUser Account શા માટે જરૂરી છે? 
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8.4 સોમશયલ મીક્રડયાની મશક્ષિમા ંભમૂમકા  :  

 ઇન્ટરનેટ માકહતી પ્રસાર અને પ્રચાર માટેનુ ંઅિત્યનુ ંમાધ્યમ છે. આજે આપિ ેઅવારનવાર 

સામાન્યથી લઇ ને જકટલ સમસ્યાના ઉકેલ માટે ઇન્ટરનેટનો ઉપયોિ કરતા થયા છીએ. માકહતીને 

શોધવી હવે ઘણુ ંસરળ બની િયુ ં છે. ગિૂલ જેવા સચા એપ્ન્જન દ્વારા આપિ ે દુશનયાની કોઈપિ 

માકહતી ખબૂ જ સરળતાથી ઘરે બેઠા જોઈ શકીએ છીએ. થોડા વષો પહલેા Web 1.0 માકહતીની 

આપલ ેમાટેનુ ં સ્ટેકટક પ્લેટિોમા હત ુ,ં ઉપયોિકતાા (Users) માકહતીને જોઈ શકતો પિ તેની સાથે 

આંતરકિયા કરી શકતો ન હતો પરંત ુ સમય અને નવી ટેક્નોલોજીના શવકાસ સાથે Web 2.0 

ટેક્નોલોજીનો શવકાસ થયો જેની સાથે સોશશયલ નેટવકકિંિ વેબસાઈટોનુ ં આિમન થયુ ં અને 

Interactive વેબસાઈટ્સ બનવાની શરૂઆત થઇ. Facebook, Orkut, Google +, Linkedln, 

Youtube, Blogs, Interactive ForuMS અને Wikis જેવી અનેક વેબસાઈટ્સ અક્સ્તત્વમા ં

આવી જેનો આજે આપિે ભરપરૂ ઉપયોિ કરીએ છીએ. સોશશયલ મીકડયાના શશક્ષિમા ં શવશનયોિ 

દ્વારા આજે આપિે શશક્ષિને ઘણુજં Interactive બનાવી શકાય છે. આપિ ેસોશશયલ મીકડયાના જુદા 

જુદા માધ્યમો શશક્ષિમા ંકેવી ભશૂમકા ભજવે છે તેની શવસ્તતૃ ચચાા હવે કરીશુ.ં 

8.4.1 દલોિ (Blog) :  

 બ્લોિ એ વેબ-સાઈટનો જ એક પ્રકાર છે પિ તે ઇન્ટરએક્ટીવ છે. શવકશસત દેશોમા ંઆજે 

શશક્ષિમા ંબ્લોિના ઉપયોિનુ ંપ્રમાિ નોંધનીય રીતે વધ્યુ ંછે. આજે ત્યા ંમોટાભાિની શાળાઓને 

પોતાના બ્લોિ છે જેના પર તે સતત માકહતીઓ અપડટે કરતા રહ ેછે. હજુ ઘિી શાળાઓમા ંઆ 

વ્યવસ્થા ન હોવાને લીધે ત્યા ંલોકો કહ ેછે “આપિ ેશાળાઓને વૈશશ્વક સ્તરે જોડાતા અટકાવીએ 

છીએ જે યોગ્ય નથી તેનાથી આપિે આપિા બાળકોની શવશ્વ સાથે કામ કરવાની પરાનભુશૂતની 

ભાવનાને શવકસતી અટકાવીએ છીએ!” 

 બ્લોિનો ઉપયોિ માકહતીને શેર કરવા, સાકહત્ય પહોચાડવા કે શવચારોને અણભવ્યક્ત કરવા 

માટે આપિે કરીએ છીએ. આજે ઘિી બધી એવી સાઈટ્સ ઇન્ટરનેટ પર છે જે દરરોજ વ્યક્ક્તને 

પોતાના અણભપ્રાયો, કમેન્ટ્સ, શવચારો વિેરે બ્લોિ પર મકુવાની તક પરૂી પડ ેછે. શશક્ષિમા ંબ્લોિ 

અનેક રીતે ઉપયોિી છે. શાળાના બ્લોિ શાળાને લિતા સમાચારો, માકહતી અને નવાચાર 

(Innovations) જેવી દરેક બાબત શવદ્યાથીઓ અને શશક્ષકો સધુી સતત પહોચાડ ેછે. બ્લોિને 

લીધે શવદ્યાથીઓ, માતા-શપતા અને સચંાલકો એકબીજાના સપંકામા ંઆવે છે જેથી તેમની શૈક્ષણિક 

સમસ્યાઓનુ ંસમાધાન ખબૂ જ ઝડપથી થઇ જાય છે. બ્લોગ્સમા ંFeedback આપવાની સશુવધા 

હોવાથી લોકો બ્લોિ પર મકેૂલી કોઈ પિ સામગ્રીના સદંભામા ંસચૂનો અને િેરિાર જાિવી શકે છે 
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જેથી તે શૈક્ષણિક સામગ્રીની ગિુવત્તા પિ સધુરે છે. શવદ્યાથીઓ અને શશક્ષકો એકબીજા સાથે 

પોતાના શવષયના સદંભે મકુ્ત ચચાાઓ કરી શકે છે.  

8.4.2 મવક્રકસ  (Wikis) : 

 Wikis એ Website નો એવો પ્રકાર છે જ્યા ંએક સાથે ઘિા Users ઓનલાઇન થઇ શકે 

છે અને તેના પર જુદા જુદા શવષયોને લિતી માકહતીને વાચંી શકે છે તેમજ તેમા ંજરૂરી સધુારા 

વધારા કરી શકે છે. Wikis એ Users ને એવુ ંપ્લેટિોમા પરંુૂ પડ ેછે જ્યા ંઘિા લોકો પોતાના 

શવચારોને સ્વતિં રીતે રજુ કરી શકે છે. દા.ત શવકકશપકડયા પર કોઈ ખ્યાતનામ વ્યક્ક્તની શવિત 

મકુવી. આ મકેૂલી શવિતો શવશ્વના બધાજ લોકો વાચંી શકે છે અને તેમા ંજો કોઈ ભલૂ હોય કે 

સધુારાની જરૂર હોય તો તેમા સધુારા કરી શકે તેવી વ્યવસ્થા Wikis મા ંહોવાથી આ પ્લેટિોમા 

શવસ્તતૃ માકહતી દશાાવત ુ ંપ્લેટિોમા(વેબ-સાઈટ) બની િયુ ંછે. પરંત ુ Wikis મા ંરહલે માકહતી 

મકુનાર વ્યક્ક્ત પર આધાકરત હોય છે અને તેમા ંસધુારાને અવકાશ હોય છે તેમજ મકેૂલ માકહતીની 

શવશ્વસનીયતા પિ ચકાસવી જરૂરી બને છે.  

 શાળાઓ પિ Wikis ની મદદથી પોતાની માકહતી રજુ કરી શકે છે અને તમામ માકહતી પર 

અણભપ્રાયો મેળવી શકે છે. આ રીતે ક્ષશતરકહત શૈક્ષણિક માકહતી ઓનલાઈન ઉપલબ્ધ થઇ શકે છે. 

Wikis એ શશક્ષિનુ ંએક ઉપયોિી તેવુ ંઓનલાઈન ટલૂ છે. જેના ઉપયોિ દ્વારા માકહતીને ખબૂ જ 

સરળતાથી સપંાકદત કરીને ઉપયોિમા ંલઇ શકાય છે. શાળા અને કૉલેજના શશક્ષકોને પિ Wikis 

ઉપયોિી થાય છે. શશક્ષક શમિો પોતાના શવષયોને લિતા Wikis બનાવી પોતાના જ્ઞાનને વધ ુ

સમદૃ્ બનાવે છે.  

8.4.3 ઓનલાઈન કમ્યમૂનક્રિ : 

 ઓનલાઈન કમ્પયશૂનકટ એક વચ્ય ૂાઅલ કમ્પયશૂનકટ છે. વચ્ય ૂાઅલ એટલે જેને વાસ્તશવક રીતે 

અનભુવી ન શકાય, છતા ંપિ તેનો ઉપયોિ થઈ શકે તેવી વસ્ત.ુ ઓનલાઈન કમ્પયશૂનકટ લોકો 

દ્વારા ઇન્ટરનેટ પર બનાવાયેલુ ંએવુ ંજૂથ જે વાતચીત તેમજ માકહતીની આપલે માટે કમ્પયશૂનકટનો 

ઉપયોિ કરે છે. તેમા ંVideo, Voices, Texts, Images અને બીજી ઘિા પ્રકારની િાઈલો શેર 

કરવા માટેની વ્યવસ્થા પોતાના ગ્રપુ મેમ્પબસા માટે રાખવામા ંઆવેલી હોય છે. તેમા ંલોકો પોતાના 

રસના શવષય ને લિતા જુદા જુદા કમ્પયશૂનકેશન િોમાસની પિ રચના માકહતીની આપલ ેકરવા 

માટે કરે છે.  

 શશક્ષિ માટે આજે ઘિી ઓનલાઈન કમ્પયશૂનકટ ઉપલબ્ધ છે. આ શશક્ષિ કમ્પયશૂનકટને Learning 

Communities કે E-Learning Communities તરીકે ઓળખવામા ંઆવે છે. Learning 
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Communities ને મખુ્યત્વે િિ શવભાિમા ં શવભાજજત કરવામા ંઆવે છે. 1. જ્ઞાન આધારીત 

(Knowledge Based) 2. મહાવરા આધાકરત (Practice Based) અને 3. કાયા આધાકરત 

(Task Based). લોકો પોતાની જરૂકરયાતને આશધન આ કમ્પયશૂનકટના સભ્યો બને છે અને 

માકહતીની આપલે કરે છે.  Yahoo groups, Google groups, Facebook groups વિેરે 

જેવી કમ્પયશૂનકટ ઈ-લશનિંિ મેળવવામા ંઉપયોિી થાય છે.  

8.4.4 સોમશયલ નેિવક્રકિંિ સાઈટ્સ : 

 આજે શવશ્વમા ંમોટાભાિના દેશોમા ંસોશશયલ નેટવકકિંિ સાઈટ્સનો ઉપયોિ પ્રમાિમા ંખબૂ 

જ વધ્યો છે. ભારતમા ંપિ આ ઉપયોિને આપિે જોઈ શકીએ છીએ. Facebook, Twitter, 

Google + જેવી પ્રચણલત સોશશયલ નેટવકકિંિ સાઈટ્સનો ઉપયોિ આજે ઘિા લોકો અન્ય લોકો 

સાથે જોડવા તેમજ માકહતી શેર કરવા માટે કરતા હોય છે. ટેક્નોલોજીના આ આશવષ્કારનો હવે 

Android ઓપરેકટિંિ સીસ્ટમ આવતા મોબાઈલમા ંપિ ઉપયોિ થવા લાગ્યો છે.   

 Facebook, Twitter, Orkut જેવી સોશશયલ નેટવકકિંિ વેબસાઈટસ શશક્ષિમા ંઘિી રીતે 

ઉપયોિી બને છે, જેઓનો શશક્ષિમા ંઉપયોિીતા શવષે શવચાર કરીએ ત્યારે નીચે જેવી બાબતો 

ઉડીને આંખે વળિે તેવી દેખાય આવે છે.  

8.4.5 ઓનલાઈન સ્રોત:  

       Facebook, Twitter, Orkut જેવી સોશશયલ નેટવકકિંિ વેબસાઈટસ એક ઓનલાઈન 

સ્રોત તરીકે શવદ્યાથીઓ તેમજ શશક્ષકોને ઉપયોિી બને છે. તેમા ંશશક્ષક અને શવદ્યાથીઓ દ્વારા તૈયાર 

કરેલ ગ્રપુમા ંકોઈ શવષયને લિતી માકહતી સરળતાથી શેર કરી શકાય છે. શવદ્યાથીઓ પોતાના 

અસાઇનમેંટ ઓનલાઈન મકૂી શકે છે. શશક્ષકો પિ શવદ્યાથીઓને તેના અસાઇનમેંટ અંિે યોગ્ય 

ઓનલાઈન માિાદશાન આપી શકે છે. સ્થાશનક, રાષ્રીય, અંતરરાષ્રીય ઐશતહાશસક સ્થળો,  

મ્પયઝુીયમ, શહરેોને લિતા પેજ શવષે શશક્ષકો શવદ્યાથીઓને માકહતિાર કરી શકે છે.  

8.4.6 પ્રોજેક્િ કાયથ : 

  શવદ્યાથીઓને પ્રોજેક્ટ કાયા સોપવામા ંઅને તેની ચચાામા ંસોશશયલ નેટવકકિંિ ઘણુ ંઉપયોિી 

બને છે. જેમકે શશક્ષક દ્વારા કોઈ પસુ્તકની સમીક્ષા કરવા માટે કહવેામા ંઆવ્યુ ંહોયતો શવદ્યાથીઓ 

પોતે વાચંેલા પસુ્તકની સમીક્ષા પોતાના શમિો સાથે ઓનલાઈન શેર (share) કરી શકે છે. 

શવદ્યાથીઓ પોતાને સોપવામા ં આવેલા પ્રોજેક્ટ અંતિાત જુદા જુદા દસ્તાવેજો, પ્ક્લપ્સ, િોટો, 

પોતાના શમિોને રીક્વેસ્ટ કરીને મેળવી શકે છે. શવદ્યાથીઓ ઓપન પોલ કરી કોઈ પ્રોજેક્ટની 

ઉપયોણિતા શવષે પિ ચચાા કરી શકે છે અને જાિી શકે છે.  



105 

 

8.4.7 શેર (Share) :  

 શવદ્યાથીઓ શૈક્ષણિક પ્રવાસની શવિતો, અિત્યના પ્રશ્નપિો, સ્પધાાત્મક પરીક્ષાની શવિતો, 

લેકચરનોટ, ઈ-બકુ્સ, તેમજ અન્ય ઘિી શૈક્ષણિક સામગ્રીનુ ંઅદાન પ્રદાન કરીને પોતાના જ્ઞાનને 

સમદૃ્ બનાવી શકે છે. શવદ્યાથીઓ પોતાના શમિો માટે ઓનલાઈન Quiz Competitionનુ ં

આયોજન કરી શકે છે. પોતાને પસદંિીના શવષયના ડીશકશન િોમાસ / ગ્રપુ બનાવી શમિો તેમજ 

શશક્ષકો સાથે પોતાની સમસ્યાઓ તેમજ પ્રશ્નોનુ ંઆદાન પ્રદાન ખબૂ જ સરળતાથી કરી શકે છે.  

8.4.8 વિથખડં સિંાલન : 

 વિાખડં સચંાલનમા ંપિ સોશશયલ નેટવકકિંિ ઉપયોિી બને છે. શશક્ષક પોતે બનાવેલા ગ્રપુમા ં

શવદ્યાથીઓને શનમશંિત કરી શવદ્યાથીઓની ક્સ્થશત શવષે માકહતીિાર થતો રહ ેછે. શશક્ષક શાળા કે 

વિાખડંને લિતા સમાચાર ગ્રપુમા ંમકુીને શવદ્યાથીઓ સાથે શેર કરે છે. શવદ્યાથીઓ સાથે આત્મીયતા 

સ્થાપવા માટે તેમના િેસબકુ પર શવદ્યાથીઓના જન્મકદવસની શભુચે્છાઓ પાઠવી તેમને પ્રોત્સાકહત 

કરે છે. તેમના ભશવષ્ય શવષે પિ તેને માિાદશાન આપે છે.  

 ટૂંકમા ં આજે શશક્ષિમા ં પિ સોશશયલ નેટવકકિંિનો ઉપયોિ નોંધનીય રીતે વધ્યો છે. 

શવદ્યાથીઓ પોતાના સોશશયલ મીકડયાના Accountમા ંલોિ-ઇન થઇને તેના શમિો, શશક્ષકો અને 

ટયટુર સાથે શશક્ષિ સબંશંધત માકહતી અપલોડ-ડાઉનલોડ કરી સરળતાથી તેની આપલે કરે છે. 

શશક્ષકો શવદ્યાથીઓની સમસ્યાઓનુ ંસમાધાન ઓનલાઈન આપી શકે છે. અહી તેઓ પોતાની ઈચ્છા 

મજુબ કોઈપિ બધંન શવના સ્વતિંતાથી કાયા કરી શકે છે.   

તમારી પ્રિશત ચકાસો. 

1. કોઈ પિ એક સોશશયલ મીકડયા દ્વારા તમારા શમિનો સપંકા કરો. 

2. સોશશયલ મીકડયા દ્વારા તમારા શમિ સાથે તમારા ક્મ્પપ્યટુરની કોઈ પિએક િાઈલ શેર કરો. 

3. તમે ઉપયોિ કરતા હો તેવી સોશશયલ મીકડયાની એક વેબ-સાઈટ શવષે જિાવો. 

8.5 સોમશયલ મીક્રડયાના ફાયદા અને મયાથદા  :  

 સોશશયલ મીકડયાના વધતા ઉપયોિે શશક્ષિમા ંઘણુ ંપકરવતાન લાવી દીધુ ંછે તે બાબત સ્વય ં

સ્પષ્ટ છે છતા પિ તેના ઉપયોિ સદંભે અમકૂ કાળજી લેવી ખબૂ જ જરૂરી છે. અહી સોશશયલ 

મીકડયાના શશક્ષિમા ંથતા િાયદાની સાથે તેની મયાાદાઓની પિ આપિે ચચાા કરીશુ.ં  
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8.5.1    ફાયદા 

 સોશશયલ મીકડયાએ શશક્ષિમા ંપકરવતાન લાવનાર એક માધ્યમ તરીકે શવકસી રહ્ુ ંછે ત્યારે 

તેના અનેક િાયદા લોકોને મળે છે. આપિ ેઅહીં સોશશયલ શમકડયાના ઉપયોિથી થતા િાયદા 

શવષે ચચાા કરીશુ.ં 

 સોશશયલ મીકડયાના ઉપયોિથી શવદ્યાથીઓ અને શશક્ષકો એકબીજાના સપંકામા ંઆવી ચેટ, 

િાઈલ શેરીંિ, કમ્પયશુનકેશન વિેરે ખબૂ જ સરળતાથી કરી શકે છે અને વધનેુ વધ ુ

આંતરકિયાઓ કરી શકે છે તેમજ સોશશયલ મીકડયાના પ્લેટિોમાને લીધે પોતાના શવચારો ને 

અણભવ્યક્ત કરવાની પરૂતી તક મળે છે.  

 સોશશયલ મીકડયાના માધ્યમ દ્વારા મળેલા લોકો વાસ્તશવક રીતે પિ એકબીજાના સપંકામા ં

આવી શકે છે અને પોતાના શવચારોને અમલમા ં મકૂી શકે છે. દા.ત પ્રાિીઓના શશકારને 

અટકાવતી વેબ-કમ્પયશૂનકટના લોકો વાસ્તશવક મલુાકાત દ્વારા તે અંિેના પિલા ભરે. 

 સોશશયલ મીકડયા શરમાળ પ્રકૃશત ધરાવતા શવદ્યાથીઓ માટે ખબૂ જ ઉપયોિી થાય છે. આવી 

પ્રકૃશત ધરાવતા શવદ્યાથીઓ Facebook, કે Twitter જેવા માધ્યમો દ્વારા પોતાની 

અણભવ્યક્ક્તને વાચા આપી શકે છે.  

 શશક્ષકો અને શવદ્યાથીઓ ખબૂ જ સરળતાથી પોતાના પ્રકાશનોને એક બીજા સાથે શેર કરી શકે 

છે. દા.ત કોઈ શશક્ષક દ્વારા તૈયાર કરવામા ંઆવેલા અસાઇનમેન્ટસ કે પે્રઝન્ટેશનનો બધાજ 

શવદ્યાથીઓ દ્વારા Online ઉપયોિ કરવો.  

 શવદ્યાથીઓ પોતાના શવષયને લિતી સમસ્યાઓ શશક્ષક સાથે Online શેર કરી શકે છે. દા.ત 

શવદ્યાથીને િણિત શવષયમા ંરચનાનુ ંઉદાહરિ ન સમજાતા તે Online માિાદશાન પોતાના 

શમિો કે શશક્ષકો પાસેથી મેળવે. 

 સોશશયલ મીકડયા નેટવકકિંિમા ં શશક્ષકો અને શવદ્યાથીઓ ને કોઈપિ જાતી, જ્ઞાશત, સમય કે 

સ્થળનુ ંકોઈજ બધંન નથી. તેઓ પોતાની ઈચ્છા મજુબ તેમા ંજોડાઈ શકે છે. બ્લોગ્સ, શવકકસ 

કે કમ્પયશૂનકટનો ભાિ બની શકે છે.  

 Online કમ્પયશૂનકટને લીધે દેશ શવદેશના શશક્ષકો અને શવદ્યાથીઓ એક બીજાના સપંકામા ંઆવે 

છે અને સાસં્કૃશતક, સામાજજક  અને આશથિક તેવા પાસાઓનો શવચાર કરતા શીખે છે.   

 સોશશયલ મીકડયાને લીધે ઈ-લશનિંિને આવકાશ મળે છે. શવદ્યાથીઓ અને શશક્ષકો સમગ્ર શવશ્વના 

શવદ્યાથીઓ અને શશક્ષકોના સપંકામા ંઆવી પોતાના જ્ઞાનને સમદૃ્ બનાવે છે.  
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8.5.2 મયાથદાઓ : 

 સોશશયલ મીકડયાના િાયદાઓની સાથે તેની થોડી મયાાદાઓ પિ છે, જે જાિવી ખબૂ જ 

જરૂરી છે અન્યથા તેના ઉપયોિથી શવદ્યાથીઓને તથા સમાજના તમામ વિાને નકુસાન થાય છે. 

સોશશયલ મીકડયાનો શવવેકપિૂા ઉપયોિ જ્ઞાન સવંધાનનુ ંસાધન બને છે. સોશશયલ મીકડયા બધાજ 

લોકો માટે હોવાથી તેમા ંબધુ ંશવષયવસ્ત ુશવદ્યાથીઓ માટે યોગ્ય નથી.જો તેનો યોગ્ય ઉપયોિ ન 

કરવામા ંઆવે તો તે માિ સમય પસાર કરવાનુ ંસાધન બની રહ ેછે. 

 આ વેબ-સાઈટ્સ પર અભદ્ર-સાકહત્યનુ ંવધતુ ંપ્રમાિ ઘિા શવદ્યાથીઓ માટે તેના ઉપયોિ 

સદંભે તકેદારી રાખવાનુ ંસચૂવે છે.   

 ઘિીવાર સોશશયલ મીકડયા પર ઉપલબ્ધ સાકહત્ય અશધકૃત નથી હોત ુ.ં  

 સોશશયલ મીકડયા સાઈટ્સ પર મકેૂલી હકીકતો ઘિીવાર હકે થવાની (ચોરાઈ જવાની) શક્યતા 

રહ ે છે. ઘિીવાર હકેસા વેબસાઈટ્સને હકે કરી લ ેછે અને બધાજ અશધકારો પોતાની પાસે 

મેળવી લ ેછે ત્યારે વેબ-સાઈટ્સનો દૂર ઉપયોિ થવાની પિ શક્યતા રહલેી છે.   

 સોશશયલ મીકડયા સાઈટ્સ પર ઘિીવાર વ્યક્ક્ત ખોટી ઓળખ ઉભી કરી છેતરપીંડી કરતા હોય 

છે.  

 તમે જેટલુ ંવાસ્તશવક પકરક્સ્થશતમા ંઅણભવ્યક્ત કરી શકો તેટલુ ંOnline સોશશયલ મીકડયાની 

વેબ-સાઈટ્સ કે કમ્પયશૂનકટમા ંઅણભવ્યક્ત કરી શકતા નથી 

 ટૂંકમા ંસોશશયલ મીકડયાની જેટલી ઉપયોિીતા છે તેમ તેના િેરિાયદાઓ પિ છે માટે તેનો 

શવવેકપિૂા ઉપયોિ જ્ઞાન સવંધાનનો આદશા માિા બની શકે છે. તેનો ઉપયોિ વ્યક્ક્ત આધાકરત 

છે માટે જો વ્યક્ક્ત ઈચ્છે તો આ તમામ સોશશયલ મીકડયાનો ઉત્તમ પ્રકારે ઉપયોિ કરી શકે છે.  

તમારી પ્રિશત ચકાસો. 

1. સોશશયલ મીકડયાની વેબ-સાઈટ્સનો ઉત્તમ ઉપયોિ કઈ રીતે કરી શકાશે ? સમજાવો 

2. સોશશયલ મીકડયાની વેબ-સાઈટ્સ અણભવ્યક્ક્તની તક આપે છે. સમજાવો.  

8.6  સારાશં   :  

 પ્રસ્તતુ પ્રકરિમા ંઆપિે સોશશયલ મીકડયાનો અથા તેનુ ંમહત્વ, તેની મખુ્ય લાક્ષણિકતા અને 

તેની શશક્ષિમા ંભશૂમકા શવષે ચચાા કરી. આપિે જાિીએ છીએ કે સોશશયલ મીકડયાના ઉપયોિથી 

વ્યક્ક્ત પોતાના જ્ઞાનનુ ંસવંધાન કરી શકે છે. સોશશયલ મીકડયા વ્યક્ક્તના સામાજજક અને શૈક્ષણિક 

શવકાસમા ંમહત્વનુ ંપ્રદાન કરે છે.  
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8.7   સ્વાધ્યાય  

નીિેના પ્રશ્નોના ટૂંકમા ંજવાબ આપો. 

1. સોશશયલ મીકડયા એટલે શુ?ં 

2. Web 1.0 ની મયાાદા શુ ંહતી? 

3. Web 2.0 ની અિત્ય શુ ંછે? 

4. Wikis ના ઉપયોિો જિાવો.  

5. ઓનલાઈન કમ્પયનુીટીનો અથા જિાવો. 
મવસ્તતૃ ઉત્તર આપો.  

1. સોશશયલ મીકડયાનો અથા આપી તેની લાક્ષણિકતાઓ શવિતે ચચો. 

2. સોશશયલ મીકડયાની શશક્ષિમા ંશુ ંભશૂમકા હોય શકે ? 

3. સોશશયલ મીકડયાના લાભા-લાભ જિાવો.  
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Video Games  Improve Education, Washington-DC. 

Matthew Labrooy (2012), Online Educa : The role of social media in 

education , Berlin. 

Neil Selwyn (2012), The Europa World of Learning : Social Media In Higher 

Education  

8.9 પ્રાયોણિક કાયથ: 
1. સોશશયલ મીકડયાનો ઉપયોિ કરી ગ્રપુ રચો તેમા ંબધાજ તાલીમાથીઓ ગ્રપુના સભ્યો બની 

તે ગ્રપુ દ્વારા શૈક્ષણિક બાબતો શેર કરો. 
2. સોશશયલ મીકડયાનો ઉપયોિ કરી તમારી સસં્થાનુ ંપેજ બનાવી તેમા ંશૈક્ષણિક શવિતો મકૂો.  

3. શૈક્ષણિક Blog”ની યાદી તૈયાર કરી તેના ઉપયોિના સદંભામા ંતેને વિીકૃત કરો.  
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8.10    મવશેિ : 

ફેસબકુમા ંપ્રા્ય શૈક્ષણિક એ્લીકેશન્સ/પપેજ :  

 અિે ઉદાહરિ સ્વરૂપે િેસબકુમા ંપ્રાપ્ય તેવી એપ્લીકેશન્સ/પેજના ઉપયોિ જિાવેલ છે જેનો 

શૈક્ષણિક ઉપયોિ કમ્પપ્યટૂર અને  મોબાઈલમા ંદ્વારા થઇ શકે છે.  

ઓનલાઈન એ્લીકેશન/પપેજ ઉપયોિ 

Booktag પોતાની વાચંલેી બકુ શેર કરવા માટે 

Calendar અિત્યની તારીખો યાદ રાખવા માટે 

Word of the day અંગ્રેજી ભાષાનુ ંશબ્દ ભડંોળ વધારવા માટે 

Homework help ગહૃકાયા સરળ બનાવવા માટે 

Language Exchange જુદા જુદા દેશોની ભાષા શીખવા માટે 

Hey Math! Challenge િાણિશતક કોયડાઓ અને પ્રશ્નો માટે 

Slideshare િોટોગ્રાફ્સ અને પે્રઝેન્ટેશન શેર કરવા 

Typing Test ટાઈપીંિના મહાવરા માટે 

Flashcardlet પોતાના ફ્લેશકાડા બનાવવા માટે 

Quiz Monster ઓનલાઈન ક્વીઝ માટે 

JSTOR  જુદા જુદા શવષયોના આટીકલ, બકુ્સ, જનાલ અને સશંોધનો માટે 

(Retrieved on 16 Dec. 2013) 

8.11 પાક્રરિામિક શદદોની સિૂી 

1. Share : (શેર) ઇન્ટરનેટના માધ્યમ દ્વારા દસ્તાવેજ, િોટો, ધ્વશન વિેરેની આપલ.ે  

2. Real Time Access : (રીઅલ ટાઈમ એક્સેસ) એકજ સમયે ઉપયોિમા ંલઇ શકાય તેવુ.ં  

3. Feedback : (િીડબેક) પ્રતીપોષિ  

4. Posting : (પોસ્ટીંિ)  સદેંશ, િાઈલ, દસ્તાવેજ, િોટો વિેરેને ઇન્ટરનેટના ઉપયોિ દ્વારા     

  ઓનલાઈન ગ્રપુ, િોરમ, કે કમ્પયનુીટીમા ંમકુવુ.ં  

5. Status : (સ્ટેટ્સ) એપ્લીકેશન કે વેબસાઈટમા ંવ્યક્ક્ત ની ઓનલાઈન કિયાની અંશતમ  

  ક્સ્થશત  
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6. Like : (લાઈક) િેસબકુમા ંકોઈ સદેંશ, ન્યઝુ, કે પ્રતીપોષિને પ્ક્લક કરી આપવામા ં 

  આવતી સમંશત દશાાવતી પસદંિી.  

7. Virtual Reality : (વચુાઅલ કરઆણલટી)  વાસ્તશવક જેવી પકરક્સ્થશત  

8. Online Communities (ઓનલાઈન કમ્પયનુીટી) ઓનલાઈન કમ્પયનુીટી એ ઇન્ટરનેટ પર     

    લોકો દ્વારા રચવામા ંઆવેલ વાસ્તશવક લાિે તેવા સમહૂો કે જ્યા ંલોકો ઓનલાઈન મળી  

    શકે, વાતો કરી શકે, અને િાઈલો શેર કરી શકે.  
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ICT Practical Task 

પ્રાયોણિક કાયથ 
MS Office 2007                – 9 કલાક 

MS Word 2007               – 3 કલાક 

- MS Word એપ્પ્લકેશનને શરૂ કરવા ,બધં કરવાનો મહાવરો  
- Home, Insert, Page Layout Optionsના શવશવધ શવભાિોનો મહાવરો.             

– 02                                                                                                            શમશનટ 

- ગજુરાતી કે અંગે્રજી મા ંઆપેલ િકરાને ટાઇપ કરી તેમા ંEditing અને Formatting ના 
શવશવધ optionsનો ઉપયોિ કરવો .બાયોડેટા તૈયાર કરવો ,અહવેાલ લખવો વિેરેનો 
મહાવરો કરવો.    – 02                                                             શમશનટ 

- MS Wordની િાઇલમા ં Table insertની મદદથી ટેબલની રચના કરવી તથા 
િોમ્પયુાલાનો ઉપયોિ કરવો .જેમ કે પકરિામપિક બનાવવુ ં          – 02 શમશનટ 

 

MS Excel 2007        – 3 કલાક 

- MS Excel એપ્પ્લકેશનને શરૂ કરવા ,બધં કરવાનો મહાવરો  
- Home, Insert, Page Layout, Formulas, Data Optionsના શવશવધ શવભાિોની 

માકહતી અને મહાવરો .      –02                          શમશનટ 

- શવશવધ િાણિતીક િોમુાલાનો ઉપયોિ કરી િિતરી કરવી .સરાસરી કાિવી ,ટકા 
કાિવા ,ગે્રડ કાિવો ,if િંકશનનો ઉપયોિ વિેરેનો મહાવરો કરવો . - 02 શમશનટ 

- આપેલ આંકડાકીય માકહતીનો આલેખ બનાવવો .સ્તભં આલેખ ,પાઇ ચાટા  ની રચના 
કરવી.         – 02 શમશનટ 

MS PowerPoint 2007      – 3 કલાક 

- Main Menuના શવશવધ Tabsનો ઉપયોિ કરવો .   – 02 શમશનટ 

- સ્લાઇડમા ંText, Picture, Video તેમજ Audio મકૂવાનો મહાવરો કરવો.     
 – 02                                                                                                શમશનટ  

- કોઇપિ એક ધોરિમા ંએક શવષય પસદં કરી તેના કોઇપિ એક શવષયાિંને લઇ 

પે્રઝન્ટેશન બનાવો .જેમા ંઉપરોક્ત મહાવરાનો ઉપયોિ કરવો.  – 02 શમશનટ  

 

નોંધઃ -  અધ્યાપક તેમજ લેબ ઇન્સ્રક્ટરે ઉપરોક્ત પ્રાયોણિક કાયાની શવિત મજુબ  

તાલીમાથીઓ પાસે મહાવરો કરાવવાનો રહશેે.  અહીં આપેલ સમયમયાાદા માિાદશાન 

માટે છે .જરૂર જિાય ત્યા ંતાલીમાથીની જરૂકરયાત મજુબ તેમા ં િેરિાર કરી શકાય છે .

મહાવરા માટે આપસઝૂથી એક્સરસાઇઝ આપવી. 
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લેણખત પરીક્ષા માિે નમનૂારૂપ બહુમવકલ્પ પ્રશ્નો 

 

નીિે આપેલા પ્રશ્ નોના જવાબ યોગ્ય મવકલ્પ પસદં કરી આપો.  

(1) અણિક્રમમત અઘ્ યયનના પ્રિેતા કોિ છે ? 

(1)  ડો.એ.આર.શમાા  (2)  શસડની  (3)  માઈકલ એપ્ ટર   (4)  બી.એિ.સ્ કીનર 
(2) ટ્રાન્ સપરન્ સીનો ઉપયોિ નીિેનામારં્ી કયા સાધનમા ંર્ાય છે ? 

(1)  માઈિોસ્ કોપ   (2)  ટેલીસ્ કોપ (3)  સ્ લાઈડ પ્રોજેકટર   (4)  ઓ.એચ.પી.  
(3) જે આપિામા ંપક્રરવતથન લાવે છે તે માક્રિતી છે, આ સકંલ્પના કોિે આપી છે ? 

(1)  સ્ ટેિોડા બીઅર  (2)  પૈસેલ   (3)  માઈકલ એપ્ ટર  (4)  બી.એિ.સ્ કીનર 
(4) સોમશયલ મમક્રડયાના ઉપયોિ માિે નીિેનામારં્ી કઈ સાઈિનો ઉપયોિ ર્ાય છે ? 

(1) Facebook    (2)  Twitter   (3)  Yahoo messenger  (4) શવકલ્પ 1, 2 અને 3તમામ 
(5)ઓનલાઈન લાઈબે્રરીમાિે કઇ સાઈિનો ઉપયોિ ર્ાય છે ? 

(1) www.eric.ed.gov  (2) www.orkut.com   (3) www.gswan.gov.in  (4) www.ojas.nic.in 
(6) પ્રત્ યાયન  એ અનિુવોની વિેંિિીની પ્રક્રક્રયા છે. આ  પ્રક્રક્રયા બન્ ને પકે્ષ અનિુવો સામાન્ ય     

બને ત્ યા ંસધુી િાલે છે. આ સકંલ્પના કોિે આપી છે ? 

(1) હાઉલેન્ ડ (2)  હોટામેન  (3)  જહોન ડયઈૂ (4)  ડો.કુલકિી 
(7) પ્રત્ યાયનની પ્રક્રક્રયામા ં સ્ ત્રોત/પમોકલનાર  સકેંતીકરિ  સદેંશો  ................ મકુામ /પ 

મેળવનાર તો ખાલી જગ્ યામા ંશુ ંઆવે ? 

(1) સકેંતીકરિ  (2)   શવસકેંતીકરિ   (3)  સદેંશો    (4)  સ્ િોત 
(8) નીિેનામારં્ી કય ુઈનપિુ ક્રડવાઈસ છે ?          

(1)  સ્ કેનર  (2)   પ્ લોટર   (3) સ્પીકર  (4)  શપ્રન્ટર  
(9)   કામિલાઉ માક્રિતીનો સગં્રિ નીિેનામારં્ી શેમા ંર્ાય ? 

(1)  ROM(2)   RAM     (3) MONITOR   (4)  PLOTAR  

(10) િાણિતક અને તાક્રકિક પ્રક્રક્રયાઓ સી.પી.યનુા કયા મવિાિમા ંર્ાય છે? 

(1)  C.U.     (2)  A.L.U.    (3) M.U.     (4)  ROM 
(11) કમ્્યિૂરન ુસમગ્ર સિંાલનનુ ંકાયથસી.પી.યનુા કયા મવિાિમા ંર્ાય છે? 

(1)  C.U.     (2)  A.L.U.    (3) M.U.     (4) RAM 
(12)   નીિેનામારં્ી કય ુઆઉિપિુ ક્રડવાઈસ છે ?          

(1)  સ્ કેનર (2) માઉસ  (3) મોનીટર (4)જોયસ્ટીક 

http://www.eric.ed.gov/
http://www.orkut.com/
http://www.gswan.gov.in/
http://www.ojas.nic.in/
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(13)એક કરતા વધારે ઉપયોિકતાથ એક જ ઓપરેક્રિિંિ મસસ્ િમનો ઉપયોિ કરી શકે તેને............ 

તરીકે ઓળખીએ છીએ ?          

(1) કલાયન્ ટ  (2) સવાર  (3) રીસ્ ટોર (4) હબ 
(14)   કમ્્યિૂરને બધં કરવા માિેની શોિથકિ કી કઈ છે? 

(1)  Alt+F3    (2) Alt+F4 (3) Ctrl+F3(4)  Ctrl+F4  
(15) કોઇ પિ ડોક્યમેુન્િમારં્ી કિ કરવા માિેની શોિથકિ કી કઈ છે? 

(1)  Alt+X    (2) Alt+C   (3) Ctrl+C(4)  Ctrl+X  
(16) એમ.એસ.એકસલની ફાઈલનુ ંએકસિેન્ શન નીિેનામારં્ી કય ુછે? 

(1) .Docx  (2)  .Pptx    (3)  .Xlsx     (4) .Xlsm 

(17) એમ.એસ.એકસલમા ંઆવેલ આડી િરોળને........ કિવેાય. 

(1) ROW   (2)  COLOUM   (3)  CELL  (4)  MARGE 
(18) એમ.એસ.એકસલમા ંઆવેલ આડી િરોળને........ કિવેાય. 

(1) ROW   (2)  COLOUM   (3)  CELL  (4)  MARGE 
(19) એમ.એસ.પાવરપોઈન્ િમા ંસ્ લાઈડ શો માિેની  શોિથકિ કી કઈ  છે? 

(1) F6     (2)  F7     (3) F5    (4) F4  
(20) એક ફાઈલની બીજી ફાઈલ સારે્ના જોડાિને............. કિવેાય ? 

(1) Sorting    (2) Hyperlink    (3) Filter   (4) Editing  

(21) ...........એ  ખબૂ જાિીતી ઈન્ િરનેિ એન્ સાયકલોમપક્રડયા છે ? 

(1) India times (2)  Wikipedia  (3)  Flip kart  (4)  Amazon 

(22) ઈ-કન્ િેન્ િ મનમાથિ પ્રક્રક્રયામા ંફાઈલને વેબ પેઈઝ તરીકે સેવ કરતા તેનુ ંextension કય ુિોય 

છે? 

(1) *.html     (2)  *.mht   (3)  *.avi  (4)  *.xlsx 

(23)  ICT નુ ંપરુુ નામ શુ ંછે  ? 

(1) Institute of communication technology 

(2) Information and communication technology 

(3) Institute of  communication and Training 

(4) Information and Communication Techniques  

(24) રામટ ટ્રય મકુત મવિ મવદ્યાલય કઈ છે  ? 

(1)  BAOU   (2)  IGNOU (3)  JVsBI    (4) BAVU  
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(25)  GIET  નુ ંપરુુ નામ શુ ંછે  ? 

(1)  Gujarat Institute of Educational technology  

(2) Gujarat  Information and Educational technology   

(3)  Gujarat Institute of  Educational and training 

(4) Gujarat Institute of  Educational of training 
(26)  Web based કોન્ ફરન્ સ માિે કઈ સાઈિનો ઉપયોિ ર્ાય  છે  ? 

(1) Google+   (2) Face book    (3)  Skype    (4)  શવકલ્પ 1, 2 અને 3તમામ 
(27) જયારે મવદ્યાર્ી કમ્્યિૂરની મદદર્ી સ્ વઅઘ્ યયન કરવા પે્રરાય ત્ યારે .......નો ખ્ યાલ 

અમસ્ તત્ વમા ંઆવે છે ? 

(1) CAI      (2)  CAL       (3)  CBL     (4)  CML 

(28) સોમશયલ મમક્રડયાની એ્લીકેશનસ કઈ િેકનોલોજીનો ઉપયોિ કરે છે ? 

(1)  Hardware  (2)  Web-2   (3) Firmware     (4)  એકપિ નહીં 
(29) સવથર ઉપરર્ી કોઈપિ માક્રિતીને આપિા કમ્્યિૂરમા ંસેવ કરવાની પ્રક્રક્રયાને શુ ંકિવેાય  ? 

(1)  Download   (2) Upload    (3) Share   (4) Email  

(30) Rss Feeds  મા ંRss નુ ંપરુુ નામ શુ ંછે? 

(1) Really Short Syndication   (2) Really Simple Syndication   (3) Rarely Simple Syndication 

(4) Really Smart Syndication  
(31)Social Media મા ંઆંતરક્રક્રયા ...........પ્રકારની િોય  છે. 

(1) Two Way Interaction (2) One Way Interaction (3) બન્ ને (4)  એકપિ નહીં 
(32) એમ.એસ.પાવરપોઈન્ િની ફાઈલનુ ંક્રડફોલ્ િ નામ નીિેનામારં્ી કય ુ છે?    

(1) BOOK1  (2) DOCUMENT1(3) PRESENTATION1 (4) UNTITLE  

(33) Email નુ ંપરુુ નામ .............................................  છે. 

(1) Electronic Mode  (2)  Electrical Mail  (3) Electronic Mail (4) Electric Machine  
(34) મનમ્ન કક્ષાએર્ી ઉર્ચિકક્ષાએ ર્ત ુસદેંશાઓના વિનને........................... કિવેામા ંઆવે છે ? 

(1) અધોિામી પ્રત્યાયન(2) ઉધ્વાિામી પ્રત્યાયન (3) જૂથ પ્રત્યાયન(4)એકપિ નહીં 
(35) સિૂનાઓ આપવી, ઉપદેશો આપવા, પ્રાર્ના, સિંીત, િેણલમવઝન, જાિરે સિા વિેરે 

........................ પ્રત્યાયનના ઉદાિરિ છે. 

(1) એકમાિી (2) દ્વીમાિી(3) બને્ન (4)એકપિ નહીં 
(36) ઘોંઘાિ, વધ ુપડતો પ્રકાશ, પવન, તોફાન, વરસાદ વિેરે ............................ અવરોધો છે. 

(1) માનશસક   (2) ભાષા  (3) ભૌશતક (4) સામાજજક  
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(37) ફાઇલ કે ફોલ્ડરને ક્રડણલિ કયાથ બાદ પરત .................................. મારં્ી મેળવી શકાય છે. 

(1) કરસાયકલ ણબન (2) શસસ્ટમ રે  (3) માય કમ્પપ્યટૂર(4) ડોકયમેુન્ટ  
(38) MS Word ની ફાઇલને ...................... કિવેાય ?   

(1) વકાબકુ  (2) ડોકયમેુન્ટ (3) પે્રઝન્ટેશન (4) વડાપેડ 
(39) નીિેના મારં્ી કઇ ઇ-કન્િેન્િની લાક્ષિીક્તા નર્ી ? 

(1) તે િકત કડજજટલ સ્વરુપમા ંજ હોય છે.  

(2) તેને વેબ પેજ કે અન્ય માધ્યમ દ્વારા રજૂ કરાય છે. 

(3) તેમા ંિકત એનીમેશન જ હોય છે.  

(4) તે ઇલેક્રોનીકસ સ્વરુપે રહલે ુશવષયવસ્ત ુછે.  
(40) બે કે તેર્ી વધ ુCell ને િેિા કરવાની ક્રક્રયાને ................................ કિવેાય ? 

(1) Marge Cell  (2) Split Cell (3) Combine Cell  (4) Join Cell 

 

પ્રાયોણિક પરીક્ષાનુ ંમાળખુ ં
 

Operating System          10 ગિુ 

MS Word 2007         10 ગિુ 

MS Excel 2007          15  ગિુ 
MS PowerPoint 2007    15  ગિુ 

કુલ ગિુ           50  

 
(નોંધ : ઉપરોક્ત ગિુિાર પ્રાયોણિક પરીક્ષાના સદંિે છે. પરીક્ષક જયારે પરીક્ષા લેવા જાય ત્યારે ઉપરોક્ત 
ગિુિાર પ્રમાિેનુ ંપ્રાયોણિક કાયથ લેવુ.ં ) 
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અનપુતૂી   

ki[s<n>& nim:- mi[Dy&lmi> n)c[ p\miN[ni S¾di[ni s&Firin[ ¹yin[ l[vi.  

k\m mi[Dy&lmi> aipvimi> aiv[l 

S¾d 

S¾dn) sic) ji[DN) 

1 WÆymin ØÆymin 

2 mhRv mh_v 

3 mhRviki>x) mh_viki>x) 

4 (vÆl[PN (vÅl[PN 

5 tRv t_v 

6 W(OT Ø(OT 

 

 

 

 


